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 معلِّميل مهنيّةفي التنمية ال تربويّدور المشرف ال
 في محسفظة دمشق ساسسايّمرحلة التعليم الأ

 - كمية التربية    : ميا أكرم درويش  الدارسات العميا: طالبة
 جامعة دمشق

 إشراف : الدكتور فاضل حنا
 الممخَّص

 مرحمة لمعمِّمي ةالميني   التنمية في التربوي   المشرف دور معرفةىدف البحث إلى        
. ولتحقيق ىذا اليدف، المعم مينمن وجية نظر  دمشق محافظة في الأساسي   التعميم
، وأعد   ةالباحث تاستخدم نة من تالمنيج الوصفي  اشتممت أربعة محاور،  استبانة مكو 
( 7( فقرات لمجال طرائق التدريس والتقنيات التعميمية، و)7( فقرة، بواقع )99) عمى

( 9( لمجال الزيارات الصفية، و)6قات مع الزملاء والمجتمع المحمي، و)لمجال العلا
 بتطبيقيا ةالباحث ت. وبعد التأك د من صدقيا وثباتيا، قاملمجال التنمية الميني ة لممعمِّمين

نت من ) معم ماً ومعم مة من معم مي الحمقة الأولى من ( 922عمى عي نة عشوائي ة، تكو 
. وخمص البحث إلى 9090-9029لمعام الدراسي  ظة دمشق التعميم الأساسي  في محاف

 النتائج الآتية: 

ي  في تقدير معم مي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي  لدور المشرف التربو  جاء -
بدرجة ، و %(28.5(، وبوزن نسبي )9.99، بمتوسط حسابي )تحقيق التنمية المينية ليم

  .تقدير )متوسطة(

معم مي الحمقة الأولى من التعميم تقديرات  يي اً بين متوسط  فرق دال  إحصائوجود عدم  -
 رمتغيِّ لتبعاً ي  في التنمية المينية لدور المشرف التربو دمشق الأساسي  في محافظة 

 الجنس.
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تقديرات معم مي الحمقة الأولى من التعميم فروق دال ة إحصائي اً بين متوسطات وجود  -
كل  من تبعاً لي  في التنمية المينية التربو  لدور المشرفالأساسي  في محافظة دمشق 

، وذوي الخبرة ذوي المؤىل )دراسات عميا(لصالح  سنوات الخبرةو  المؤىل العمميي ر  متغي  
 سنوات(. 20من  أكثر)

مجموعة من التوصيات والمقترحات تتعم ق  ةالباحث توبناءً عمى نتائج البحث قد م       
، الحديثة الإشرافية الأساليب عمى التربويين شرفينلمم اللازم التدريب توفيربضرورة 

 وضرورة إجراء المزيد من الدراسات في ىذا المجال.
 

التعميم  معم مو الحمقة الأولى من، التنمية المينية، المشرف التربوي   الكممات المفتاحيّة:
 .الأساسي
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The role of the educational supervisor in the professional 

development of basic education teachers in Damascus 

Governorate 

 

Abstract 

        The aim of the research is to know the role of the educational 

supervisor in the professional development of teachers of the basic 

education stage in the Damascus governorate from the teachers' 

point of view. To achieve this goal, the researcher used the 

descriptive method, and prepared a questionnaire consisting of four 

axes, which included (29) paragraphs, with (7) paragraphs for the 

field of teaching methods and educational techniques, (7) for the 

field of relations with colleagues and the local community, and (6) 

for the field of Class visits, and (9) for the field of teacher 

professional development. After making sure of its validity and 

stability, the researcher applied it to a random sample of (255) 

teachers from the first cycle of basic education in the Damascus 

governorate for the academic year 2019-2020. The research 

concluded the following results: 

- The teachers of the first cycle of basic education rated the 

role of the educational supervisor in achieving professional 

development for them, with an average (2.92), a relative 

weight (58.4%), and a rating (medium). 

- There was no statistically significant difference between the 

two averages of the first cycle teachers ’estimates of basic 

education in Damascus governorate of the educational 

supervisor’s role in professional development depending on 

the gender variable. 

- There are statistically significant differences between the 

averages of the first cycle teachers ’estimates of basic 
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education in the Damascus governorate of the educational 

supervisor’s role in professional development according to 

each of the two variables of academic qualification and years 

of experience in favor of those with a qualification 

(postgraduate) and those with experience (more than 10 

years). 

 

           Based on the results of the research, the researcher presented 

a set of recommendations and suggestions related to the necessity of 

providing the necessary training for educational supervisors on 

modern supervisory methods, and the necessity of conducting more 

studies in this area. 

Keywords: educational supervisor, professional development, first 

cycle teachers of basic education. 
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 ة:مقدم

اسي اً من مدخلات أسالتي تعد مدخلًا ميماً و  ميني ةظيرت الحاجة إلى التنمية ال
ن مما يجعميم قادرين عمى القيام معمِّميالتعميمية حيث تعني تطوير الأداء الميني لمالعممية 

عممية تنموية  ميني ةبأدوارىم التعميمية ومتطمبات عمميم بكفاءة وفاعمية، إذ إن التنمية ال
تنتيي إلا عند  مستمرة تبدأ منذ تخرج المعمم من مؤسسات الإعداد والتحاقو بالخدمة ولا

انتياء خدمتو. ومن خلال ىذه العممية التنموية تتضافر الجيود البشرية والإمكانات المادية 
ة والسموكية، وعميو فإن التنمية يبيدف تطوير أداء المعمم في الجوانب المعرفية والميار 

مموا كيف عممية تتسم بالاستمرارية والتراكمية حيث يشترك فييا الأفراد لكي يتع ميني ةال
يرتقون بمستوى أدائيم عمى أكمل وجو، بما يفي احتياجات المجتمع، ليذا فيي عممية 

 ن عمى بموغ معايير عالية لمجودة والإنجاز.معمِّميتحسين مستمرة لمساعدة ال
ن معمِّميأمر ضروري نظراً لمدور الذي يقوم بو اتجاه ال تربوي  لذلك فوجود المشرف ال

ن في تحسين معمِّميأن يتمكن من مساعدة ال شرفتى يستطيع الملرفع مستوى التعميم، ح
أدائيم ولإثارة دافعيتيم نحو النمو الميني، ولتنفيذ المنيج المدرسي، فيذه الخدمات تسيم 

 كميا في تحسين تعمم التلاميذ ونيل ثقة المواطنين في المدرسة.
لمختمفة والمتنوعة، إن تفوق عممية التعميم وتقدميا يتوقف عمى كثير من العوامل ا

إلا أن وجود معمم كفء يعد الأساس ليذا التقدم والتفوق، فالكتب المدرسية والوسائل 
ة المرسومة تربوي  التعميمية والمباني والأنشطة ميما بمغت من الجودة لا تحقق الأىداف ال

 مالم يكن ىناك معمم ذو خبرة وكفايات تعميمية وصفات متميزة تمكنو من إكساب طمبتو
في  تربوي  (. ويظير دور الإشراف ال3، 9009الخبرات والميارات المتنوعة )الحيمة، 

ن وحثيم وتوجيييم نحو إنجاز الأىداف معمِّميالعممية التعميمية من خلال تنشيط أداء ال
المنظمة  العممية الديمقراطية التعاونية تربوي  ة بكفاءة وفاعمية، إذ يمثل الإشراف التربوي  ال

، كما أنو قائم عمى احترام كافة العاممين عمى التخطيط والدراسة والتحميل التي تقوم
ن قبل التحاقيم بالمينة فإن البعض منيم ينقصو معمِّميين، وفي ضوء برامج إعداد التربوي  ال

التدريس، ولديو ضعف في المعرفة التخصصية، لذلك يأتي دور طرائق الإلمام بميارات و 
ن عن طريق البرامج التدريبية المتعددة معمِّمية تأىيل ىؤلاء الإعاد في  تربوي  المشرف ال
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المبنية أساساً عمى احتياجات حقيقية ناتجة عن تممس ىذا الضعف في الإعداد. وترى 
ىو عممية فعالة قادرة عمى تحسين عممية التعمم والتعميم،  تربوي  الباحثة أن الإشراف ال
، وبقدر ما يكون تربوي  من عناصر البرنامج العنصراً ميماً  تربوي  حيث يعد الإشراف ال

ة كماً وكيفاً، لذلك تربوي  الإشراف فاعلًا تكون الفرصة أفضل لتحسين مخرجات العممية ال
مرحمة  معمِّميل ميني ةفي التنمية ال تربوي  إلى دور المشرف الق طر فإن الدراسة الحالية تت

 ن.عمِّميمفي محافظة دمشق من وجية نظر ال ساسي  التعميم الأ
 :بحثال مشكمة -1
ة، وعمى كفاءتو وفاعميتو تربوي  يعد المعمم أىم عنصر من عناصر العممية ال   

، سواء تجسدت تمك المخرجات في أعداد تربوي  تعتمد اعتماداً كبيراً مخرجات النظام ال
، إلى من يأخذ بيده تربوي  التلاميذ أو في مستوياتيم النوعية، ويحتاج المعمم خلال عممو ال

من العناصر  تربوي  ويوجيو التوجيو السميم، ليؤدي ميامو بكفاءة عالية، ويعد الإشراف ال
حيث يمعب المشرف التربوي دوراً ميماً وفاعلًا في العممية ة، تربوي  اليامة في العممية ال

التعميمية التربوية، فيو ركيزة من ركائزىا الأساسية، فإنو يقوم بإرشاد معممي التعميم 
ي وتوجيييم، وتعديل المسارات الخاطئة لدييم، وتزويدىم بالعموم والمعارف، الأساس

ويسعى لتحسين العممية التعميمية والتربوية وتطويرىا من خلال الارتقاء بمستوى المعممين 
 ورفع كفاءتيم وكفايتيم الإنتاجية.

رعة وتكمن مشكمة البحث الحالي في عدم قدرة المعمم عمى متابعة التغيرات المتسا
في متطمبات مينتو، مع أن عممو يتطمب متابعة مستمرة لما يستجد من أبحاث من 

، والمدة الزمنية التي يقضييا المعمم في مرحمة تربوي  دراسات ونظريات في الحقل ال
تكفي ليقوم بدوره المطموب عمى الوجو الأفضل، لذلك كان لزاماً عمى المشرف  الإعداد لا

لاستكمال نموه الميني، وسد النقص في قصوره العممي، والعمل  أن يوجو المعمم تربوي  ال
ة لا تربوي  عمى تحفيزه لمواكبة ما يستجد، وما ينتج من تطور لأن إعداده في المؤسسات ال

ولا تكتمل من خلالو يعدو أن يكون بمثابة مفتاح البدء الذي يؤىل لمعمل التعميمي، 
م في الواقع يجعمو أمام مواقف كثيرة تحتاج إلى الجوانب التطبيقية، إذ أن ما يواجيو المعم

شراف   من ذوي الخبرة والتأىيل. تربوي  توجيو وا 
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(، ودراسة )الدوسري، 9008كدراسة )أبو شاىين،  وقد أكدت العديد من الدراسات
التي أجريت في ىذا ( 9023(، ودراسة )العوض، 9029ودراسة )المساعيد،  (،9007

باستمرار ليتمكن من مساعدة المعمم في  تربوي  ايات المشرف الالمجال ضرورة الاىتمام بكف
نموه الميني ورفع مستوى كفاياتو، وتجديد معارفو وخبراتو، واطلاعو عمى الجديد في 

 . مجال التربية والتعميم
( إلى وجود 9020وكذلك توصمت بعض الدراسات كدراسة )عبد الناصر أحمد، 

يغمب  من أىميا أن عممية الإشراف التربوي   لتربوي  بعضاً من أوجو القصور في الإشراف ا
عمييا الطابع الشكمي، وتفتقر إلى الأىداف الواضحة، وقصور دور الإشراف التربوي في 

 متابعة الاحتياجات التدريبية والنمو الميني لممعممين.
ين في سورية فقد أجريت العديد من الدورات تربوي  وبيدف تطوير خبرات المشرفين ال

ين، وتحسين أدائيم، ليتمكنوا من توجيو تربوي  دريبية لتدريب الموجيين والمشرفين الالت
ليم، وآخر ىذه الدورات الدورة المركزية لممشرفين  ميني ةن والمساىمة في التنمية المعمِّميال

ين في محافظات القطر جميعيا الذين يشرفون عمى مرحمة التعميم تربوي  والموجيين ال
، لذلك تتحدد مشكمة البحث الحالي في 9009عام  عقدتيا وزارة التربية والتي ساسي  الأ

 عمى السؤال الرئيسي التالي: الإجابة
في  ساسي  مرحمة التعميم الأ معمِّميل ميني ةفي التنمية ال تربوي  ما دور المشرف ال 

 ن؟معمِّميمحافظة دمشق من وجية نظر ال
 :بحثأىمية ال -2

 لعديد من الاعتبارات لعل من أبرزىا ما يمي:ترجع أىمية ىذه الدراسة إلى ا
في تحسين العممية التعميمية  تربوي  إلقاء الضوء عمى واقع عمل المشرف ال -2
 وتطويرىا.
 ن.معمِّميتطوير عمل الطرائق سبل و قد يفيد الموجيين في بيان   -9
يمكن أن تفيد المسؤولين في وزارة التربية والتعميم لوضع برامج تدريبية  -3

 ين.تربوي  لممشرفين ال
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 ميني ةفي التنمية ال تربوي  ة بدراسة تتعمق بدور المشرف التربوي  رفد المكتبة ال -5
 .ساسي  مرحمة التعميم الأ معمِّميل

 :بحثأىداف ال -3
 تتمثل أىداف الدراسة الحالية بالآتي:

ميم مرحمة التع معمِّميل ميني ةفي التنمية ال تربوي  تعرف مدى مساىمة المشرف ال -2
 .ساسي  الأ

)الجنس، المؤىل الكشف عن الفروق في استجابات المعممين بالنسبة لمتغيرات  -9
 .نمعمِّميلم ميني ةين في التنمية التربوي  اتجاه مساىمة المشرفين ال العممي، الخبرة في التعميم(

ين في تربوي  التي يمكن أن تزيد من مساىمة المشرفين التقديم بعض المقترحات  -4
 .ن من وجية نظرىممعمِّميلم ميني ةال التنمية

 :أسئمة البحث -4
ما مدى مساىمة المشرف التربوي  لدوره في التنمية الميني ة لمعمِّمي مرحمة التعميم  -2

 الأساسي  في محافظة دمشق؟
( بين متوسط تقدير 0002ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) -9

اتجاه مساىمة المشرفين التربوي ين في التنمية المينية لممعم مين  إجابات أفراد عينة الدراسة
 تعزى لمتغيرات الدراسة: )الجنس، المؤىل العممي، الخبرة(؟

ما السبل المقترحة التي يمكن أن تزيد من مساىمة المشرفين التربوي ين في  -3
؟  التنمية الميني ة لمعمِّمي مرحمة التعميم الأساسي 

   :بحثفرضيات ال -5
 (:0002جرى اختبار الفرضيات عند مستوى دلالة )

بين متوسطات درجات استجابات أفراد لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  -2
مرحمة التعميم  معمِّميل ميني ةفي التنمية ال تربوي  بدور المشرف العينة البحث فيما يتعمق 

 تعزى لمتغير الجنس. ساسي  الأ
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بين متوسطات درجات استجابات أفراد ية لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ -9
مرحمة التعميم  معمِّميل ميني ةفي التنمية ال تربوي  بدور المشرف العينة البحث فيما يتعمق 

 .المؤىل العممي تعزى لمتغير ساسي  الأ
متوسطات درجات استجابات أفراد  إحصائية بينلا توجد فروق ذات دلالة  -3

مرحمة التعميم  معمِّميل ميني ةفي التنمية ال تربوي  رف البدور المش عينة البحث فيما يتعمق
  تعزى لمتغير الخبرة. ساسي  الأ
 متغيرات البحث: -6

 .خبرةوال، والمؤىل العممي، بالجنستتحدد المتغيرات المستقمة 
في  لدور المشرف التربوي  أفراد عينة البحث  تقديراتأما المتغيرات التابعة فتتحدد ب

 مي مرحمة التعميم الأساسي.عم  ة لمالتنمية الميني  
 حدود البحث: -7

 : محافظة دمشق.الحدود المكانية  
 (.9090-9029العام الدراسي )في  : تم تطبيق البحثالزمانيةالحدود   
اقتصرت الدراسة الحالية عمى إجابات المعممين والمعممات  البشرية:الحدود    

 الذين يعممون في مدارس التعميم الأساسي.
ة في التنمية الميني   تمثمت في عمل المشرف التربوي  موضوعية: ال الحدود  

 مي مرحمة التعميم الأساسي.لمعم  
 :بحثال مصطمحات -8

: ىو الشخص الذي يشغل وظيفة مشرف، وييدف من خلال تربوي  المشرف ال
وظيفتو إلى تحسين العممية التعميمية والتعممية والعمل عمى تطويرىا من جوانبيا المختمفة، 

 (.36، 9003، والاتصال )الخطيبخلال عمميات التفاعل  من
إجرائياً: ىو الشخص المعين من قبل وزارة التربية  تربوي  وتعرف الباحثة المشرف ال

مسؤولياتو تطوير المعمم، تحسين بين والتعميم ضمن شروط ومؤىلات معينة ومن 
 ة.تربوي  التسييلات الو المنياج، 
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عممية منظمة مدروسة (: ىي Professional Development) ميني ةالتنمية ال 
دارية وشخصية جديدة، تمزم المعممين القيام الفعال بالمسؤوليات  لبناء ميارات تربوية وا 
اليومية، أو ترميم ما يتوفر لدييم منيا بتحديدىا أو إنمائيا، أو سد العجز فييا لتحقيق 

لتحصيل الكمي والنوعي غرض أسمى وىو تحسين فعالية المعممين وبالتالي زيادة ا
 (.30، 9020لممعممين )نصر، 

إجرائياً: بأنيا عممية نمو مستمرة وشاممة لجميع  ميني ةوتعرف الباحثة التنمية ال
مقومات مينة التعميم، من خلال الأنشطة والبرامج المتاحة لتطوير وتحديد مستوى أدائيم 

 الميني والإداري ويزيد من طاقاتيم الإنتاجية.
(: يعرف النظام الداخمي لمدارس مرحمة Basic Education) ساسي  الأ التعميم

في سورية بأنو: تعميم إلزامي مجاني ىدفو بناء شخصية المتعمم بجوانبيا  ساسي  التعميم الأ
الوجدانية والعممية والفكرية والاجتماعية والنفسية والجسدية، مدة الدراسة فيو تسع سنوات، 

الأولى من الصف الأول وحتى الصف السادس، والثانية تبدأ  ويتألف من حمقتين: الحمقة
بامتحان عام يمنح الناجحون  ساسي  من الصف السابع وتنتيي بنياية الصف التاسع الأ

 (.8، 9022. )وزارة التربية، ساسي  فيو شيادة التعميم الأ
و إلزامي ينبغي ت ساسي  وتعرف الباحثة التعميم الأ وفيره لكل إجرائياً بأنو: تعميم موج 

فرد من أفراد المجتمع، بغية تطوير قدراتو، وتمبية احتياجاتو، وتكوين شخصيتو المتكاممة 
مرحمة تعميمية، إلزامية، مجانية مدتيا تسع  ساسي  والمتوازنة. وفي سورية يعد التعميم الأ

 سنوات، تبدأ من الصف الأول وحتى الصف التاسع.
 :دراسات السابقة -9

 :يةالدراسات العرب -9-1
(: دور المشرف التربويّ المقيم في التنمية المينيّة 2004دراسة الرميح، ) -

 ، السعودية:لممعمِّمين بمدينة الرياض
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ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى مدى مساىمة المشرف المقيم )مدير المدرسة( 
رين في في التنمية الميني ة لممعمِّمين، والتعرف عمى أىم الصعوبات التي تواجو المدي

تحقيق التنمية الميني ة لممعمم، اعتمد الباحث الاستبانة أداة لمدراسة التي تم تطبيقيا عمى 
مشرفاً مقيماً في جميع المراحل الدراسية  27مديراً، و 26معمماً و 299عينة مكونة من 

الثلاث وفي أربع مجمعات حكومية ثانوية في مدينة الرياض في السعودية، توصمت 
ى أن المشرف المقيم يسيم  في تنمية المعمم في مجال تخطيط الدرس وتنفيذه الدراسة إل

دارة الصف، والنمو الميني الذاتي، وصياغة الأىداف،  ،وفي مجال العلاقات الإنسانية وا 
ن من أىم الصعوبات التي تحد من التنمية  وجاءت الدرجة الكمية بدرجة متوسطة، وا 

المعمِّمين في الحصص، وعدم وجود خطة واضحة لمتابعة الميني ة لممعمِّمين ارتفاع أنصبة 
 النمو الميني لممعمِّمين، ثم ميل المعمِّمين إلى المحافظة عمى النمط القديم ورفضو لمتجديد.

 ، الأردن:(: نظم الإشراف التربويّ وفمسفتو2011دراسة أبو شاىين، ) -
بوي  في مساعدة ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى مدى مساىمة الموجو التر 

معمِّمي الحمقة الأولى من مرحمة التعميم الأساسي  عمى اكتساب ميارات النمو الميني 
التالية: ميارة التخطيط لمدرس، ميارة تطبيق طرائق التدريس المناسبة، ميارة استخدام 
تقنيات التعميم، ميارة إدارة الصف الدراسي، ميارة تقييم التلاميذ، والتعرف عمى آراء 

لمعمِّمين اتجاه مساىمة الموجيين التربوي ين في نموىم الميني، وأثر المتغيرات التالية: ا
، الخبرة في التعميم، وتقديم مقترحات يمكن أن تزيد من  الجنس، المؤىل العممي والتربوي 
مساىمة الموجيين التربوي ين في النمو الميني لممعمِّمين من وجية نظر المعمِّمين، تكونت 

( معمماً ومعممة، استخدمت الباحثة المنيج الوصفي التحميمي، 273لدراسة من )عينة ا
وأسفرت الدراسة عن النتائج الآتية: أن درجة مساىمة الموجو التربوي  في النمو الميني 
لممعمِّمين عمى مجالات الاستبانة ككل متوسطة، وتوصمت إلى عدم وجود فروق ذات 

المحدد في الدراسة في متوسطات إجابات المعمِّمين  دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة
والمعممات المتعمقة بمدى مساىمة الموجو التربوي  في النمو الميني لممعمِّمين تعزى لمتغير 
الجنس، وكذلك وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة إجابات المعمِّمين 

ى مساىمة الموجيين التربوي ين في النمو والمعممات عن مجالات الاستبانة كميا متعمقة بمد
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الميني لممعمِّمين تعزى لمتغير الخبرة لصالح المعمِّمين والمعممات الذين لدييم خدمة في 
التعميم عشر سنوات فأكثر. كما قدم المعممون مجموعة اقتراحات يمكن أن تزيد من 

ة نظرىم، تتعمق بتقنيات مساىمة الموجيين التربوي ين في النمو الميني لممعمِّمين من وجي
التعميم الحديثة وطرائق التدريس، ومجال تقييم عمل المعمِّمين، والعلاقات الإنسانية، 

 وكفاءة الموجو التربوي  في عممو وقدرتو عمى مساعدة المعمِّمين في النمو الميني ليم.
(: دور الإشراف التربويّ في تحسين أداء معمِّمي 2012دراسة حميدة، ) -

 ، الأردن:ة الأولى من مرحمة التعميم الأساسيّ الحمق
ىدفت ىذه الدراسة التعرف عمى دور المشرف التربوي  في تحسين أداء معمِّمي 
الحمقة الأولى من مرحمة التعميم الأساسي  في تنمية ميارات الأطفال المغوية من وجية 

وقد تكونت عينة  نظر معمِّمي الحمقة الأولى من مرحمة التعميم الأساسي  في الأردن،
معممة رياض أطفال من مديريات التعميم الخاص في محافظات عمان  923الدراسة من 

ربد، وتم بناء استبانة تكونت من  فقرة موزعة عمى خمسة مجالات،  36والمفرق وا 
وأظيرت نتائج الدراسة أن درجة قيام المشرف التربوي  بدوره في تحسين أداء معمِّمي الحمقة 

مرحمة التعميم الأساسي  جاءت متدنية عمى معظم المجالات، وعمى المجالات الأولى من 
مجتمعة. كما أظيرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين رأي دور المشرف 
التربوي  في تحسين أداء معمِّمي الحمقة الأولى من مرحمة التعميم الأساسي  في تنمية 

، تعزى لممؤىل ميارات الأطفال المغوية من وجية  نظر المعممات في دور المشرف التربوي 
العممي، وسنوات الخبرة، والموقع، وبناء عمى نتائج الدراسة تم تقديم توصيات خاصة 

 لتحسين أداء المعممات في تنمية ميارات الأطفال المغوية.
(: دور الإشراف التربويّ في دعم المعمم الجديد في 2013أبو سمرة، ) -
 فمسطين:
ت ىذه الدراسة إلى التعرف إلى دور الإشراف التربوي  في دعم المعمم الجديد ىدف

في فمسطين، تكون مجتمع الدراسة من جميع المعمِّمين الجدد الذين تعيينيم والبالغ عددىم 
معمماً، ولتحقيق  996معمماً، وتم اختيار عينة طبقية عشوائية بمغ عدد أفرادىا  2290

فقرة موزعة عمى ستة مجالات،  57ث بتطوير استبانة مكونة من أىداف الدراسة قام الباح
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وتم التحقق من صدقيا بالطرائق التربوي ة والإحصائية المناسبة، وأظيرت نتائج الدراسة أن 
دور الإشراف التربوي  في فمسطين في دعم المعمِّمين الجدد كما يراىا المعممون أنفسيم 

وأن دعم المشرف التربوي  ومدير المدرسة لممعمم  كان بدرجة متوسطة عمى الدرجة الكمية،
الجديد أعمى من دعم الأقران، كما أظيرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لدور الإشراف التربوي  في دعم المعمم الجديد 

 تعزى لمتغيري الجنس، والتخصص.
(: دور المشرفين الإداريين في التنمية المينيّة 2014دراسة الغفاري، ) -

 لمديري مدارس تعميم الأساس بمحافظة الظاىر في سمطنة عمان:
ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشف عن دور المشرفين الإداريين في التنمية الميني ة 
لمديري مدارس التعميم الأساسي  بمحافظة الظاىرة في سمطنة عمان، وذلك من وجية نظر 

رو المدارس، والتوصل لمقترحات لتطوير ىذا الدور، استخدمت ىذه الدراسة أداة مي
عبارة وزعت عمى ثماني مجالات وىي: )التخطيط، والتنظيم  65الاستبانة مكونة من 

الإداري، والتوجيو، والعلاقات الإنسانية، والتقويم، الاتصال الإداري الفعال والتنمية الميني ة 
مديراً ومديرة من  63م التقنيات( والتي تم توزيعيا عمى عينة قواميا لممعمِّمين، واستخدا

، وتوصمت الدراسة لعدة نتائج كان أىميا أنو يمارس المشرفون  مدارس التعميم الأساسي 
الإداريون دورىم في التنمية الميني ة لمديري مدارس التعميم الأساسي  بمحافظة الظاىرة في 

نو توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات سمطنة عمان بدرجة متوسطة، وأ
تقديرات عينة الدراسة من الذكور والإناث وذلك في مجالات: التخطيط، والتقويم، والتنمية 

 الميني ة لممعمِّمين، واستخدام التقنيات، وكانت الدرجة الكمية لصالح الإناث.
 الدراسات الأجنبية: -9-2
في المدارس الابتدائية في كارولينيا في (: أدوار مشر 2005دراسة كارول، ) -

 الولايات المتحدة الأمريكية:
- Carol, (2005): The roles of primary school supervisors 
in Carolinia, Usa: 
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ىدفت ىذه الدراسة إلى تحديد ميام المشرف التربوي في كارولينيا في الولايات 
بتطوير استبانة لقياس الرأي، وقد تكونت المتحدة الأمريكية، ومن أجل ذلك قام الباحث 

ىذه الاستبانة من عدد من الميام الإشرافية، وقد صنف ىذه الميام في سبعة فئات ىي 
(، ، القيادة، التنمية المينية، الأفراد، العلاقات العامةالزيارات الصفية)المناىج، التدريس، 

 والزيارات الصفية علاقات العامةوال أوضحت النتائج أن مجالات المناىج والتنمية المينية
فقد حصمت  القيادة(جاءت عمى درجة متوسطة، أما المجالات التالية )التدريس، الأفراد، 

 عمى درجات متدنية.
(: كيف يقوم المعممون والاستشاريون بتقييم دور 2006دراسة ناسكا دون، ) -

 الإشراف الابتدائي في الولايات المتحدة الأمريكية:
- How do teachers and counselors assess the role of 

primary supervision in the United States of America: 
ىدفت الدراسة إلى تقييم تأثير تعامل المشرفين مع المعمِّمين العاممين في الخدمة 
في ستة مجالات ذات علاقة بالتدريس والتطوير الميني الوظيفي، وتأثير ذلك عمى أداء 

مين. تكون المجتمع الأصمي لمدراسة من المعمِّمين والمشرفين في الولايات المتحدة المعمِّ 
الأمريكية، أما عينة الدراسة فقد قام الباحث باختيار الوصف الوظيفي لممشرفين 

( مشرفين لمناقشتيم 6( مناطق، وتمت مقابمة )20الابتدائيين من مدارس محمية في )
( 99( معمماً ابتدائياً، و)39م تم إجراء مسح خضع لو )بدور المشرفين الابتدائيين، ث

( مجالات ىي: )الاختبار، القيادة، المنياج، إدارة 6مشرفاً، وظير أن الميام تقع في )
الصف، الميني ة، الشؤون الإدارية. وأن ىناك درجة معتدلة من العلاقة ما بين تكرار 

معمم لمسؤوليات الإشراف. كما أن المشاركة في مسؤوليات إشراف محددة وقيمة إدراك ال
دراك المعمم  ىناك اتفاقاً كبيراً لتكرار المشاركة في مسؤوليات الإشراف في مجال التعميم وا 

( ميام إشراقية ما بين تكرار المشاركة في 5لقيمة ىذه المسؤوليات. وظير تعارض في )
دراك المعمم لميمتو في ىذا المجال أكثر م  ن تكرار المشرف.مجال التطور الميني، وا 

(: الانتقال من الطالب المعمم إلى 2009دراسة سادلر وكولوستيرمان، ) -
 المدرس المحترف:
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-Sadler& Kolosterman, (2009): Transitioning from 
student teacher to teaching professional: 

يل ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى واقع معمِّمي العموم الجدد في غاينسف
)فموريدا(، ومرحمة الانتقال من طالب معمم إلى معمم خبير بعد التحاقيم في برنامج 

معمِّمين جدد،  6التأىيل خلال العام الأول من تعيينيم، تكونت عينة الدراسة من 
معمِّمين جدد آخرين لفحص المسائل  8استخدمت الدراسة منيج دراسة الحالة، إضافة إلى 

المعمِّمين في وظيفتيم، تم جمع البيانات من عينة الدراسة عمى  المتعمقة باستمرار بقاء
مدار عامين كاممين، وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود فجوة بين آراء المعمِّمين حول 
التدريس والممارسات الحقيقية في التدريس، والتدريب قبل الخدمة، واحتفاظ المعمِّمين الجدد 

سة أىمية المرشد المعمم لممعمِّمين الجدد. وبينت نتائج في المينة، كما أظيرت نتائج الدرا
الدراسة أنو من خلال إكساب المعمِّمين الجدد ميارات وخبرات عممية ليا علاقة وثيقة 
بالتدريس والتنويع في مستويات الإرشاد المقدم ليم، فإنو ينعكس إيجابياً عمى تحسن أدائيم 

 مدرسة.ورفع كفايتيم الميني ة بما يحقق أىداف ال
(: أدوار مشرفي المرحمة الأساسيّة في 2010دراسة كابسوز جمي وبمبان، ) -

 تدريب المعمِّمين المرشحين عمى العمل:
- Kapusuzoglu& Balaban: Roles of primary education 

supervisors in training  
Candidate teachers on job: 

شرفي المرحمة الأساسي ة في تدريب ىدفت ىذه الدراسة التعرف إلى تحديد أدوار م
المعمِّمين المرشحين لوظيفة معمم من خلال تعرف آرائيم واحتياجاتيم. وتكونت عينة 

مشرفاً تربوي اً من مديرتي باولو دوزجي في تركيا، وأظيرت  96معمماً، و 229الدراسة من 
فة معمم بصورة كافية، نتائجيا أن المشرفين التربوي ين لم يدعموا المعمِّمين المرشحين لوظي

 كما أظيرت إشكالات المعمِّمين المرشحين لوظيفة معمم بسبب قمة الخبرة لدييم.
(: تصورات المعمِّمين للأدوار الإشرافية في المدارس 2011دراسة فاساسي، ) -

 الابتدائية في نيجيريا:
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- Fasasi, (2011): Teachers perception of supervisory 
roles in primary schools in osuns state of Nigeria: 

ىدفت ىذه الدراسة الكشف عن تصورات معمِّمي المرحمة الأساسي ة اتجاه الأدوار 
التي يؤدييا المشرف التربوي  في تحسين أدائيم في ضوء بعض المتغيرات الديموغرافية 

 330من )الجنس، سنوات الخبرة في التدريس، موقع المدرسة(. وتكونت عينة الدراسة 
معمماً ومعممة من معمِّمي المرحمة الأساسي ة في ولاية أوسون في نيجيريا تم اختيارىم 
بالطريقة الطبقية العشوائية، واستخدم المنيج الوصفي التحميمي، ولتحقيق ىدف الدراسة 
استخدمت الاستبانة لجمع البيانات اللازمة لمدراسة. وأظيرت نتائج الدراسة عدم وجود 

دلالة إحصائية في تصورات معمِّمي المرحمة الأساسي ة للأدوار التي يؤدييا فروق ذات 
المشرف التربوي  يعزى لمتغير الجنس، في حين أظيرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات 
دلالة إحصائية تعزى لمتغيري الدراسة )سنوات الخدمة في التدريس، وموقع المدرسة( 

رة الأكبر والمعمِّمين الذين يدرسون في مدارس حيث جاءت لصالح المعمِّمين ذوي الخب
 المدن.

(: تصورات مديري المدارس في ولاية 2013دراسة أوفاندو وىاكستين، ) -
تكساس عن الممارسات الإشرافية في سياق اللامركزية لمشرفي التعميم في المكتب 

 المركزي لمتعميم:
- Huckestein& Ovando, (2013): Perceptions of the Role 
of the Central office Supervisor in Exempaly Texas School 

Districts: 
ىدفت ىذه الدراسة إلى تحديد تصورات مديري المدارس في ولاية تكساس عن 
الممارسات الإشرافية في سياق اللامركزية لمشرفي التعميم في المكتب المركزي لمتعميم، 

رفين في مديريات التربية والتعميم، وقد تم كما ىدفت إلى تحديد الدور المركزي لممش
بعداً، وتألفت عينة الدراسة من  29استخدام استبانة لتحقيق أىداف الدراسة تتكون من 

مديراً في مناطق ولاية تكساس، وتم استخدام منيج تحميل المضمون، وبينت النتائج  29
كون المشرفين  وجود مستوى عال من الاتفاق بشأن الممارسات الإشرافية، من حيث
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مخططي المنياج، ومطورين لمموظفين، وموفرين لمموارد، وكشفت النتائج أن مساىمة 
المشرفين تساعد في نجاح الطالب، من خلال المشاركة في مجموعة واسعة من 

 الإجراءات اليادفة إلى مساعدة المدارس والمعمِّمين.
 التعميق عمى الدراسات السابقة:

ية مع الدراسات السابقة بأنيا ركزت عمى دور المشرف اتفقت الدراسة الحال -
ومدى إسيامو في تحسين العممية التعميمية، واتفقت في أن معظم الدراسات  تربوي  ال

(، ودراسة 9005مثل دراسة )الرميح،  السابقة استخدمت الاستبانة كأداة لجمع المعمومات
 (.Fasasi)،9022(، ودراسة 9029(، ودراسة )حميدة، 9022)أبو شاىين،

 ،والمكان ،تختمف الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة من حيث البيئة -
(، ودراسة 9025(، و)دراسة الغفاري، 9005مثل دراسة )الرميح،  والمرحمة الدراسية

(Huckestein&Ovando ،9023.) 
ار أفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في تحديد مشكمة البحث، واختي -

 نتائج وتحميميا.المنيج المناسب والأداة المناسبة، وفي تفسير ال
لاحظت الباحثة مما تم استعراضو قمة الدراسات التي تناولت موضوع الإشراف  -

التربوي في مدارس التعميم الأساسي في الجميورية العربية السورية وخاصة التي تناولت 
 لممعمم.مساىمة المشرف التربوي في التنمية المينية 

لم تجد الباحثة في حدود معرفتيا أي دراسة تناولت موضوع دور المشرف  -
التربوي في التنمية المينية لممعمم في محافظة دمشق في مرحمة التعميم الأساسي أو أي 

 مراحل التعميم الأخرى.
 :النظري الإطار -10

 ن:معمِّميلم مينيّةمفيوم التنمية ال -10-1
ن معمِّميائل المنيجية وغير المنيجية اليادفة إلى مساعدة الىي الوس ميني ةالتنمية ال

التدريس، طرائق ، و ميني ةعمى تعمم ميارات جديدة، وتنمية قراتيم في الممارسات ال
 لكفاءة العمل التدريسي.طرائق واستكشاف ميام متقدمة تتصل بالمحتوى والمصادر وال
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م عمى بموغ معايير عالية كما عرف بأنيا: عممية تحسين مستمرة لمساعدة المعم
الجودة للإنجاز الأكاديمي، وتؤدي إلى زيادة قدرة جميع أعضاء مجتمع التعمم عمى السعي 
نحو التعمم مدى الحياة، أي أنيا عممية تستيدف إضافة معارف، وتمنية ميارات، وقيم 

 إيجابية. لدى المعمم لتحقيق تربية فاعمة لطمبتو، وتحقيق نواتج تعمم ميني ة
 ن:معمِّميلم مينيّةتنمية الأىداف ال -10-2

 لممعمم مجموعة من الأىداف أىميا: ميني ةتحقق التنمية ال
مواكبة المستجدات في مجال نظريات التعميم والتعمم والعمل عمى تطبيقيا  -

 لتحقيق الفعالية في التعمم.
 مواكبة المستجدات في مجال التخصص وتطبيق كل ما ىو جديد ومستجد. -
 ربط بين النظرية والتطبيق في المجالات التعميمية.ال -
تنمية ميارات توظيف تقنيات التعميم المعاصرة، واستخداميا في إيصال المعمومة  -

 لممتعمم بشكل فاعل.
تمكين المعمم من ميارات استخدام مصادر المعمومات والبحث عن كل ما ىو  -

 جديد ومتطور.
 متطورة تقدم خدمات فاعمة لممجتمع.المساىمة في تكوين مجتمعات تعمم  -
المساىمة بشكل فاعل في معالجة القضايا التعميمية بأسموب عممي متطور  -

 (.962، 9002)نشوان، العاجز، 
 ن:معمِّميلم مينيّةمبررات التنمية ال -10-3

 يمي: لممعمم ما ميني ةإن من أىم مبررات التنمية ال
جميع مجالات العمم والمعرفة، وقد ساىمت الثورة المعرفية والتفجر المعرفي في  -

 ثورة الاتصالات في انتشارىا واتساع نطاقيا.
تعددية أدوار المعمم وتعدد مسؤولياتو في المجال التعميمي فبعد أن كان ممقناً  -

تدريسية طرائق لممعمومة ومصدرىا أصبح مساعداً لممتعمم عمى استكشافيا من خلال 
 متطورة.
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جديد ومتطور في العممية التعميمية وتطبيقو وفق المعايير مواكبة كل ما ىو  -
 (.293، 2999الدولية) شحاتو، 

 :تربويّ مفيوم الإشراف ال -20-5
لتطوير وتحسين جودة العممية  تربوي  عمى الرغم من ظيور أىمية الإشراف ال

 فرنسية وماة والتعميمية منذ فترة طويمة من الزمن، حيث تعود بداياتو إلى الثورة التربوي  ال
من خلال ما كان يعرف مشرف التاج  2835تلاىا من توسع في بريطانيا عام 

، ولقد ظيرت تربوي  البريطاني، إلا أنو لا يوجد اتفاق تام عمى تحديد مفيوم الإشراف ال
منيا أنو عبارة عن عممية ديمقراطية إنسانية عممية  تربوي  العديد من التعريفات للإشراف ال

م خدمات فنية متعددة تشمل المعمم، والمتعمم، والبيئة التعميمية، وذلك من تيدف إلى تقدي
أجل تحسين الظروف التعميمية، وزيادة فعالية التعميم، وتحقيق  أىدافو من حيث تنمية 

من نظام التفتيش إلى  تربوي  قدرات الطمبة في مختمف المجالات، وقد تطور الإشراف ال
ن في مواجية مشكلاتيم التعميمية معمِّميبيدف مساعدة الومن ثم الإشراف  عممية التوجيو

 (.22، 9025ومعالجتيا)أمبيض، 
أنو مجموعة من الأنشطة المدروسة ب تربوي  ومن التعريفات الأخرى للإشراف ال 

ن عمى تنمية ذواتيم، وتحسين معمِّميون مختصون لمساعدة التربوي  التي يقوم بيا 
داخل غرفة الصف وخارجيا، وتذليل جميع الصعوبات ممارساتيم التعميمية والتقويمية 

ة المرسومة. تربوي  التي تواجييم، ليتمكنوا من تنفيذ المناىج المقررة، وتحقيق الأىداف ال
 (. 55،9003، )الأسدي

ىو جيود مبذولة لتحسين  تربوي  سبق ترى البحثة أن الإشراف ال ومن خلال ما
ن عمى تنمية مياراتيم، معمِّميخلال مساعدة ال العممية التعميمية التعممية وتطويرىا من

 وتحسين قدراتيم وحل مشكلاتيم.
 ن:معمِّميلم مينيّةفي التنمية ال تربويّ دور المشرف ال -10-5

إلى من يأخذ بيده ويوجيو التوجيو السميم نحو  تربوي  يحتاج المعمم خلال عممو ال
في ىذا المجال دوراً  تربوي  الويمعب المشرف أفضل السبل لأداء ميامو بكفاءة عالية، 

ين يمثمون تربوي  (  أن المشرفين الCarol Crewsكبيراً، حيث أشارت كارول كروس )
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تتجو إلييم  تربوي  مركزاً ميماً في الأنظمة التعميمية، وأن أنظار العاممين في الحقل ال
وينبغي التدريس الحديثة، طرائق باعتبارىم خبراء ومستشارين ومتخصصين في المنياج و 

ن وتوجيييم نحو السبل معمِّمية عن طريق مساعدة التربوي  أن يطوروا ويحسنوا العممية ال
.ج التي تزيد من فعاليتيم وتنمي كفاءتيم ليعطوا إنجازاً أفضل في عمميم، حيث أكد لوسيل

 تربوي  ( أىمية العلاقات الإنسانية التي يقوم بيا المشرف الLucille.G. Jordanجودن )
رك ديترجميا إلى واقع عممي بدلًا من الاقتصار عمى جانبيا المفظي فقط، وأن يعندما 

ن عن معمِّميوتأثيرىا في تطوير قابمية ال بوعي دور العلاقات الإنسانية تربوي  المشرف ال
طريق التعرف إلى مشاكميم ومشاعرىم ورغباتيم وسموكياتيم وأمنياتيم، وأكد أن النشاطات 

ون ينبغي أن تركز في اتجاىين، الأول ميارات الاتصال تربوي  ن الالتي يمارسيا المشرفو 
بينيم وبين العاممين معيم سواء في العممية التعميمية الإدارية، والثاني عمى استخدام 
حباط كل المعوقات التي  التقنيات الحديثة في حل المشكلات التي يصادفيا المعممون وا 

 مناخ التعميمي الجيد.تعرقل سير التدريس في المدرسة، وخمق ال
ن ومشكلاتيم، معمِّميويقوم برنامج الإشراف الناجح عمى أساس مراعاة حاجات ال

ن عمى مواجية مشكلاتيم، وتمبية معمِّميفيدف النمو الميني لممعمم ىو مساعدة ال
احتياجاتيم التي تختمف عادة لاختلاف إعدادىم، وخبراتيم، إضافة إلى مقدراتيم وميوليم 

، من حيث يقف المعممونالعمل اتيم الجسمية وظروفيم العامة، فالمشرف يبدأ واستعداد
ويبدأ مع حاجاتيم المشتركة و الفردية، والذي يتطمب معرفة مؤىلاتيم العممية وخبراتيم 

ن الجدد والقدامى معمِّميوىذا لموالشخصية،  ميني ةوالظروف التي يعممون بيا، واتجاىاتيم ال
ن معمِّميالبحث عن سبل من شأنيا تطوير ال تربوي  م المشرف العمى حد سواء، ومن ميا

وخاصة في مجال المعرفي  تفجرواستمرار نموىم، حتى يتمكنوا من مواجية متطمبات ال
مينة التربية والتعميم، ويمكن أن يكون ذلك عن طريق النظرية المصحوبة بالممارسة 

تاحة الفرصة ليم لمبحث معمِّميلالفعمية والتطبيق العممي اليادف إلى زيادة كفاءة ا ن وا 
 (.978، 9023والتجريب )أبو سمرة، 

جراءاتو: البحث منيج -11  وا 
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 ،استخدام المنيج الوصفي التحميمي من خلال تحديد الإطار النظري لمبحثتم 
المؤىل و والكشف عن الفروق بين استجابات أفراد العينة تبعاً لمتغيرات )الجنس، 

م( فيما يتعمق بدور المشرف التربوي في التنمية المينية الخبرة في التعميو العممي، 
التعميم الأساسي، والوصول إلى النتائج التي يمكن أن تحقق مرحمة لمعممي 

 الأىداف المرجوة من الدراسة. وقد سار البحث وفق الخطوات الآتية:
 الأدبيات النظرية المتعمقة بالمشرف التربوي والتنمية المينية،عمى  طلاعالا -

 والتي ليا علاقة مباشرة بموضوع البحث.
جراء التعديلات  - إعداد أداة البحث بصيغتيا الأولية ثم النيائية بعد تحكيميا وا 

 عمييا، كما تم التحقق من ثبات الأداة.
 تحديد مجتمع الدراسة ثم اختيار أفراد العينة. -
 تطبيق الأداة عمى عينة البحث للإجابة عن أسئمة البحث. -
 البيانات وتفريغيا في جداول وتصنيفيا وتنظيم نتائج البحث. جمع -
 تحميل النتائج ومناقشتيا واستخلاص الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات. -

 البحث وعينتو: مجتمع -12
ومعممات الحمقة الأولى من مرحمة التعميم  معمِّمييتكون مجتمع البحث من جميع 

معمماً ومعممة. وتتكون عينة الدراسة من  5908في مدينة دمشق والبالغ عددىم  ساسي  الأ
، تم اختيارىم بطريقة عشوائية من نمعمِّمي% من مجتمع ال22معمماً ومعممة بنسبة  580

 مجتمع الدراسة.
( Christensen, 1997تم  اختيار عينة البحث وفقاً لممعيار الذي حدده )حيث 

 ( فرداً.300عينة البحث بحوالي ) (، وبالتالي تم تحديد226، 9005الوارد في )أبوعلام، 
معمِّمي ومعممات الحمقة الأولى من مرحمة ( استبانة عمى 300وز عت الباحثة )

( استبانة، واستبعدت ثماني 963في مدينة دمشق، استرد منيم )التعميم الأساسي  
ول رقم ( فرداً. والجد922استبانات لعدم اكتماليا، ليبمغ العدد النيائي لأفراد عينة البحث )

ح توز ع العينة وفق المتغيِّرات1)  .( يوض 
 ( توزع العينة وفق متغيِّرات البحث1الجدول رقم )
 النسبة المئويّة عدد أفراد العينة  خصائص العينة
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 الجنس
 %98.63 73 ذكر
 %72.37 182 أنثى

 %200 255 المجموع

 المؤىل العممي

 %35.90 89 معيد
 %20.29 129 إجازة جامعية
 %25.22 37 دراسات عميا
 %200 255 المجموع

 سنوات الخبرة

 %33.33 85 سنوات 2أقل من 
 %38.58 98 سنوات  20إلى  2من 

 %98.93 72 سنوات 20أكثر من 
 %200 255 المجموع

 أداة البحث: -13
لمعرفة دور المشرف التربوي  في تحقيق التنمية المينية لمعمِّمي الحمقة الأولى من 

معمِّمي ؛ قامت الباحثة بتصميم استبانة آراء التعميم الأساسي  في محافظة دمشق مرحمة
. وقد اعتمدت الباحثة في إعدادىا الخطوات الحمقة الأولى من مرحمة التعميم الأساسي  

 المنيجية الآتية:
الأدبيات النظرية في مجال اط معت الباحثة عمى  مراجعة الأدب النظريّ: -23-2
، وراجعت بعض الدراسات السابقة ذات الصمة بموضوع لتنمية المينيةالتربوي  وا الإشراف
بغية (؛ 9025؛ والغفاري؛ 9023، أبو سمرةو ؛ 9029وحميدة، ؛ 9005، الرميحالدراسة )

معمِّمي الحمقة مجالات التنمية المينية لالإفادة منيا في إعداد قائمة تشتمل عمى أبرز 
أسفرت تمك المراجعة عن قائمة مبدئي ة، تشتمل  . وقدالأولى من مرحمة التعميم الأساسي  

التدريس والتقنيات التعميمية، طرائق مجالات التنمية المينية، وىي:  أربعةعمى أىم 
 والعلاقات مع الزملاء والمجتمع المحمي، والزيارات الصفية، والتنمية الميني ة لممعمِّمين.
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الفقراتِ التي تقع  صاغتِ الباحثة   بناء الاستبانة في صورتيا الأوليّة: -23-9
مراعيةً انتماء كل  فقرة لممجال المندرجة تحتو، ثم   تحت كل  مجال من المجالات السابقة

 قامت بتنظيميا في استبانة اشتممت عمى قسمين:
ل، اشتمل عمى مقدمة تضم نت تحديد اليدف من البحث، وكيفية ملء  - القسم الأو 

، وعدد الدورات التدريبية(.، والمؤ الجنسالاستبانة، ومعمومات عامة )  ىل العممي 
مجالات، يندرج  أربعةالقسم الثاني، تضم ن مجالات الاستبانة: وكان عددىا  -
( 7، و)التدريس والتقنيات التعميميةطرائق ( فقرات لمجال 7( فقرة، بواقع )99تحتيا )
( 9، و)الزيارات الصفية( لمجال 6، و)العلاقات مع الزملاء والمجتمع المحميلمجال 

 لمجال التنمية الميني ة لممعمِّمين

 الاستبانة عمى محاورىا الفرعية:فقرات توزع ( 2رقم )جدول ال

 

 

 المجموع أرقام العبارات المجال

 

دور المشرف التربوي في 
 التنمية المينية لممعممين

طرائق التدريس والتقنيات 
 التعميمية

2-7 7 

العلاقات مع الزملاء 
 والمجتمع المحمي

8-25 7 

 6 90-22 الزيارات الصفية

 9 99-92 التنمية المينية لممعممين

 99 99-2 الاستبانة ككل
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إجابات المعم مين والمعم مات عن الاستبانة  أعطيت ترميز الاستبانة: -23-3
: )كبيرة جداً=  ، 3، متوسطة= 5، كبيرة= 2قيماً متدرجة وفقاً لمقياس ليكرت الخماسي 

(. وتم  حساب المدى وذلك بطرح أكبر قيمة في المقياس من 2اً= ، صغيرة جد9صغيرة= 
( عمى عدد 5(. وحساب طول الفئة وذلك بتقسيم المدى وىو )5=2-2أصغر قيمة )

( إلى أصغر قيمة في 0.80(. وبإضافة طول الفئة وىو )0.80=  2÷  5(: )2الفئات )
إلى  2الفئة الأولى )من  (، يتم  الحصول عمى الفئة الأولى، لذا كانت2المقياس وىي )

(، ثم إضافة طول الفئة إلى الحد الأعمى من الفئة الأولى، وذلك لمحصول عمى 2.80
ح في الجدول رقم )  (.3الفئة الثانية وىكذا لموصول إلى الفئة الأخيرة، كما ىو موض 

 ودرجات عينة البحث الموافقة ليا فئات قيم المتوسط الحسابي (:3جدول )
 الدرجة الموافقة ليا وزن النسبيال وسط الحسابيفئات قيم المت

 صغيرة جداً  %36أقل من  2.80 – 2
 صغيرة 29% -36.9% 9.60 –2.82
 متوسطة 68% -29.9% 3.50 –9.62
 كبيرة %85% إلى 68.9 5.90 -3.52
 كبيرة جداً  % فأعمى 85.9 2.00 -5.92

ا الأولي ة قامت الباحثة بعرض الاستبانة في صورتيإذ  صدق الأداة: -23-5
عمى مجموعة من الس ادة المحك مين من أعضاء الييئة التدريسي ة في كمية التربية في 
جامعة دمشق، لتعر ف مدى صلاحيتيا في تحقيق أىداف البحث، من خلال إبداء آرائيم 
حول مجالاتيا من حيث شموليتيا، وكذلك مدى ارتباط الفقرات الفرعي ة بمجالاتيا الرئيسة، 

. وقد أبدى المحك مون آراءىم ومقترحاتيم التي تتمخ ص في: حذف وسلامة صو  غيا المغوي 
ضافة فقرات أخرى، بالإضافة إلى إعادة صياغة بعض الفقرات، ونقل  بعض الفقرات وا 
بعضيا من مجال إلى آخر. وقد أخذت الباحثة بيذه الآراء، ولب ت جميع الملاحظات، 

نت الاستبانة في صورتيا الني ( فقرات لمجال 7( فقرة، بواقع )99)ائية من وبذلك تكو 
( لمجال العلاقات مع الزملاء والمجتمع المحمي، 7التدريس والتقنيات التعميمية، و)طرائق 
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. وبيذا تحق ق الصدق ( لمجال التنمية الميني ة لممعمِّمين9( لمجال الزيارات الصفية، و)6و)
 الظاىري للاستبانة.

قامت الباحثة بتطبيق أداة البحث عمى نة: التطبيق الاستطلاعيّ للاستبا -23-2
من خارج عينة البحث الأصمي ة؛ وذلك لمتحق ق مما  ( معم ماً 98عينة استطلاعي ة قواميا )

 يأتي:
لمتأكد من صدق الاتساق الداخمي  تم حساب  صدق الاتساق الداخميّ: -23-2-2

ياس ارتباط المحاور مع بعضيا البعض، ومع الدرجة الكمية معامل ارتباط بيرسون لق
 ( يبي ن معاملات الارتباط الناتجة. 5) لجميع محاور الاستبانة. والجدول

معامل ارتباط بيرسون لقياس ارتباط مجالات الاستبانة مع بعضيا البعض، ومع  (:4جدول )
 الدرجة الكمية 

ة الدرج (4) (3) (2) (1) المجالات الاستبانة
 الكمية

التنمية 
 المينية

( طرائق التدريس 1)
 والتقنيات التعميمية

1 .733** .753** .928** .952** 

( العلاقات مع الزملاء 2)
 **874. **583. **681. 1 - والمجتمع المحمي

 **944. **765. 1 - - ( الزيارات الصفية3)
( التنمية المينيّة 4)

 لممعمِّمين
- - - 1 .891** 

 2 - - - - درجة الكميةال
 0001)**( دال عند مستوى الدلالة 

يتبي ن من الجدول السابق أن جميع معاملات الارتباط بين كل مجال من 
المجالات، وبينيا وبين الدرجة الكمية للاستبانة، موجبة ودال ة إحصائياً عند مستوى الدلالة 

لاستبانة تتصف باتساق (. وىذا يعني أن  ا0.929-0.283(، وتتراوح بين )0.02)
.  داخمي، ما يدل  عمى صدقيا البنيوي 
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داة باستخدام معامل الأتحق قت الباحثة من ثبات ثبات أداة البحث:   -23-2-9
 كرونباخ، وطريقة الإعادة.-ألفا

لدرجات  Cronbach's alphaتم  حساب الثبات عن طريق معامل ألفا كرونباخ 
. كما حسبت الباحثة الثبات بطريقة الإعادة؛ إذ قامت ةالعي نة الاستطلاعي ة عن الاستبان

بتطبيق الاستبانة بعد عشرة أيام عمى العينة السابقة نفسيا، وحسبت معامل ارتباط بيرسون 
( يبي ن ثبات الاستبانة عند استخدام 2بين درجات العينة في التطبيقين، والجدول رقم )

 معامل ألفا كرونباخ، وطريقة الإعادة.
 : ثبات أداة البحث باستخدام معامل ألفا كرونباخ وطريقة الإعادة(5جدول )

عدد  المجالات الاستبانة
 البنود

 معامل الثبات
معامل ألفا 
 كرونباخ

 الثبات بالإعادة

التنمية 
 المينية

التدريس والتقنيات طرائق ( 1)
 التعميمية

7 
.783 .855** 

( العلاقات مع الزملاء والمجتمع 2)
 المحمي

7 
.741 .796** 

 **754. 717. 6 ( الزيارات الصفية3)
 **813. 761. 9 ( التنمية المينيّة لممعمِّمين4)

 **847. 813. 99 الدرجة الكمية
 0001)**( دال عند مستوى الدلالة 

 -0.727يت ضح من الجدول الس ابق أن قيم معامل ألفا كرونباخ تتراوح بين )
ات من جيدة جداً إلى ممتازة. كما يت ضح في الثبات (، وتدل  عمى درجة ثب0.823

بالإعادة وجود معاملات ارتباط مرتفعة بين درجات التطبيقين الأول والثاني، حيث 
(، وتدل  عمى درجة ثبات من جيدة 0.822 -0.725تراوحت معاملات الارتباط بين )

 الية من الثبات.جداً إلى ممتازة، الأمر الذي يشير إلى أن  الاستبانة عمى درجة ع

 الأساليب الإحصائية -14
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" SPSSاستخدمت الباحثة برنامج الحزمة الإحصائية لمعموم الاجتماعية والتربوية "
 بالأساليب الإحصائية الآتية:لمعالجة البيانات 

؛ لمتأكد من صدق الاتساق الداخمي للاستبانة ومن ثباتيا معامل ارتباط بيرسون -
 بالإعادة.

 لمتأكد من ثبات الاستبانة. ألفا كرونباخ؛ معامل -
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية؛ للإجابة عن أسئمة البحث. -
 ؛ لاختبار فرضية الفروق حسب متغير الجنس.t testاختبار  -
لاختبار فرضية الفروق حسب متغيري  ANOVA)  (One- wayاختبار  -

 المؤىل العممي وسنوات الخبرة.
 عرض النتائج وتفسيرىا:-15

دور المشرف التربويّ في تحقيق التنمية ما النتائج المتعمِّقة بالسؤال الأوّل: 
من المينية لمعمِّمي الحمقة الأولى من مرحمة التعميم الأساسيّ في محافظة دمشق 

 ؟وجية نظرىم
 الإجابة عن ىذا السؤال من خلال الإجابة عن الأسئمة المتفر عة عنو.  تم
  :دور المشرف التربوي  في تحقيق التنمية المينية ما السؤال الفرعي الأوّل

التدريس طرائق لمعمِّمي الحمقة الأولى من مرحمة التعميم الأساسي  فيما يخص مجال 
 ؟ةوالتقنيات التعميمي  

قامت الباحثة بحساب المتوسطات الحسابي ة، والانحرافات المعيارية، والأوزان 
ور المشرف التربوي  في تحقيق التنمية المينية النسبي ة لاستجابة أفراد عينة البحث حول د

ح تمك النتائج. 6، والجدول )التدريس والتقنيات التعميميةطرائق المتعم قة بمجال   ( يوض 
 (6الجدول )

جال
الم

 

 ت

دور المشرف التربويّ في 
تحقيق التنمية المينية فيما 

التدريس طرائق يخصّ 
 والتقنيات التعميمية

المتوسط 
 الحسابي

حراف الان
 المعياري

الوزن 
 النسبي

درجة 
 التقدير 
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ق 
طرائ

مية
عمي
 الت

ات
قني
والت

س 
دري

الت
 

2 
يوجو المعمم إلى ضرورة ربط 
محتوى المادة العممية لمدرس 

 بحياة التمميذ اليومية
4.29 0.545 85.8 

كبيرة 
 جد اً 

9 
يعرف المشرف التربوي  المعمم 

 بطرائق التدريس المختمفة
 رةكبي 79.6 0.583 3.98

3 
يشجع المعمم عمى إعداد 
الوسائل التعميمية وفق متطمبات 

 المنياج
 متوسطة 60.6 0.737 3.03

5 
يرشد المعمم لطرائق تدريس تنمي 
ميارات التعمم الذاتي لدى 

 .التلاميذ
 متوسطة 56.4 0.959 2.82

يوجو المعمم لتوظيف خدمات  2
 البيئة في إنتاج وسائل تعميمية

 متوسطة 55.2 0.977 2.76

6 
يزود المعمم بمواقع إنترنيت من 
شأنيا أن تزيد اطلاعيم بميارة 
 اختيار طرائق التدريس المناسبة

 متوسطة 53 0.951 2.65

7 
ينظم زيارات صفية بين المعمِّمين 
لتبادل خبرات المعمِّمين بطرائق 

 .التدريس
 صغيرة 51 0.961 2.55

 متوسطة 63 0.656 3.15 الدرجة الكمية

من فقرات أدوار  فقرة واحدة( نجد عمى الترتيب أن  6دى قراءة الجدول رقم )ل
المشرف التربوي  في تحقيق التنمية المينية فيما يخص  طرائق التدريس والتقنيات التعميمي ة 
 ، حصمت عمى درجة تقدير )كبيرة جد اً( من وجية نظر معم مي مرحمة التعميم الأساسي 

عمى درجة  فقرة أخرى(؛ كما حصمت 82.8وزن نسبي )(، وب5.99بمتوسط حسابي )
 اتفقر أربع (؛ وحصمت 79.6(، وبوزن نسبي  )3.98تقدير )كبيرة(، بمتوسط حسابي )
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(، وبوزن نسبي 9.62-3.03) تراوح بين عمى درجة تقدير )متوسطة(، بمتوسط حسابي
سط عمى درجة تقدير )صغيرة(، بمتو  واحدة فقرة؛ وحصمت (23-60.6تراوح بين )

 (.22(، وبوزن نسبي  )9.22حسابي )

كما يتبين من الجدول السابق أن الدرجة الكمية لمستوى تقدير معم مي الحمقة الأولى 
من التعميم الأساسي  لدور المشرف التربوي  في تحقيق التنمية المينية ليم فيما يخص  

متوسط حسابي ، جاءت بدرجة تقدير )متوسطة(، بطرائق التدريس والتقنيات التعميمية
( 9022وىذه النتيجة تتفق مع دراسة ) أبو شاىين، (؛ %63(، وبوزن نسبي )3.22)

تركيز المشرفين في زيارتيم ولعل  السبب في ذلك يعود إلى وىذه النتيجة م رضية نوعاً ما، 
عمى مدى استخدام المعممين طرائق التدريس والتقنيات التعميمية الحديثة،  الصفية

لتطوير الأخير لممناىج الذي غي ر دور المعمم من ممقن إلى ميسر وموجو وخصوصاً بعد ا
وتتفق نتائج ىذه . لمعممية التعميمية، وىذا لا يتحقق إلا بتخمي المعمم عن الطرائق التقميدية

( التي تؤكد عمى أنو من خلال إكساب المعممين 9009الدراسة أيضاً مع دراسة )سادلر،
لاقة بالتدريس والتنويع في مستويات الإرشاد المقدم ليم فإنو ميارات وخبرات عممية ليا ع

 ينعكس إيجاباً عمى تحسين أدائيم بما يحقق أىداف المدرسة.
  :ما دور المشرف التربوي  في تحقيق التنمية المينية السؤال الفرعي الثاني

ع الزملاء العلاقات ملمعمِّمي الحمقة الأولى من مرحمة التعميم الأساسي  فيما يخص مجال 
 ؟والمجتمع المحمي

قامت الباحثة بحساب المتوسطات الحسابي ة، والانحرافات المعيارية، والأوزان   
النسبي ة لاستجابة أفراد عينة البحث حول دور المشرف التربوي  في تحقيق التنمية المينية 

ح 7، والجدول )العلاقات مع الزملاء والمجتمع المحميالمتعم قة بمجال   تمك النتائج. ( يوض 
 (7الجدول )

جال
الم

 

 ت
دور المشرف التربويّ في تحقيق التنمية 

العلاقات مع الزملاء المينية فيما يخصّ 
 والمجتمع المحمي

المتوس
ط 

الحساب
 ي

الانحرا
ف 
المعيار 
 ي

الوز
ن 
النس
 بي

درجة 
 التقدير 
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التواصل  يشجع المشرف التربوي  المعمم عمى 2
 .مع أولياء الأمور

4.23 0.535 84.
6 

كبيرة 
 جد اً 

يوجو المشرف التربوي  المعمِّمين إلى ضرورة  9
 .المشاركة في المناسبات الوطنية

3.44 0.623 
68.
8 

 كبيرة

يقيم المشرف التربوي  العلاقات بين المعمِّمين  3
 والإداريين تسودىا المحبة والود

3.05 0.958 61 
متوس
 طة

يذكر المشرف التربوي  المعمم بضرورة احترام  5
 1.087 2.87 .عادات المجتمع وتقاليده

57.
4 

متوس
 طة

ينظم المشرف التربوي  حواراً بين المعمِّمين  2
 .الزملاء لمتعمم من بعضيم بعضاً 

2.62 1.251 
52.
4 

متوس
 طة

يدرب المشرف التربوي  المعمم عمى وسائل  6
 .الاتصال المتعددة

2.17 1.275 
43.
4 

 صغيرة

يشجع المشرف التربوي  المعمم عمى زيارة  7
المؤسسة المؤسسات الاجتماعية داخل 

 .المجتمع المحمي
1.82 1.214 

36.
 صغيرة 4

 الدرجة الكمية
2.88 

0.74
8 

57.
6 

متوس
 طة

من فقرات أدوار  فقرة واحدة( نجد عمى الترتيب أن  7لدى قراءة الجدول رقم )
في تحقيق التنمية المينية فيما يخص  العلاقات مع الزملاء والمجتمع  المشرف التربوي  

المحمي حصمت عمى درجة تقدير )كبيرة جد اً( من وجية نظر معم مي مرحمة التعميم 
، بمتوسط حسابي ) عمى  فقرة أخرى(؛ كما حصمت 85.6(، وبوزن نسبي )5.93الأساسي 

ثلاث (؛ وحصمت 68.8وزن نسبي  )(، وب3.55درجة تقدير )كبيرة(، بمتوسط حسابي )
(، وبوزن 9.69-3.02عمى درجة تقدير )متوسطة(، بمتوسط حسابي تراوح بين )فقرات 

عمى درجة تقدير )صغيرة(، بمتوسط فقرتان (؛ وحصمت 29.5-62نسبي تراوح بين )
 .(36.5-53.5(، وبوزن نسبي تراوح بين )2.89-9.27حسابي تراوح بين )
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لسابق أن الدرجة الكمية لمستوى تقدير معم مي الحمقة الأولى كما يتبين من الجدول ا
من التعميم الأساسي  لدور المشرف التربوي  في تحقيق التنمية المينية ليم فيما يخص  
العلاقات مع الزملاء والمجتمع المحمي، جاءت بدرجة تقدير )متوسطة(، بمتوسط حسابي 

حرص المشرف  ذلك يعود إلى أن   ولعل  السبب في %(؛27.6(، وبوزن نسبي )9.88)
التربوي عمى التكامل بين المدرسة والمجتمع، وعمى حسن العلاقات بين المعم مين أنفسيم؛ 

وىذه . لأن  ىذه العلاقات الإيجابية سبيل لتبادل الخبرات ولتحقيق مناخ تعميمي  جي د
( التي تؤكد 9025)الغفاري،  ة(، ودراس9005دراسة )الرميح، نتائج النتيجة تتفق مع 

في مجال التنمية المينية لممعمم في مجال عمى الدور الذي يقوم بو المشرف التربوي 
 العلاقات الإنسانية.

  :ما دور المشرف التربوي  في تحقيق التنمية المينية السؤال الفرعي الثالث
 ؟ةالزيارات الصفيلمعمِّمي الحمقة الأولى من مرحمة التعميم الأساسي  فيما يخص مجال 

قامت الباحثة بحساب المتوسطات الحسابي ة، والانحرافات المعيارية، والأوزان   
النسبي ة لاستجابة أفراد عينة البحث حول دور المشرف التربوي  في تحقيق التنمية المينية 

ح تمك النتائج. 8، والجدول )الزيارات الصفيةالمتعم قة بمجال   ( يوض 
 (8الجدول )

جال
الم

 
 ت

التربويّ في تحقيق  دور المشرف
الزيارات التنمية المينية فيما يخصّ 

 الصفية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
الوزن  المعياري

 النسبي

درجة 
 التقدير 

فية
لص

ت ا
يارا
الز

 

يقوم المشرف التربوي  بزيارات مفاجئة  2
 لممعمم بين الحين والآخر.

 كبيرة جد اً  86.6 0.542 4.33

لمعمم إلى يرشد المشرف التربوي  ا 9
 كيفية ضبط الصف.

 كبيرة 78.8 0.680 3.94

يرشد المشرف التربوي  المعمم إلى  3
كيفية مراعاة الفروق الفردية بين 

 الطمبة.
 متوسطة 57.8 0.964 2.89

 صغيرة 50 1.225 2.5يوجو المشرف التربوي  المعمم إلى  5
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 استخدام أساليب تدريس حديثة.
لمعمم عمى يطمع المشرف التربوي  ا 2

 مضمون الزيارة الصفية.
 صغيرة 37.6 1.111 1.88

يوفر المشرف التربوي  جواً من الألفة  6
 مع المعمم قبل حضور الحصة.

1.54 0.840 30.8 
صغيرة 
 جد اً 

 متوسطة 57 0.584 2.85 الدرجة الكمية

أدوار  فقرات من فقرة واحدةأن  عمى الترتيب ( نجد 8لدى قراءة الجدول رقم )
عمى  تالمشرف التربوي  في تحقيق التنمية المينية فيما يخص  الزيارات الصفية حصم

، بمتوسط حسابي  كبيرةتقدير )درجة  جد اً( من وجية نظر معم مي مرحمة التعميم الأساسي 
عمى درجة تقدير )كبيرة(،  فقرة أخرىكما حصمت  (؛86.6(، وبوزن نسبي )5.33)

عمى درجة تقدير فقرة (؛ وحصمت 78.8بي  )(، وبوزن نس3.95بمتوسط حسابي )
عمى  فقرتانت (؛ وحصم57.8(، وبوزن نسبي  )9.89(، بمتوسط حسابي )متوسطة)

(، بوزن نسبي 2.88-9.2إذ تراوحت متوسطاتيا الحسابي ة بين )درجة تقدير )صغيرة(، 
(، 2.25عمى درجة تقدير )صغيرة جد اً(، بمتوسط حسابي )فقرة وحصمت (؛ 20-37.6)
 (.30.8بوزن نسبي  )و 

الحمقة الأولى كما يتبين من الجدول السابق أن الدرجة الكمية لمستوى تقدير معم مي 
دور المشرف التربوي  في تحقيق التنمية المينية ليم فيما يخص  التعميم الأساسي  لمن 

(، وبوزن نسبي 9.82(، بمتوسط حسابي )متوسطةتقدير )درجة ، جاءت بالزيارات الصفية
خبرة ولعل  السبب في ذلك يعود إلى  (،Carol, 2005وىذا يتفق مع دراسة ) (؛27.00)

المعممين المباشرة بالزيارات الصفي ة؛ فيي الجانب المحقَّق والواضح من أدوار المشرف 
كما أن المشرف حريص عمى الالتزام بالزيارات الدورية؛ لأنيا تقدم لو تغذية التربوي، 

 . لمعممين من مشاىداتوراجعة عن مدى استفادة ا
 ما دور المشرف التربوي  في تحقيق التنمية المينية : السؤال الفرعي الرابع

لمعمِّمي الحمقة الأولى من مرحمة التعميم الأساسي  فيما يخص مجال التنمية الميني ة 
 لممعمِّمين؟
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قامت الباحثة بحساب المتوسطات الحسابي ة، والانحرافات المعيارية، والأوزان 
النسبي ة لاستجابة أفراد عينة البحث حول دور المشرف التربوي  في تحقيق التنمية المينية 

ح تمك النتائج. 9المتعم قة بمجال التنمية الميني ة لممعمِّمين، والجدول )  ( يوض 
 (9الجدول )

جال
الم

 

 ت
دور المشرف التربويّ في تحقيق 
التنمية المينية فيما يخصّ التنمية 

 عمِّمينالمينيّة لمم

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
الوزن  المعياري

 النسبي

درجة 
 التقدير 

مين
ِّ معم

ة لم
ينيّ

الم
ية 

تنم
ال

 

يحث المشرف التربوي  المعمِّمين عمى  2
استعمال الأجيزة التعميمية المتوفرة 

 في المدرسة.
 كبيرة 78.2 0.676 3.91

يشجع المشرف التربوي  المعمِّمين  9
 برامج التدريبية.عمى الالتحاق بال

 كبيرة 69.2 0.624 3.46

يشجع المشرف التربوي  المعمِّمين  3
عمى الالتحاق بدورات الحاسب 

 الآلي.
 متوسطة 66 0.594 3.3

يساعد المشرف التربوي  المعمِّمين في  5
 تحديد احتياجاتيم التدريبية.

 متوسطة 60.8 0.730 3.04

يعمل المشرف التربوي  عمى تنمية  2
 متوسطة 58.4 0.754 2.92 وح المبادأة والإبداع لدى المعمِّمين.ر 

يشجع المشرف التربوي  المعمِّمين  6
عمى تبادل الزيارات الصفية في 

 المدرسة.
 متوسطة 55.6 0.816 2.78

ينظم المشرف التربوي  دروساً  7
نموذجية لممعمِّمين باستخدام التقنيات 

 التربوي ة الحديثة.
 صغيرة 45.8 0.907 2.29

يشجع المشرف التربوي  المعمِّمين  8
 عمى الالتحاق بالدراسات العميا.

 صغيرة 37.6 0.324 1.88
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يدرب المشرف التربوي  المعمِّمين عمى  9
حل المشكلات، وكيفية اتخاذ 
القرارات التي تواجيو في الغرفة 

 الصفية.

1.44 0.499 28.8 
صغيرة 
 جد اً 

 متوسطة 55.6 0.410 2.78 الدرجة الكمية

من فقرات أدوار المشرف فقرتين ( نجد عمى الترتيب أن  9لدى قراءة الجدول رقم )
التربوي  في تحقيق التنمية المينية فيما يخص  التنمية الميني ة لممعمِّمين حصمت عمى درجة 

، بمتوسط حسابي  تراوح بين تقدير )كبيرة( من وجية نظر معم مي مرحمة التعميم الأساسي 
عمى أربع فقرات ؛ كما حصمت (69.9-78.9(، وبوزن نسبي تراوح بين )3.92-3.56)

(، وبوزن نسبي تراوح 9.78-3.30درجة تقدير )متوسطة(، بمتوسط حسابي تراوح بين )
عمى درجة تقدير )صغيرة(، بمتوسط حسابي تراوح فقرتان (؛ وحصمت 22.6-66بين )
عمى درجة فقرة وحصمت ؛ (37.6-52.8(، وبوزن نسبي تراوح بين )2.88-9.99بين )

 (.28.8(، وبوزن نسبي  )2.55تقدير )صغيرة جد اً(، بمتوسط حسابي )

كما يتبين من الجدول السابق أن الدرجة الكمية لمستوى تقدير معم مي الحمقة الأولى 
من التعميم الأساسي  لدور المشرف التربوي  في تحقيق التنمية المينية ليم فيما يخص  

(، 9.78ية الميني ة لممعمِّمين، جاءت بدرجة تقدير )متوسطة(، بمتوسط حسابي )التنم
ولعل  السبب في ذلك يعود إلى وىذه النتيجة تتفق مع دراسة )%(؛ 22.6وبوزن نسبي )

عصر المعمومات والتقانة الذي فرض عمى المشرفين توجيو معممييم إلى مواكبة معطيات 
اىج المطورة التي تتطم ب معم ماً ماىراً متمكناً من ىذا العصر، ولا سيما في ظل  المن

دراً عمى حل المشكلات ااستخدام الحاسوب، وعمى دراية بطرائق التدريس الحديثة، وق
 . واتخاذ القرارات

 (20) رقم الجدول
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المشرف التربوي   دورجميع محاور استبانة ( نجد أن  20لدى قراءة الجدول رقم )و 
( من وجية نظر معم مي متوسطةفي تحقيق التنمية المينية حصمت عمى درجة تقدير )

، بمتوس (، وبوزن نسبي تراوح 9.78-3.22ط حسابي تراوح بين )مرحمة التعميم الأساسي 
 . (22.6-63بين )

لمستوى تقدير معم مي الحمقة المتوسط العام كما يتبين من الجدول السابق أن 
الأولى من التعميم الأساسي  لدور المشرف التربوي  في تحقيق التنمية المينية ليم فيما 

(، وبوزن 9.99متوسطة(، بمتوسط حسابي )بدرجة تقدير ) المحاور الأربعة، جاءيخص  
عل  السبب في ذلك ول (،9022وىذا يتفق مع دراسة )أبو شاىين،  %(؛28.5نسبي )

إدراك المشرفين التربويين لأىمية التنمية المينية لممعم مين؛ فيي السبيل لمساعدة يعود إلى 
ن شأن التنمية المينية المعمِّمين عمى مواجية مشكلاتيم، وتمبية احتياجاتيم المختمفة. وم

تطوير المعمِّمين واستمرار نموىم، حتى يتمكنوا من مواجية متطمبات التدفق المعرفي 
 .وخاصة في مجال مينة التربية والتعميم

 نتائج فرضيات البحث -22-2
( بين 0005الفرضية الأولى: لا يوجد فرق دالّ إحصائيّاً عند مستوى الدلالة )

قة الأولى من مرحمة التعميم الأساسيّ في محافظة تقديرات معمِّمي الحم اتمتوسط

سل 
سم
ت

 

درجة  تقدير المعممات لدور المشرف 
التربويّ في تحقيق التنمية المينية 

 ربعةالمتعمّقة بالمجالات الأ 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
درجة  النسبي

 التقدير

 متوسطة 63 0.656 3.15 ( طرائق التدريس والتقنيات التعميمية1) 1
( العلاقات مع الزملاء والمجتمع 2) 2

 المحمي
 متوسطة 57.6 0.748 2.88

 متوسطة 57 0.584 2.85 ( الزيارات الصفية3) 3
 متوسطة 55.6 0.410 2.78 ينيّة لممعمِّمين( التنمية الم4) 4

 متوسطة 58.4 0.490 2.92 المتوسط العام 
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، ذكر) الجنسدمشق لدور المشرف التربويّ في التنمية المينية يعزى إلى متغير تابعية 
 (0 أنثى

( لمعينات المستقمة، حيث t-testلمتحق ق من ىذه الفرضية تمَّ استخدام اختبار )
، ودرجات أفراد عينة ينلمعم مح سب الفرق بين متوسطي درجات أفراد عينة البحث من ا

البحث من المعم مات عمى الدرجة الكمية لاستبانة دور المشرف التربوي  في التنمية 
 (.22ل)المينية، كما ىو موضح في الجدو 

وفق متغير ( t testالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار ) (11الجدول )
 الجنس

المتوسط  العينة الجنس
 حسابيال

الانحراف 
درجة  (T)قيمة المعياري

 الحرية
قيمة 
 القرار الدلالة

 49189. 3.10 73 ذكور
.359 253 .720 

غير 
 45365. 3.13 182 إناث دال

( عند درجة حرية 359.بق أن  قيمة "ت" المحسوبة بمغت )يت ضح من الجدول السا
(؛ أي أن  0.02وى الدلالة )من مست أكبر(، وىي 0.790(، وقيمة الدلالة تساوي )923)

، وىكذا غير الفرق  يوجد فرق دال  إحصائي اً عند لا الفرضية الصفرية التي تقول:  نقبلدال 
( بين متوسطي تقديرات معمِّمي الحمقة الأولى من مرحمة التعميم 0.02مستوى الدلالة )

زى إلى متغير الأساسي  في محافظة دمشق لدور المشرف التربوي  في التنمية المينية يع
تشابو واقع التنمية المينية في المدارس سواء أكان  . وتعزو الباحثة ىذه النتيجة إلىالجنس

لى تعر ض كلا الجنسين لمممارسات الإشرافية نفسيا، وبناء عمى  المعم م ذكراً أم أنثى، وا 
ية متقاربة ذلك جاءت تقديرات المعم مين والمعم مات لدور المشرف التربوي  في التنمية المين

(، ودراسة 9023في متوسطييا. وتتفق ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة كل من أبو سمرة )
وتختمف ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة  (.9022(، ودراسة فاساسي )9022أبو شاىين )

 (: التي أظيرت وجود فروق لصالح الإناث.9025الغفاري )

( بين 0005عند مستوى الدلالة ) الفرضية الثانية: لا يوجد فروق دالّة إحصائيّاً 
متوسطات تقديرات معمِّمي الحمقة الأولى من مرحمة التعميم الأساسيّ في محافظة 
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المؤىّل العمميّ دمشق لدور المشرف التربويّ في التنمية المينية يعزى إلى متغير 
  (0دراسات عميا، إجازة جامعية، معيد)

ج المتوسطات الحسابية والانحرافات لمتحق ق من ىذه الفرضية، تم  استخرا     
المعيارية والخطأ المعياري لإجابات العينة عمى استبانة دور المشرف التربوي  في التنمية 

 (.29، فكانت النتائج كما يوضحيا الجدول رقم )المؤى ل العممي  المينية حسب متغير عدد 
بات العينة حسب متغير عدد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجا (:12الجدول )

  المؤىل العممي
 الخطأ المعياري الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العينة المؤىّل العمميّ 

 00224. 02115. 2.51 89 معيد
 02240. 25445. 3.07 129 إجازة جامعية 
 01068. 06496. 3.50 37 دراسات عميا
 02436. 38902. 2.94 255 المجموع

( إلى وجود فروق ظاىرية في الدرجة 22ئج الواردة في الجدول رقم )تشير النتا
الكمي ة لاستبانة دور المشرف التربوي  في التنمية المينية وفقاً لمتغير عدد الدورات 

لأصحاب المؤىل العممي )دراسات ( 3.20التدريبية. حيث بمغ أعمى متوسط حسابي  )
(، وأقل  متوسط 3.07متوسط حسابي )عميا(، يميو أصحاب المؤىل )إجازة جامعية( ب

 ( لأصحاب المؤىل العممي )معيد(.9.22حسابي كان )

، تم  المؤى ل العممي  ولمكشف عن الدلالة الإحصائية لمفروق بين مستويات متغير 
فكانت النتائج كما ANOVA)  (One- wayاستخدام اختبار تحميل التباين الأحادي 

 (.23يبي نيا الجدول رقم )
 المؤىّل العمميّ (: اختبار تحميل التباين الأحادي لمفروق بين متوسطات متغير 13)الجدول 

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

متوسط  درجة الحرية
 المربعات

 القرار قيمة الدلالة Fقيم 

 14.981 2 29.962 بين المجموعات
 دال 0.000 552.925

 034. 252 8.479 داخل المجموعات
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 254 38.440 المجموع

(، وقيمة الدلالة تساوي 552.925" بمغت )Fيت ضح من الجدول السابق أن  قيمة "
، وىكذا نرفض 0.02( وىي أصغر من مستوى الدلالة )0.000) (؛ أي أن  الفرق دال 

الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديمة التي تقول بوجود فروق دال ة إحصائي اً عند مستوى 
متوسطات تقديرات معمِّمي الحمقة الأولى من مرحمة التعميم الأساسي   ( بين0.02الدلالة )

المؤى ل في محافظة دمشق لدور المشرف التربوي  في التنمية المينية يعزى إلى متغير 
   .العممي  

ولمعرفة اتجاه الفروق في الدرجة الكمي ة ولصالح أي مستوى من مستويات ىذا    
لبعدية، باستخدام اختبار "شيفيو" لممقارنات البعدية، كما ىو المتغير، تم إجراء المقارنات ا

 (.25مبين في الجدول )

بين متوسطات متغير اتجاه الفروق دلالة "؛ لمعرفة Scheffe(: نتائج اختبار "14الجدول )
 :المؤىّل العمميّ 

المؤىّل العمميّ 
(I)  ّالمؤىّل العممي(J)  متوسط

 الفروق
الخطأ 
 المعياري

مستوى 
 القرار لةالدلا 

 معيد

- إجازة جامعي ة
.55556- 

 دال 0.000 02528.

- دراسات عميا
.98702- 

 دال 0.000 03588.

 دال 0.000 02528. 55556. معيد إجازة جامعي ة
- دراسات عميا

.43146- 
 دال 0.000 03421.

 دال 0.000 03588. 98702. معيد دراسات عميا
 دال 0.000 03421. 43146. إجازة جامعي ة



     مها أكرم درويش   فاضل حنا د.      2021عام  21 العدد   43ث   المجلد مجلة جامعة البع

56 
 

يتبي ن من الجدول السابق من خلال المقارنات البعدي ة بين فئات متغي ر المؤىل 
العممي وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطاتيا لصالح المعممين ذوي المؤى ل 

( يؤي د كون اتجاه 23العممي  )دراسات عميا(، والمتوسط الحسابي الأعمى في الجدول )
وتتفق ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة ىل العممي )دراسات عميا(. المؤ  ذويالفروق لصالح 
 ( التي أظيرت فروقاً لصالح أصحاب المؤىل العممي الأعمى.9022أبو شاىين )

 الأدواروتعزو الباحثة ىذه النتيجة إلى أن  برامج الدراسات العميا التي ترك ز عمى 
 ،التكنولوجياعصر المعمومات و  في ظل  العممية التعميمية، ولا سيما لكل  فرد الحديثة 

 للإشراف التربوي  المؤىل العممي الأعمى خبرة واعية وفيماً عميقاً  يذو  ينأكسبت المعم م
 نية المستدامة، أكثر من المعم مينوطبيعتو، ومعرفة شمولية بدوره في تحقيق التنمية المي

 المؤىل العممي الأقل. يذو 

( بين 0005إحصائيّاً عند مستوى الدلالة ) الفرضية الثالثة: لا يوجد فروق دالّة
متوسطات تقديرات معمِّمي الحمقة الأولى من مرحمة التعميم الأساسيّ في محافظة 

أقل )سنوات الخبرة دمشق لدور المشرف التربويّ في التنمية المينية يعزى إلى متغير 
  (0سنوات 10أكثر من ، سنوات 10إلى  5من ، سنوات 5من 

ه الفرضية، تم  استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمتحق ق من ىذ
والخطأ المعياري لإجابات العينة عمى استبانة دور المشرف التربوي  في التنمية المينية 

 (.22، فكانت النتائج كما يوضحيا الجدول رقم )سنوات الخبرةحسب متغير عدد 
فات المعيارية لإجابات العينة حسب متغير المتوسطات الحسابية والانحرا (:15الجدول )

 سنوات الخبرة
 الخطأ المعياري الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العينة سنوات الخبرة

 00233. 02150. 2.51 85 سنوات 5أقل من 
 01948. 19288. 2.96 98 سنوات  10إلى  5من 

 02600. 22060. 3.42 72 سنوات 10أكثر من 
 02453. 39174. 2.94 255 المجموع
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( إلى وجود فروق ظاىرية في الدرجة 22تشير النتائج الواردة في الجدول رقم )
حيث . سنوات الخبرةالكمي ة لاستبانة دور المشرف التربوي  في التنمية المينية وفقاً لمتغير 

سنوات(، يميو من  20( لمذين لدييم خبرة )أكثر من 3.59بمغ أعمى متوسط حسابي  )
(، وأقل  متوسط حسابي كان 9.96سنوات( بمتوسط حسابي ) 20إلى  2خبرة )من لدييم 

 سنوات(. 2( لأصحاب الخبرة  )أقل من 9.22)

، تم  سنوات الخبرةولمكشف عن الدلالة الإحصائية لمفروق بين مستويات متغير 
فكانت النتائج كما ANOVA)  (One- wayاستخدام اختبار تحميل التباين الأحادي 

 (.26يا الجدول رقم )يبي ن
 

 سنوات الخبرة(: اختبار تحميل التباين الأحادي لمفروق بين متوسطات متغير 16الجدول )

مجموع  مصدر التباين
متوسط  درجة الحرية المربعات

 القرار قيمة الدلالة Fقيم  المربعات

 15.938 2 31.875 بين المجموعات
 028. 252 7.103 داخل المجموعات دال 0.000 262.573

 254 38.978 المجموع

(، وقيمة الدلالة 262.573" بمغت )Fيت ضح من الجدول السابق أن  قيمة "    
، وىكذا 0.02( وىي أصغر من مستوى الدلالة )0.000تساوي ) (؛ أي أن  الفرق دال 

عند  نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديمة التي تقول بوجود فروق دال ة إحصائي اً 
( بين متوسطات تقديرات معمِّمي الحمقة الأولى من مرحمة التعميم 0.02مستوى الدلالة )

الأساسي  في محافظة دمشق لدور المشرف التربوي  في التنمية المينية يعزى إلى متغير 
 . سنوات الخبرة
ولمعرفة اتجاه الفروق في الدرجة الكمي ة ولصالح أي مستوى من مستويات ىذا    

غير، تم إجراء المقارنات البعدية، باستخدام اختبار "شيفيو" لممقارنات البعدية، كما ىو المت
 (.27مبين في الجدول )
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بين متوسطات متغير اتجاه الفروق دلالة "؛ لمعرفة Scheffe(: نتائج اختبار "17الجدول )
 سنوات الخبرة:

متوسط  (J)سنوات الخبرة  (I)سنوات الخبرة 
 الفروق

الخطأ 
 ياريالمع

مستوى 
 القرار الدلالة

 سنوات 5أقل من 

 10إلى  5من 
 سنوات

-
.44596- 

 دال 0.000 02488.

 10أكثر من 
 سنوات

-
.90342- 

 دال 0.000 02689.

 10إلى  5من 
 سنوات

 دال 0.000 02488. 44596. سنوات 5أقل من 
 10أكثر من 
 سنوات

-
.45747- 

 دال 0.000 02606.

 10أكثر من 
 سنوات

 دال 0.000 02689. 90342. سنوات 5من أقل 
 10إلى  5من 

 سنوات
 دال 0.000 02606. 45747.

يتبي ن من الجدول السابق من خلال المقارنات البعدي ة بين فئات متغيِّر سنوات    
الخبرة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطاتيا لصالح المعم مين الذين لدييم خبرة 

وتتفق ( يؤي د ذلك. 26(، والمتوسط الحسابي الأعمى في الجدول )سنوات 20)أكثر من 
( التي 9022( وأبو شاىين )9022ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة كل من فاساسي )

 (.     9029أظيرت فروقاً لصالح أصحاب الخبرة الأعمى، وتختمف مع دراسة حميدة )
ية ، أكثر دراييم قِدم وظيفي  لد ين الذينوتعزو الباحثة ىذه النتيجة إلى أن  المعم م

بفضل ىذه  في التنمية المينية؛ لاكتشافيم في معرفة دور المشرف التربوي   من غيرىم
التقوا بالمشرفين قد الخبرة ما لممشرف التربوي وما عميو. كما أن  المعممين الأقدم يكونون 

ة عمى تحديد دور أكثر قدر من المعممين الأحدث؛ لذا ىم أكثر من خلال الزيارات الصفي ة 
المشرف التربوي  في التنمية المينية، وتمييز المجالات التي يكون فييا دور المشرف 

 التربوي  فعالًا أكثر من غيرىا.
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 البحث ومقترحاتو توصيات  
 استكمالًا لجوانب البحث، ومن خلال ما أظيرتو النتائج؛ تقترح الباحثة ما يمي:

الأساليب الإشرافية عمى  شرفين التربويينلممتوفير التدريب اللازم والمستمر  -2
 .الحديثة التي تمكنيم من أداء أدوارىم في التنمية المينية لممعممين

 وضع أسس ومعايير موضوعية لاختيار المشرفين التربويين وتعيينيم. -9
التخطيط لإعداد أطر مؤىمة لتدريب المشرفين التربويين، وتزويدىم بأحدث  -3

 تربوية.المستجدات العممية وال
إجراء دراسة لمعرفة معوقات تحقق التنمية المينية وسبل تطويرىا من وجية  -5

 نظر المعممين.
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 قائمة المصادر والمراجع:
في دعم  تربوي  (، دور الإشراف ال9023أبو سمرة، محمود، ومعمر مجدي، ) -

 المعمم الجديد في فمسطين، مجمة جامعة النجاح للأبحاث، العموم الإنسانية.
وفق  تربوي  (، الكفايات الضرورية لمموجو ال9008أبو شاىين، دلال أحمد، ) -

ن في مرحمة معمِّميين والتربوي  دراسة ميدانية لآراء الموجيين ال -معايير الجودة الشاممة
)الحمقة الأولى( في محافظة دمشق، جامعة دمشق، كمية التربية، رسالة  ساسي  التعميم الأ

 ماجستير غير منشورة.
وفمسفتو، مجمة جامعة  تربوي  (، نظم الإشراف ال9022بو شاىين، دلال، )أ -

 .97دمشق، العدد 
(. مناىج البحث في العموم النفسية والتربوية. 9005) ،علام، رجاء محمود أبو -

 .(. القاىرة، جامعة القاىرة: دار النشر لمجامعات5)ط. 
أدوار معمِّمي الحمقة  ، دور المشرف التربوي  في تحسين9029أحميدة، فتحي،  -

، مجمة دامعة دمشق.  الأولى من مرحمة التعميم الأساسي 
(، القاىرة، مصر، دار العمم 2(، الإشراف التربوي  )ط9003الأسدي، إبراىيم، ) -

 والثقافة لمنشر والتوزيع.
(، دور المشرف التربوي  في تحسين أداء المعمِّمين في 9025أمبيض، يسرى، ) -

لحكومية من وجية نظر المعمِّمين والمديرين، رسالة ماجستير، كمية مدارس القدس ا
 التربية، جامعة بيزيرت، فمسطين.

، الإمارات، دار الكتاب وواستراتيجياتالتدريس طرائق ، 9009الحيمة، محمد،  -
 الجامعي.
، فمسفتو، أساليبو، تطبيقاتو، تربوي  (، الإشراف ال9003الخطيب، إبراىيم، ) -

 قنديل لمنشر والتوزيع.عمان، دار 
، دور المشرف التربوي  في تطوير النمو الميني لممعمِّمين 9007الدوسري،  -

بمحافظة وادي الدواسر في المممكة العربية السعودية، كمية التربية، جامعة اليرموك، رسالة 
 ماجستير غير منشورة.
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لمقيم في (، دور المشرف التربوي  ا9005الرميح، عبد الرحمن بن عيسى، ) -
التنمية الميني ة لممعمِّمين، دراسة تقويمية، رسالة ماجستير منشورة، جامعة الممك سعود، 

 الرياض، السعودية.
(، الكفايات اللازمة لممشرف التربوي ومدى 9023العوض، محمد القاسم، ) -

ممارستيا من وجية نظر المعممين، كمية التربية، جامعة اليرموك، رسالة ماجستير غير 
 منشورة.
(، دور المشرفين الإداريين في 9025الغفاري، وضحاء عمي بن سمطان، ) -
بمحافظة الظاىرة في السمطنة، رسالة  ساسي  لمديري مدارس التعميم الأ ميني ةالتنمية ال

 تير غير منشورة، كمية التربية، جامعة نزوى، سمطنة عمان.سماج
ربوي في تنمية ميارات (، دور المشرف الت9029المساعيد، أحمد عطا، ) -

التدريس لدى معممي المغة العربية، كمية التربية، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، رسالة 
 ماجستير غير منشورة.

التنمية المينية لمعممي التعميم الثانوي، مجمة مستقبل (، 9020نصر، أحمد، ) -
 لحديث، الإسكندرية.، المكتب الجامعي ا22التربية العربي، المجمد الرابع عشر، العدد
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استبانة دور المشرف التربويّ في التنمية المينيّة لمعمِّمي مرحمة ( 1) الممحق
 عميم الأساسيّ تال

 
 : عزيزي المعلم / عزيزتي المعلمة

 عليمتال مرحلة لمعلِّمي المهني ة التنمية في التربوي   المشرف دوران )تقوم الباحثة بإجراء دراسة بعنو 
آمل منك التكرم بالمساهمة في هذه الدراسة، وذلك بالإجابة عن (. المعل مين نظر وجهة منالأساسي  

 المهني ة التنمية في التربوي   المشرف دور استبانةإلى الكشف عن  التي تهدف الاستبانةجميع عبارات 
، ومن أجل أن تثمر مساهمتك القيمة في الدراسة، فإني أرجو أن تجيب الأساسي   عليمتال مرحلة ميلمعل  

بدقة ووضوح، علما أن إجابتك لن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي،  الاستبانةعن جميع عبارات 
 شاكرة تعاونك . 

=================================================
========== 

 (عند الخيار المناسب لك:√رجاءً ضع إشارة ) البيانات الشخصية: -أولا 
 )حسب رغبتك(: .................................................... السم -
 .    أنثى .           ذكر        :الجنس -
 دراسات عليا.     إجازة جامعية.        معهد.                   المؤهل العلمي: -
أكثر من  سنوات.  01إلى  5من  سنوات.   5أقل من  :    سنوات الخبرة -

 سنوات. 01
=================================================

========= 
 (عند الخيار الموافق لرأيك لكل  بند من البنود الآتية: √رجاءً ضع إشارة ) بنود الستبانة: -ثانياا 

 

الم  درجة التقدير بنود الاستبانة ت جال
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صغيرة 
 كبيرة متوسطة صغيرة جداً 

كبيرة 
 جداً 

ئق
طرا

 
س
دري

الت
 

ات
قني
والت

 
مية

عمي
الت

 

يعرف المشرف التربوي  المعمم بطرائق  1
 التدريس المختمفة

     

2 
يشجع المعمم عمى إعداد الوسائل التعميمية 

 وفق متطمبات المنياج
     

3 
ى المادة يوجو المعمم إلى ضرورة ربط محتو 
 العممية لمدرس بحياة التمميذ اليومية

     

4 
يزود المعمم بمواقع إنترنيت من شأنيا أن 
تزيد اطلاعيم بميارة اختيار طرائق التدريس 

 المناسبة

     

5 
يوجو المعمم لتوظيف خدمات البيئة في 

 إنتاج وسائل تعميمية
     

6 
يرشد المعمم لطرائق تدريس تنمي ميارات 

 عمم الذاتي لدى التلاميذ.الت
     

7 
ينظم زيارات صفية بين المعمِّمين لتبادل 

 خبرات المعمِّمين بطرائق التدريس.
     

ات
لاق
الع

 
 مع

لاء
لزم

ا
 

مع
مجت

وال
 

حمي
الم

 
8 

يذكر المشرف التربوي  المعمم بضرورة 
 احترام عادات المجتمع وتقاليده.

     

9 
المعمِّمين  ينظم المشرف التربوي  حواراً بين
 الزملاء لمتعمم من بعضيم بعضاً.

     

10 
يدرب المشرف التربوي  المعمم عمى وسائل 

 الاتصال المتعددة.
     

11 
يشجع المشرف التربوي  المعمم عمى زيارة 
المؤسسة المؤسسات الاجتماعية داخل 

 المجتمع المحمي.

     

12 
يقيم المشرف التربوي  العلاقات بين 

 مين والإداريين تسودىا المحبة والود.المعمِّ 
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13 
يشجع المشرف التربوي  المعمم عمى 

 التواصل مع أولياء الأمور.
     

14 
يوجو المشرف التربوي  المعمِّمين إلى ضرورة 

 المشاركة في المناسبات الوطنية.
     

فية
لص

ت ا
يارا
الز

 

يوفر المشرف التربوي  جواً من الألفة مع  15
 مم قبل حضور الحصة.المع

     

يقوم المشرف التربوي  بزيارات مفاجئة لممعمم  16
 بين الحين والآخر.

     

يوجو المشرف التربوي  المعمم إلى استخدام  17
 أساليب تدريس حديثة.

     

18 
يطمع المشرف التربوي  المعمم عمى مضمون 

 الزيارة الصفية.
     

19 
لمعمم إلى كيفية يرشد المشرف التربوي  ا

 ضبط الصف.
     

20 
يرشد المشرف التربوي  المعمم إلى كيفية 

 مراعاة الفروق الفردية بين الطمبة.
     

مية
التن

 
نيّة

مي
ال

 
مين

ِّ معم
لم

 

21 
يشجع المشرف التربوي  المعمِّمين عمى 

 الالتحاق بالبرامج التدريبية.
     

22 
يشجع المشرف التربوي  المعمِّمين عمى 

 الالتحاق بدورات الحاسب الآلي.
     

23 
يساعد المشرف التربوي  المعمِّمين في تحديد 

 احتياجاتيم التدريبية.
     

24 
يحث المشرف التربوي  المعمِّمين عمى 
استعمال الأجيزة التعميمية المتوفرة في 

 المدرسة.

     

25 
يعمل المشرف التربوي  عمى تنمية روح 

 اع لدى المعمِّمين.المبادأة والإبد
     

26 
يشجع المشرف التربوي  المعمِّمين عمى تبادل 

 الزيارات الصفية في المدرسة.
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27 
ينظم المشرف التربوي  دروساً نموذجية 
لممعمِّمين باستخدام التقنيات التربوي ة 

 الحديثة.

     

28 
يشجع المشرف التربوي  المعمِّمين عمى 

 ت العميا.الالتحاق بالدراسا
     

29 
يدرب المشرف التربوي  المعمِّمين عمى حل 
المشكلات، وكيفية اتخاذ القرارات التي 

 تواجيو في الغرفة الصفية.
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