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لدى مدربي الاحتراق النفسي  صراضأ درجة انتشار
 تغيراتلملعدد من اتبعاً كرة القدم 

 في الجمكورية العربية السورية 
 

 جمال عبد الناصر شيابيإعداد الطالب: 
 ، كمية التربية الرياضية، جامعة تشرينالتربية الرياضيةطالب ماجستير في 

 مشرف مشارك            مشرف رئيسي                                
 الدكتور بلال محمود    الدكتورة أنجيلا ماضي                              

 ممخص
الاحتراؽ النفسي لدى مدربي كرة القدـ  عراضانتشار أ درجةتعرؼ ييدؼ ىذا البحث إلى 

ات متغير موفقاً ل لنفسيالاحتراؽ اأعراض في ، بالإضافة إلى تعرؼ الفروؽ سوريةفي 
. التعميمي، عدد سنوات الخبرة، المستوى الاقتصادي( ؤىؿالسكف، الم منطقة) التالية:

 مقياس أعراض الاحتراؽ لممدرب الرياضي مف الباحثولتحقيؽ ىذه الأىداؼ، استخدـ 
( مدرباً مف مدربي كرة القدـ في الجميورية 40)تألفت العينة مف  . (1998إعداد علاوي )

 أف  أظيرت نتائج الدراسة   (. A )لعربية السورية الحاصميف عمى شيادة التدريب الآسيوية ا
كاف بدرجة  سوريةأعراض الاحتراؽ النفسي لدى مدربي كرة القدـ في  انتشار درجة

متوسطة. أما بالنسبة لترتيب أعراض الاحتراؽ النفسي لدى أفراد عينة البحث فجاءت 
ر الشخصي نحو الأسوأ، ثـ أعراض الإنياؾ البدني والإنياؾ النتائج كالتالي: )التغي

عدـ وجود فروؽ أظيرت النتائج و  الإنياؾ العقمي(. الانفعالي ونقص الإنجاز الرياضي، ثـ
ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات أداء أفراد عينة البحث عمى مقياس أعراض الاحتراؽ 

 منطقةقص الإنجاز الرياضي( تبعاً لمتغير النفسي )الإنياؾ العقمي، الإنياؾ الانفعالي، ن
وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات أداء أفراد عينة البحث عمى ، و السكف

مقياس أعراض الاحتراؽ النفسي )الإنياؾ البدني، التغير الشخصي نحو الأسوأ( تبعاً 
ود فروؽ عدـ وجأظيرت النتائج كذلؾ  .السكف، لصالح المدرب الميجر منطقةلمتغير 
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ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات أداء أفراد عينة البحث عمى مقياس أعراض الاحتراؽ 
وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات و  ؛التعميمي ؤىؿالنفسي تبعاً لمتغير الم

أداء أفراد عينة البحث عمى مقياس أعراض الاحتراؽ النفسي تبعاً لمتغير عدد سنوات 
وأظيرت النتائج أيضاً  .سنوات( 10 – 5مدربيف ذوي سنوات الخبرة )الخبرة، لصالح ال

جود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات أداء أفراد عينة البحث عمى مقياس و 
أعراض الاحتراؽ النفسي تبعاً لمتغير المستوى الاقتصادي، لصالح المدربيف ذوي المستوى 

 الاقتصادي المتوسط.
 

 .، المدرب الرياضي، كرة القدـاض الاحتراؽ النفسيأعر  الكممات المفتاحية:
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Degree of burnout among football 

coaches in Syria according to some 

variables 

 
Abstract 

This research aims to investigate the degree of the burnout among 

football coaches in Syria. Learn about the differences in the 

symptoms of burnout according to the following variables: Livong 

region, scientific degree, number of years of experience, and 

economic level. Athlete Coaches’ Burnout Symptoms Scale, by 

Allawi, )1998  ( has been used. The sample consisted of (40) coaches, 

coaching Syrian sports clubs and national teams in the Syrian Arab 

Republic for the academic year 2016-2017; who have obtained the 

Asian Coaching Certificate (A). The concluded results showed that 

the prevailence degree of burnout among football coaches in Syria 

was intermediate. As for the order of burnout symptoms among the 

members of the research sample, the results came out as follows: 

Personal change for the worse, physical exhaustion, emotional 

exhaustion, lack of athlete achievement and mental exhaustion, 

respectively. Also, there are no statistically significant differences 

between the average performances of the   sample members on the 

dimensions (mental exhaustion,  emotional exhaustion, lack of 

athletic achievement) related to the housing status  variable. 

However, there are statistically significant differences between the 

average  performance of the sample members on the dimensions 

(physical exhaustion, personal change for the worse) related to the 

housing  status variable, in favor of the displaced coaches. 

Moreover, there are no statistically significant differences between 

the average performances of the   sample members related to the 

 educational level variable. In addition, there are statistically 

significant differences between the average performances of the   

sample members related to the  number of years of experience 

variable, in favor of coaches with years of experience (5-10 years). 

Lastly, there are statistically significant differences between the 

average performances of the  individuals of the research sample 
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related to the  variable of the economic level, in favor of coaches of 

the average economic level. 

 

Keywords: Burnout Symptoms, Sports Coach, Football. 
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    :مقدمة
عالـ النفس "فرويد نبرجر" في عاـ  أوؿ مف استخدـ مصطمح الاحتراؽ النفسي ىو

للإشارة إلى نتائج الضغوط التي يعاني منيا بعض استخدـ ىذا المصطمح  .1974
 1998ي تتميز بأنيا ميف ضاغطة )علاوي، في الوظائؼ المينية المختمفة الت العامميف

 بعض في فيي ،الحياة سمات مف سمة عاـ بشكؿ النفسية الضغوط تعدو (. 3، ب
 الإنجاز ودفعو إلى الفرد لتحفيز وذلؾ ضرورية؛ تكف لـ إف مطموبة قد تكوف مستوياتيا
 حميا يصعب مشاكؿ إلى تفضي قد الحد المناسب عف زيادتيا أف غير النجاح، وتحقيؽ
 الاىتماـ بحالات عدـ فلأ ذلؾو  والبدنية؛ العقمية الصحة عمى آثار سمبية مف ليا لمانظراً 

 الاحتراؽ حالات وحدوث تفاقـ الوضع إلى يؤدي قد مناسب بشكؿ النفسية الضغوط
 النيائي المحصؿ باعتباره إليو ينظر النفسي الاحتراؽ المنطمؽ، فإف ىذا ومف النفسي.
والذىنية تؤدي إلى مفيوـ  حالة إنياؾ لمنواحي البدنية يشير إلى، كما النفسية لمضغوط

سمبي لمشخص نحو نفسو أو ذاتو، إضافة إلى تكويف اتجاىات سمبية نحو العمؿ والحياة 
 15، 1997والناس الآخريف، فضلًا عف الافتقاد إلى المثالية والشعور بالغضب )راتب، 

- 16.) 
 ويتوقع الأخيرة السنوات واسع في انتشار الرياضيفي المجاؿ  النفسي الاحتراؽ ولظاىرة
 الرياضي التدريب بعممية المرتبطة الضغوط نظراً لزيادة القادمة السنوات في حدوثيا زيادة
يمكف أف يتحوؿ  ،في المجاؿ الرياضي. فوالفوز المكافأة وأىمية والجيد الوقت حيث مف

مف الاحتراؽ النفسي، التي تقود الإخفاؽ في المباراة وعدـ تحقيؽ الأىداؼ إلى حالة 
المدرب إلى الابتعاد الكمي أو الجزئي عف ممارسة التمريف، مع شعور حاد بالاستتزاؼ 
الانفعالي لممشاعر والأحاسيس، مما يقود إلى انخفاض في الإنجاز الرياضي، وبالتالي 

السيئة، فذلؾ  فإننا في ىذه الحالة إذا لـ نتمكف مف إنقاذ المدرب مف ىذه الحالة النفسية
  .يعني أف ىناؾ إمكانية حقيقية لفقدانو في مجاؿ المنافسة الرياضية

والتي قد  -أي التي قد تظير معاً في وقت واحد  "وىناؾ مجموعة مف الأعراض "المتزامنة
تشير إلى حدوث الاحتراؽ لدى المدرب الرياضي. ومف بيف أىـ ىذه الأعراض مايمي: 
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نقص  ،الانفعالي، الإنياؾ البدني، التغير الشخصي نحو الأسوأالإنياؾ العقمي، الإنياؾ 
 (.50، أ 1998 )علاوي، الإنجاز الرياضي

يجيات الفعالة لمتعامؿ مع المشكلات اتستر والإميارات المدرب ال امتلاؾعد يمما سبؽ، 
وبالتالي  ،تعرض المدرب لمضغوط التخفيؼ والحد مفالتي تعترضو عاملًا ىاماً في 

 وعمى توافؽ الشعور بجودة الحياةالاحتراؽ النفسي عمى  تأثيروبسبب  .النفسيالاحتراؽ 
الفروؽ في أعراض المتغير:  ابرزت الحاجة لدراسة ىذشخصياً ومينياً واجتماعياً  الأفراد

 دراسة معمقة.تبعاً لعدد مف المتغيرات  سوريةلدى مدربي كرة القدـ في الاحتراؽ النفسي 
 

 مشكمة البحث ومسوغاتو
 تعود والتي المدرب عمى سمبي أثر ذات الرياضي المجاؿ في النفسي الاحتراؽ ظاىرة تعد
 وقت في وظيرت المدرب داخؿ تخزنت متراكمة بدنية ونفسية أزمات وضغوطات إلى

 صعوبة التدريب أو المينة أو العمؿ يكوف ما منيا الضغوط مختمفة، ىذه معيف. ومصادر
 ينتج والتي ،نتيجة المباربات ةمسؤوليتحممو المنافسة و  صعوبة أو البدني الجيد وزيادة

البدني  وبالتالي الإنياؾ الإجياد، حالة إلى يقود الذي والإرىاؽ التعب مف عنيا حالة
 التي تفوؽ زدياد،الصعبة بالإ وأعبائيا والدافعي. وتستمر ىذه الضغوط والعقمي والانفعالي

 الأىداؼ تتناسب أو تتطابؽ  لا عندما ولاسيما ،وتحمميا تقبميا عمى قدرة واستعداد المدرب
 مع نتائج يحقؽ لـ المدرب أي أف إليو، الوصوؿ يمكف الذي واقع الحاؿ مع والطموحات

 ينتظره الذي الإنجاز تحقيؽ يستطع ولـ المتوقع لفريقو، المستوى إلى يصؿ لـ أو فريقو
 داخمية صراعات المدرب فييبقى  الحالة ىذه وفي لخ،إ ... والإدارة الجميور والمدرب

 أو التدريب النفس، وبالتالي ترؾ  مع النفسي ىو الاحتراؽ الضغوط ليذه النيائية والنتيجة
 حالة إلى يصؿ حتى بمراحؿ عدة المدرب يمر ، أي أف  التدريب مف النيائي الانسحاب
 كـلترا ونتيجة ليا، يتعرض كبيرة ضغوط عمى المراحؿ تحوي وىذه النفسي، الاحتراؽ
 بسبب مفاجئة؛ تكف لـ لكف بذلؾ، العمـ دوف في وقت تظير المدة؛ ىذه طيمة  الضغوط
 الفريؽ، ومستوى والنتائج، والضغوطات، والمعوقات، سببتيا المشاكؿ، التي التراكمات

 ىذه إلى تؤدي أمور كميا المدرب، داخؿ في بما البوح وعدـ والصراعات، والكبت،
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النفسية  لمضغوط التعرض مف مراحؿ المتأخرة المرحمة فسيالن الاحتراؽ النتيجة. ويعد
لكف  .الميني أو الاجتماعي أو الأسري بالجانب الأمر تعمؽ سواء الفرد، تواجو التي

وكثرة  أعباء مف الفرد يعاينو قد وما ،العمؿ ميداف ىو المصطمح ىذا ظيور في الأساس
الإصابة  إلى المطاؼ يايةن في بو تؤدي قد التي الشديدة والضغوطات المسؤوليات
 (.2013النفسي )الغيلاني،  الاحتراؽ إلى ومنو النفسية، بالضغوط

أف  إلى النفس الرياضي عمـ وقد توصمت نتائج الدراسات السابقة في مجاؿ .1
مستوى الاحتراؽ النفسي لدى مدربي كرة القدـ كانت بدرجة مرتفعة، كدراسة 

التي توصمت  (2007 والضمور، ودراسة )الذيابات(. 2003)ىاروف ومغربي، 
 .وسوريا الأردف في لممدربيف نفسي احتراؽ وجود

أكثر عرض مف أعراض الاحتراؽ النفسي تحديد ت نتائج الدراسات السابقة في فكما اختم
أن(2008 )جابر،   كدراسة كؿ مف: الرياضي ظيوراً لدى المدرب توصلتإلى التي

 دراسة، أما الاحتراؽ النفسي حدة وظيوراً أعراض ىو أكثر  التغير الشخصي نحو الأسوأ
، كثر ظيوراً ىو الأ ( فتوصمت إلى أف عرض الإنياؾ الانفعالي2003)ىاروف، ومغربي، 

توصمتا إلى أف عرض قد ف ،(2013أحمد،  )و(، 2008)العودي،  كؿ مف:أما دراسة 
  أكثر عرض مف أعراض الاحتراؽ النفسي ظيوراً. الإنياؾ البدني ىو

 الشخصية سماتيـ عمى نفسية إلى اختبارات سوريا في المدربيف إخضاع راً لعدـونظ
 معرفة عدـ وكذلؾ بالاحتراؽ النفسي، للإصابة استعدادىـ درجة معرفة عدـ إلى إضافة
دراسة  اختار الباحث فقد لممدربيف، النفسي الاحتراؽ ودرجة الشخصية السمات بيف العلاقة
 .المشكمة ىذه
 إحدى يعد الذي النفسي الاحتراؽ موضوع عمى الضوء تسميط إلى الحاجة برزت ىنا ومف
 والتي الرياضة، مجاؿ في العاممة البشرية الكوادر عمى الخطيرة النفسية الأزمات نتائج
 فوالذي ،منيا يعانوف الذيف للأفراد والنفسي والصحي، الاجتماعي، الجانب في سمبياً  تؤثر

 .بالفاعمية تتسـ ئؽبطرا بعمميـ القياـ فييـ يفترض
الفروؽ في ما وعمى ضوء المسوغات السابقة، يمكف تحديد مشكمة البحث بالسؤاؿ التالي: 

 ؟تبعاً لعدد مف المتغيرات سوريةلدى مدربي كرة القدـ في أعراض الاحتراؽ النفسي 
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 :ث عمى الصعيدين النظري والتطبيقيأىمية البح
زمات النفسية الخطيرة عمى الكوادر يعد موضوع الاحتراؽ النفسي إحدى نتائج الأ .1

البشرية العاممة في جميع المؤسسات الرياضية وغيرىا، التي تؤثر سمبياً في الجانب 
الاجتماعي والنفسي والبدني للأفراد الذيف يعانوف منيا والذيف يفترض فييـ القياـ 

 بعمميـ بطرائؽ تتسـ بالإنجاز والفاعمية.
السمبية، يقي المدرب مف تأثيراتيا  تأثيراتيا وتجنب يظاىرة الاحتراؽ النفس عف الكشؼ .2

نفسية مستقرة،  بحالة التمتع عمى ويساعد الخطيرة عمى الجانب الشخصي والميني،
 يكوف أف دوف تحسيف مستوى أداء الفريؽ الرياضي في والمتمثؿ أداءه، تحسيف وكذلؾ

 مواصمة عمى قويي ولا ضغوطيا تثقمو أو مينتو، عف راض غير أو المدرب منيكاً،
 .العطاء

الأساليب  سوريةلإكساب مدربي كرة القدـ في وضع برامج إرشادية مينية ونفسية  .3
لمخاطر  نبيييـ، وتالفعالة في التعامؿ مع الضغوط والمشكلات التي تعترضيـ

 .الاحتراؽ النفسي
لتحسيف ظروؼ  الأندية الرياضية السوريةإدارة نتائج ىذا البحث  أف تفيد فيمك .4

 والعامميف في مجاؿ الطب النفسي الرياضيدربيف الرياضية )المعنوية والمادية(، الم
)لمتعرؼ عمى بوادر الاحتراؽ النفسي لدى المدرب الرياضي، والسمات الشخصية التي 

لتفادي  والمدربيف أنفسيـ ،تبيف درجة استعداد المدرب للإصابة بالاحتراؽ النفسي(
 .النفسيالآثار السمبية للاحتراؽ 

  :أىداف البحث
 .سوريةانتشار أعراض الاحتراؽ النفسي لدى مدربي كرة القدـ في  درجةالتعرؼ عمى  .1

   :البحث سؤال
 ؟سوريةانتشار أعراض الاحتراؽ النفسي لدى مدربي كرة القدـ في  درجةما  

  :فرضيات البحث
راض لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات أداء المدربيف عمى مقياس أع .1

 السكف. منطقةالاحتراؽ النفسي تعزى لمتغير 
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لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات أداء المدربيف عمى مقياس أعراض  .2
 الاحتراؽ النفسي تعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة.

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات أداء المدربيف عمى مقياس أعراض  .3
 التعميمي. ؤىؿى لمتغير المالاحتراؽ النفسي تعز 

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات أداء المدربيف عمى مقياس أعراض  .4
 الاحتراؽ النفسي تعزى لمتغير المستوى الاقتصادي.

 
 مصطمحات البحث:

أي التي قد تظير  –: ىي مجموعة مف الأعراض المتزامنة : أعراا الحتراا النفسيأولً 
والتي تشير إلى اقتراب المدرب الرياضي مف الاحتراؽ، وأىميا:  –د معاً في وقت واح

)الإنياؾ العقمي، الإنياؾ البدني، الإنياؾ الانفعالي، التغير الشخصي نحو الأسوأ، نقص 
(. وتعرؼ أعراض الاحتراؽ النفسي 197 – 196، 2008الإنجاز الرياضي( )علاوي، 

عمى مقياس أعراض الاحتراؽ لممدرب إجرائياً: بالدرجة التي يحصؿ عمييا المدرب 
 . الرياضي

 في عممو، الحازـ في الشخصية، الكؼء القوي القائد ذلؾ ىو الرياضي: : المدربنياً ثا
 Eys et)تصادفو  التي المواقؼ مع التأقمـ عمى القادر المتزف انفعالياً المسؤوؿ قراراتو

al., 2013)يممؾ الذي المختص الشخص بأنو :الرياضي إجرائياً  . ويعرؼ المدرب 
 الرياضي بالمدرب رياضي. ونقصد فريؽ عمى تدريب رسمية بصفة ويشرؼ عممي مؤىؿ
 .فقط القدـ كرة ىذه مدربي دراستنا في
 

 :الإطار النظريثانياً: 
 مفيوم الحتراا النفسي وتعريفو: –أ 

 غطض تحت يقع حينما الفرد عمييا يكوف التي الحالة يمثؿ كمفيوـ النفسي الاحتراؽ
 ومركز إرادتو عف الخارجية )الخارجة الظروؼ وتقؼ العطاء والالتزاـ لدوافع داخمي
 والحالة النجاح، مف المرغوب أو تحقيقو بالمستوى العطاء ىذا دوف لديو( حائلاً  التحكـ
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 والالتزاـ في العطاء بيف الرغبة الصراع مف الموقؼ ىذا في الفرد تصؼ التي النفسية
يشير  وعميو، .النفسي الاحتراؽ مصطمح عمييا يطمؽ الخارجي داءالأ ومعوقات الداخمي
والعقمية  الجسمية الفرد لطاقات انفعالي استنفاذ حالة إلى النفسي الاحتراؽ مفيوـ

 أو مينية أو نفسية ضغوط عف الناجمة والتدىور التوتر لعوامؿ نتيجة والميارية والوجدانية
 النفسي أيضاً  الاحتراؽ (. ويشير مفيوـ97 - 96، 1999 معرفية )عكاشة، أو اجتماعية

 ما ولكف .العمؿ لضغط فعؿ كرد والسموؾ الاتجاىات في العلاقات، السمبية التغيرات إلى
 التغيير الخدمة مف المستفيديف أو فقداف الاىتماـ بالعميؿ يعتبر السمبية؟ التغيرات ىذه

 تشمؿ الأخرى التغيرات السمبيةو  وبغير اكتراث آلية بطريقة يعامؿ حيث السمبي الرئيسي،
، واللامبالاة في الزيادة السريع  الدافعية، والسمبية، والغضب بالعمؿ، وقمة التثبيط والتشاؤـ
 حالة والمؤسسة في العملاء عمى الموـ لإيقاع العمؿ، والأنانية، والميؿ ورفاؽ العملاء مع

 التغيرات أيضاً، بجانب اؾوىن .الابتكار عمى القدرة الفشؿ، ومقاومة التغيير، وفقداف
 وسموكية، وىي تشمؿ جسمية العمؿ، علامات مجاؿ في والسموؾ التفكير في السمبية
، والاستعماؿ البرد، والصداع، وقمة المستمر، وأعراض التعب  لمعقاقير، والتقميؿ الزائد النوـ

 ىذه كؿ دوجو  يعني لا ىذا العائمية والزوجية. بالطبع، فإف الذات، والخلافات مف قيمة
 أو الظواىر ىذه بعض نلاحظ يحترؽ". فعندما"أنو  عنو الشخص ليقاؿ في الظواىر

 الأكبر الدور ليا لأف بالعمؿ بعناية، الظروؼ المحيطة ملاحظة عمينا يجب العلامات،
 .لمحالة المصدر واعتبارىا

 يخبرىاالتي  السمبية الأعراض مف يمكف تعريؼ الاحتراؽ النفسي بأنو مجموعةمما سبؽ، 
 سمبية مشاعر يحممو مما أداء عممو، في لمرغبة فاقداً  تجعمو والتي عممو مجاؿ في الفرد
ويمكف . (Zhou & Wen, 2007, p. 27)معيـ  يتعامؿ الذيف العمؿ والأفراد تجاه

 متشككاً  ما نقطة في الفرد مف تجعؿ المتلاحقة التي الضغوط مف حالة تعريفو أيضاً بأنو
  .(Ahola et al., 2012, p. 17)وأىميتو  العمؿ بو وبمعنى يقوـ ما وجدوى قيمة في
 النفسي للاحتراؽ عرضة يصبحوف الأفراد أف النفسي للاحتراؽ السابقة التعريفات مع تبيفي

 عمى تعينيـ تكيؼ استراتيجة غياب نتيجة الانفعالي الاستنفاذ مستوى إلى لوصوليـ نظراً 
 والاجتماعي والمعرفي الانفعالي الإتزاف حالة لدييـ دوتعي اليعالانف التوتر حالة امتصاص
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 أو الخارجية البيئة عوامؿ مف عمييـ الضغوط ممارسة عميياقبؿ كانوا التي والفسيولوجي
 .الداخمية

 :التالية الأربع المراحؿ الاحتراؽ النفسي ظاىرة وتتضمف -ب
 رتفعاً، وتشتمؿم المرحمة ىذه في العمؿ عف الرضا مستوى يكوف الاستغراؽ: مرحمة .1

 مف متوقع ىو ما بيف اتساؽ عدـ يحدث وعندما والسرور مف الاستثارة عمى حالة
 .الاحتراؽ إلى يؤدي ىذا بدوره فعمياً  ما يحدث وبيف العمؿ

 تدريجيًا العمؿ عف الرضا مستوى وينخفض ببطء، المرحمة ىذه تنمو الكساد: مرحمة .2
 في كانت التي الاستثارة وتنخفض ،العمؿ في الأداء مستوى وتقؿ الكفاءة وينخفض

 مف الفرد اىتماـ وينتقؿ البدنية، الصحة في الفرد باعتلاؿ الأولى، ويشعر المرحمة
 وأنشطة اليوايات، الاجتماعية، مثؿ الاتصالات الحياة الأخرى مظاىر إلى العمؿ
 .الفراغ أوقات لشغؿ متنوعة

النفسي،  بالانسحاب ويبدأ ،حدث ما المرحمة ىذه في الفرد يدرؾ الانفصاؿ: مرحمة .3
 الإنياؾ إلى المرحمة ىذه في الفرد ويصؿ النفسي. الإجياد ويرتفع لديو مستوى

 .البدنية والنفسية الصحة واعتلاؿ المزمف
 البدنية الأعراض وتزداد الاحتراؽ، سمسمة في مرحمة أقصى وتعتبر الاتصاؿ: نقطة .4

 الذات. وشكوؾ ارتياب نتيجة الفرد تفكير ويختؿ وخطرًا، سوءًا والنفسية والسموكية
 حتى أو العمؿ لترؾ مستمر تفكير في الفرد ويصبح إلى مرحمة التدمير الفرد ويصؿ
 (.15، 1994)عبد الجواد،  الانتحار في التفكير

 ىي بؿ مفاجىء بشكؿ النفسي الاحتراؽ حالة إلى يصؿ لا المدرب أف تبيف سبؽ، مما
، والزملاء العمؿ اتجاه الإيجابية والأحاسيس شاعرالم فقداف تبدأ ،بطيء لسياؽ نتيجة
رجاع والعدوانية الإكتئاب ثـ ومف  القدرات انخفاض ثـ ومف ،الآخريف عمى الذنب وا 

 الإدماف الأخيرة والمرحمة ،النفسجسمية الردود مرحمة ويمييا الإبداع، فقداف مع المعرفية
 .والانتحار

راؽ النفسي: "عدـ الوصوؿ إلى الأىداؼ مف أىـ الأسباب التي تؤدي إلى الاحتو  -ج 
المخطط ليا، وتمبية طمبات أو طموحات الجميور والإدارة، وكذلؾ الطموحات الشخصية 
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في تحقيؽ المستوى الجيد للاعب أو الفريؽ". وأف الفشؿ في الوصوؿ إلى ىذه الأىداؼ، 
توّلد لو كؿ  أو عدـ التوفيؽ في تحقيقيا، يعني وجود مشكمة وصعوبات، وتأنيب ولوـ إذ

  (.49أ،  1998)علاوي،  ىذه الجوانب الضغط النفسي الكبير، وبالتالي الاحتراؽ النفسي
 ويمكف إجماؿ الأسباب المؤدية إلى الاحتراؽ النفسي بما يمي:

 
وىي التي ترتبط بعدـ احتراـ  أسباب مرتبطة باللاعبيف أو الفريؽ الرياضي: .1

 لذي يبذلو أو الاعتراؼ بدوره الأساسي فياللاعبيف لممدرب وعدـ تقديرىـ لمجيد ا
تطوير مستوياتيـ الرياضية، أو كثرة وجود صراعات ومشاكؿ بيف اللاعبيف، 
وعدـ قدرتو عمى مواجيتيا، وكذلؾ عدـ القدرة عمى تحقيؽ نجاحات مع 

 .اللاعبيف، أو محاولتيـ التكتؿ في مواجية المدرب
وىي الأسباب التي  و:بخصائص المدرب الرياضي وشخصيتأسباب مرتبطة  .2

يشعر فييا المدرب في قرارة نفسو بعدـ الأماف أو الاستقرار في عممو، وحساسيتو 
يوجو إليو مف انتقادات، أو عدـ قدرتو عمى تحقيؽ المزيد مف  الزائدة لما

الانتصارات أو حفز اللاعبيف، أو إتسامو ببعض الصفات الشخصية المعينة 
أو العصبية، أو معاناة المدرب مف بعض المشكلات كالإنطوائية أو الديكتاتورية 

 .التي لـ يستطع حسميا
وىي الأسباب التي ترتبط  أسباب مرتبطة بالإدارة العميا للاعبيف أو الفريؽ: .3

بالإدارة العميا لمفريؽ كمجمس الإدارة لمنادي أو الاتحاد الرياضي أو المجنة 
الرياضي والتي يخضع ليا  أو الفريؽ الإدارية العميا المشرفة عمى اللاعبيف

والتي ترتبط بعدـ اقتناعيا بكفاءة المدرب ورفضيا الاستجابة لطمباتو  ؛المدرب
حساس المدرب بعدـ تقديرىا لو بصورة كافية، أو محاولتيا الحد مف  الضرورية وا 

 .سمطاتو، أو إحساس المدرب بأنو ميدد بالإستغناء عنو
باب المرتبطة بمختمؼ وسائؿ الإعلاـ وىي الأس أسباب مرتبطة بوسائؿ الإعلاـ: .4

 ،القاسية واعتقاد المدرب بأنيا توجو إليو الانتقادات ،المقروءة والمرئية والمسموعة
 .وتحاوؿ تضخيـ أخطائو وتحيزىا ضده، أو محاولة تجاىمو
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 وىي الأسباب والعوامؿ التي ترتبط بجميور :أسباب مرتبطة بالمشجعيف .5
وما قد يحدث مف  ،لرياضة التخصصية لممدربالمشجعيف أو المتعصبيف لنوع ا

سموؾ بعضيـ مف ىتافات عدائية، أو محاولة الاعتداء البدني أو المفظي عمى 
بتغييره، أو انقلابيـ ضد فريقيـ وتشجيع الفريؽ المنافس أو  المدرب، أو اليتاؼ
 (.2013 ، الغيلاني،2013 أحمد،اللاعبيف المنافسيف )
 وتوقعات مينة التدريب مف المدرب توقعات مثؿ تبايف ويضيؼ الباحث أسباباً أخرى

 الأسباب ومف غير منطقية، التوقعات تمؾ تكوف عندما خاصةبو  المدرب، مف المجتمع
 الأنظمة الرياضية المنفتحة غياب ظؿ في ونمطية رتابة مف التدريب بمينة مايرتبط 
 في لممدربيف السبؿ تيسر لا التي أو والاجتماعي التكنولوجي التطور تواكب والتي والمرنة
  .التطور والنمو فرص

 
 :أعراا الحتراا النفسي – د
 لكنو وضحاىا، عشية بيفبيف أعراض الاحتراؽ النفسي  النفسي الاحتراؽيحدث  لاو 

 بعجز وتنتيي العمؿ، نحو تتمثؿ بالمشاعر السمبية بسيطة بإشارات تبدأ تراكمية عممية
 أعراض وتبدأ. (Potter, 1999, p. 320مؿ )الع ترؾ أو منخفضة وفاعمية شديد

ظيور  في ثـ الذاكرة، واضطرابات العمؿ في لمتركيز منتظـ بفقداف النفسي الاحتراؽ
-Lederer et al., 2006, p. 58)والتوتر والقمؽ النفسية الشدة مف أعراض متكررة

 اتالاضطراب بعض لديو تظير وقد بالآخريف، الفرد تضطرب علاقة ما . وعادة(60
 المشروبات وتناوؿ بالتدخيف العادات السموكية الضارة كالإفراط بعض أو الصحية

 فيو يشترؾ الذي العرض الرئيس (. أماPotter, 1999, p. 323-325الكحولية )
 والمرتبط بضعؼ التركيز، المنخفض الأداء فيو النفسي يعانوف الاحتراؽ الذيف الأفراد

المشكلات  إلى العمؿ، إضافة بجدوى المتعمؽ خاصال المعنى وفقداف الدافعية، وضعؼ
 & Leiter)أداء العمؿ  عف عاجزاً  النياية في الفرد تجعؿ التي الصحية والمعرفية

Maslach, 2005, p. 7). 
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 وقت في معاً  تظير قد التي أي - ”Syndrome“المتزامنة  الأعراض مف العديد وىناؾ
 ىذه أىـ الاحتراؽ، مف بيف مف لرياضيا المدرب اقتراب إلى قد تشير والتي  -واحد

 :يمي ما الأعراض
 وعدـ الشديد الذىني أو العقمي الإرىاؽ أو بالاستنفاذ الشعور ىو :العقمي الإنياؾ .1

 الإدراؾ مستويات وانحدار فاعمة والتخطيط بصورة مواصمة التفكير عمى القدرة
 .واضحة بصورة والتذكر والانتباه والتصور

والتبمد  والحزف، والاكتئاب والعجز واليأس بالإحباط وىو الشعور :الانفعالي الإنياؾ .2
 بالإستثارة متكرراً  شعوراً  ويظيروف نفذ، صبرىـ بأف عنو الأفراد تجاه العمؿ. ويعبر

 مف جانب بأي يبالوف لا عندما الكبرى الطامة بدوف سبب محدد؛ وتكوف والغضب
 .ميمة جداً بالنسبة ليـ كانت التي المينية حياتيـ

عامة،  بصفة البدنية والطاقة والنشاط الحيوية بضعؼ الشعور وىو :البدني الإنياؾ .3
 .البدني بالخموؿ والإحساس مجيود البدني لأقؿ والتعب المياقة البدنية وانخفاض

 المدرب شخصية في سمبية تغيرات بحدوث ذلؾ ويرتبط :الأسوأ نحو الشخصي التغير .4
 مستوى وانخفاض المعتاد، قوة مف أكثر ةبصور  الآخريف مع الرياضي، كالتعامؿ

 العمؿ التدريبي، نحو الحماس وىبوط واللاعبيف، الفريؽ الرياضي بمشاكؿ الاىتماـ
 .الذاتية الأخطاء تبرير نحو والاتجاه

 الإنجازات تحقيؽ عمى القدرة بعدـ الرياضي المدرب إدراؾ :الرياضي الانجاز نقص .5
 مع الإنجاز نحو الدافعية لرياضية، وضعؼا المنافسات في تسجيؿ الانتصارات أو

 (.197 -196 ، 2008الآخريف )علاوي،  الكافي مف التقدير بعدـ الشعور
 والبدني والانفعالي العقمي الإنياؾيتبيف مما سبؽ، أف أعراض الاحتراؽ النفسي المتمثمة ب

 عباءللأ جةينت المدرب بو شعري التغير الشخصي نحو الأسوء ونقص الإنجاز الرياضيو 
دراكو و  اضي،ير  كمدرب لعممو كنتيجة كاىمو عمى الواقعة والمستمرة الزائدة والمتطمبات  أفا 

 والنقاد ،إدارة الفريؽ الرياضي مع أو فبياللاع) مع علاقتو وكذلؾ، عممو في ويوتفان جيده
يتبيف كما  .توقعوي الذي المقابؿ أو العائد إحداث في تنجح لـ (فيوالمشجع يف،يياضيالر 
 ثيح في،يالوظ سمى بالرضايبما  دةيوط علاقة ليذه الأعراض ، أفأيضاً  ما سبؽم
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ف. بكلاـ آخر، يالعامم لدى النفسي الاحتراؽ مظاىر كأحد فييالوظ الرضا عدـ صنؼي
 العمؿ عف الرضا عدـ إلا أف عممو. عف الرضا عدـ نفسياً  ظير عمى العامؿ المحترؽي

 عدـ أو الرضا أف نممس ىنا سيأتي. ومف لما تحذير ىو بؿ ىو الاحتراؽ النفسي ليس
 .العامؿ لدى حدوث الاحتراؽ النفسي في يسيـ الرضا
 دراسات سابقةثالثاً: 
 الأردن -( 2003) ومغربي دراسة ىارون .2

الاحتراؽ النفسي لدى المدربيف العامميف في تدريب كرة القدـ في الأندية  عنواف الدراسة:
 الأردنية.

 البادية. فرؽ في القدـ مدربي كرة لدى النفسي الاحتراؽ رؼ عمىالتع أىداؼ الدراسة:
 البادية في الأندية الأردنية. فرؽ مدرباً في (21تألفت عينة الدراسة مف )عينة الدراسة: 
 الذي عمى المدرب الاحتراؽ أسباب استخدـ في ىذه الدراسة مقياس أدوات الدراسة:

 (.1998) حسف علاوي محمد صممو
 أبعاد عمى جميع عالية بدرجة النفسي مف الاحتراؽ العينة أفراد يعاني سة:نتائج الدرا
 الإنياؾ أف حيف تأثيراً، في الأبعاد أكثر الإنياؾ الانفعالي كافو  المستخدـ. المقياس
 الاحتراؽ درجة عمى واضح الخبرة تأثير لسنواتكاف  كما تأثيراً. الأبعاد أقؿ ىو البدني

 .للاحتراؽ النفسي تعرضاً  الأكثر ىـ خبرة الأقؿ ربيفالمد أف تبيف حيث النفسي،
 (2007) والضمور الذيابات دراسة .3

 النفسي للاحتلااؽ مقارنة دراسة: القدـ كرة لمدربي النفسي الاحتراؽ :الدراسة عنواف
 وسوريا الاردف مف كؿ في القدـ كرة مدربي لدى

 الدرجة أندية ربيمد لدى النفسي الاحتراؽ أسباب عمى التعرؼ :الدراسة أىداؼ
 مستوى بيف الفروؽ عمى والتعرؼ وسوريا، الأردف مف كؿ في القدـ بكرة الأولى

 .البمديف كلا في المدربيف بيف الاحتراؽ
 أندية في يعمموف القدـ لكرة مدرباً ( 39)تألفت عينة الدراسة مف   الدراسة: عينة

 .وسوريا الأردف في الأولى الدرجة
 .المعرب( 1998 علاوي،) مقياس الباحثاف استخدـ: أدوات الدراسة 
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 الأردف في لممدربيف نفسي احتراؽ وجود توصمت نتائج الدراسة إلى:  الدراسة نتائج
 اللاعبيف لبعد تعزى المدربيف بيف فروؽ وجود عدـو  الأبعاد، جميع عمى وسوريا

 وشخصية العميا الإدارة لبعد تعزى إحصائية دلالة ذات ووجود فروؽ والإعلاـ،
 ذات فروؽ إلى وجود الدراسة أيضاً  نتائج كما توصمت ،الأردف مدربي لصالح المدرب
 بإعداد الباحثاف ويوصى. سوريا مدربي لصالح والمشجعيف الجميور لبعد تعزى دلالة

 لتطوير برامج ووضع تواجيو قد التي الظروؼ لمواجية لتييئتو نفسيا إعداد المدربيف
 بشكؿ معو والتعامؿ لو والتقدير عممو بأىمية المدرب وأشعار مستمر، بشكؿ المدربيف
 .لو النفسي الاحتراؽ ظاىرة مف لمحد حقوقو يضمف

 فمسطين -(2008) دراسة جابر  .4
 بفمسطيف. السمة كرة مدربي لدى النفسي الاحتراؽ أعراض عنواف الدراسة:
 فمسطيف.السمة ب كرة مدربي لدى النفسي الاحتراؽ أعراض عمى التعرؼ أىداؼ الدراسة:
 بفمسطيف. السمة كرة ( مدرباً مف مدربي50تألفت عينة الدراسة مف ) عينة الدراسة:

 لممدرب النفسي الاحتراؽ أعراض استخدـ في ىذه الدراسة مقياس أدوات الدراسة:
 (.1998) علاوي محمد حسف الرياضي إعداد
بفمسطيف عمى  وجود عدة مستويات لأعراض الاحتراؽ النفسي لممدربيف نتائج الدراسة:
بعد التغير الشخصي نحو الأسوأ، نقص الإنجاز الرياضي، بعد الإنياؾ )النحو التالي: 

 .(الانفعالي، بعد الإنياؾ العقمي، بعد الإنياؾ البدني
 اليمن -( 2008دراسة العودي ) .5

 .مستوى الاحتراؽ الوظيفي لدى مدربي كرة القدـ في الجميورية اليمنية عنواف الدراسة:
التعرؼ عمى مستوى الاحتراؽ الوظيفي لدى مدربي كرة القدـ في   الدراسة: أىداؼ

 .الجميورية اليمنية
( مدرباً مف مدربي كرة القدـ في الجميورية 75 تألفت عينة الدراسة مف ) عينة الدراسة:

 .اليمنية
استخدـ في ىذه الدراسة مقياس أعراض الاحتراؽ النفسي لممدرب مف  أدوات الدراسة:

 (.1998د علاوي )إعدا
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كانت درجة الاحتراؽ النفسي لدى المدربيف متوسطة عمى جميع محاور  نتائج الدراسة:
البدني حيث جاء بدرجة كبيرة لأنو أكثر محاور  المقياس المستخدـ ما عدا محور الإنياؾ

تعزى لدرجة تصنيؼ  عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائيةو  المقياس المستخدـ تأثيراً.
 سنوات الخبرة.المدرب و 

 السودان –( 2009دراسة موسى ) .5
الاحتراؽ النفسي لدى مدربي الألعاب الرياضية بولاية الخرطوـ وعلاقتو  عنواف الدراسة:

 ببعض المتغيرات
الاحتراؽ النفسي لدى مدربي الألعاب الرياضية  ىمستو  التعرؼ عمى أىداؼ الدراسة:

 بولاية الخرطوـ وعلاقتو ببعض المتغيرات.
( مدرباً مف مدربي الألعاب الرياضية بولاية (200تألفت عينة الدراسة مف  ينة الدراسة:ع

 الخرطوـ في السوداف.
 استخدـ في ىذه الدراسة مقياس ماسلاش للاحتراؽ النفسي.أدوات الدراسة:  
يعاني مدربو الألعاب الرياضية في السوداف مف الإحتراؽ النفسي بدرجة  نتائج الدراسة:

يعاني المدربوف أصحاب الخبرة الأقؿ مف الإحتراؽ النفسي عمي بعدى الإجياد و  .معتدلة
 .الإنفعالي وتبمد المشاعر أكثر مف المدربيف أصحاب الخبرة الكبيرة

 السودان  -( 2013دراسة أحمد ).6
دراسة لمتعرؼ عمى مستويات الاحتراؽ النفسي لدى مدربي كرة القدـ في   عنواف الدراسة:

 السوداف.
التعرؼ عمى مستويات ظاىرة الاحتراؽ النفسي لدى مدربي كرة القدـ في  ىداؼ الدراسة:أ

السوداف تبعاً لمتغيرات الدراسة. ومف ثـ ترتيب مستويات عوامؿ وأعراض الاحتراؽ 
 . النفسي مف الأكثر حدة إلى الأقؿ حدة

 .دـ في السوداف( مدرباً مف مدربي كرة الق174 تألفت عينة الدراسة مف ) عينة الدراسة:
استخدـ في ىذه الدراسة مقياسي عوامؿ وأعراض الاحتراؽ النفسي لػعلاوي  أدوات الدراسة:

لتتناسب  (Martens) (، وقاـ الباحث بتعديؿ مقياس الاحتراؽ النفسي لمارتنز1998)
 .والبيئة السودانية
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وقد  .بدرجة متوسطة معاناة مدربي كرة القدـ بالسوداف مف الاحتراؽ النفسي  نتائج الدراسة:
مستويات أعراض الاحتراؽ النفسي لمدربي كرة القدـ بالسوداف مف الأكثر حدة  ترتيب جاء

)الإنياؾ البدني، نقص الانجاز الرياضي، الإنياؾ  عمى النحو التالي: إلى الأقؿ حدة
 العقمي، الإنياؾ الانفعالي، التغير الشخصي نحو الأسوأ(.

 الوليات المتحدة الأمريكية -Graf (1992) راف جدراسة .7
TheRelationshipofBurnouttoCoaches’SoftballinNCAADivision

I, II, and III Colleges and Universities 
الأولى والثانية  NCAAعلاقة الاحتراؽ بالكرة المينة لممدربيف في أقساـ  عنواف الدراسة:

 والثالثة في الكميات والجامعات
الناعمة بولاية  الكرة وتدريب النفسي الاحتراؽ بيف العلاقة عمى تعرؼال لدراسة:أىداؼ ا
 فموريدا.

 الناعمة بولاية الكرة ( مدرباً مف مدربي لعبة513تألفت عينة الدراسة مف ) عينة الدراسة:
 فموريدا في الولايات المتحدة الأمريكية.

 Maslachللاحتراؽ النفسي ) : استخدـ في ىذه الدراسة مقياس ماسلاشأدوات الدراسة
Burnout Scale.) 

، النفسي عوامؿ الاحتراؽ مف العينة المختارة أفراد نصؼ لدى وجود معاناة نتائج الدراسة:
دخؿ  ومستوى التدريبية الخبرة وسنوات النفسي الاحتراؽ بيف إيجابية علاقات وجودو 

 .الآخريف مع بالاتصاؿ يقضييا التي الساعات وعدد المدرب
 ليتوانيا - .Malinauskas et al( 2010دراسة مالينوسكاس وزملاؤه ) .8

Burnout and Perceived Stress among University Coaches in 
Lithuania 

 الإحتراؽ والإجياد الممموس لدى مدربي الجامعات في ليتوانيا عنواف الدراسة:
والجنس وعدد سنوات الخبرة التعرؼ عمى العلاقة بيف الاحتراؽ النفسي  أىداؼ الدراسة:

 .والضغوط الممموسة بيف المدربيف الجامعييف في ليتوانيا
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( مدرباً ومدربةً في الأكاديمية الميتوانية 203تألفت عينة الدراسة مف ) عينة الدراسة:
 في ليتوانيا. بدنيلمتعميـ ال

بيف، ومقياس استخدـ في ىذه الدراسة مقياس الاحتراؽ النفسي لدى المدر  أدوات الدراسة:
 .الضغوط الممموسة مف إعداد الباحثيف

وجود فروؽ دالة إحصائياً في الاحتراؽ النفسي بيف المدربيف الذيف لدييـ  نتائج الدراسة:
سنوات خبرة( لصالح  10سنوات فما فوؽ( والمدربيف الذيف لدييـ )أقؿ مف  10خبرة )

وسة بيف المدربيف تعزى ووجود مستويات عالية مف الضغوط الممم، السنوات الأعمى
 للاحتراؽ النفسي.

 كندا - .McNeill et al( 2016دراسة ماكنيل وزملاؤىا ) .9
Understanding Coach Burnout and Underlying Emotions: A 

Narrative Approach 
 فيـ إرىاؽ المدرب والعواطؼ الكامنة: منيج سردي عنواف الدراسة:
الشخصية لممدربيف حوؿ الاحتراؽ مف أجؿ الإضاءة عمى دراسة الخبرات  أىداؼ الدراسة:

 الطبيعة العاطفية المعقدة ليذا الاضطراب. 
( مدربيف يعانوف مف الاحتراؽ، وشاركوا في 5تألفت عينة الدراسة مف ) عينة الدراسة:

( أسبوعاً. جرت الدراسة في 13مقابلات شخصية عميقة كجزء مف دراسة تدخمية مدتيا )
 ا في كندا.جاومعة أوتاو 

  (MBI-ES)استخدـ في ىذه الدراسة استبانة المعمـ مف بطارية الاحتراؽ أدوات الدراسة:
 (.1996لماسلاش وجاكسوف وليتر )

وجود ارتباط ، و كاف مستوى الاحتراؽ النفسي لدى أفراد عينة البحث مرتفعاً  نتائج الدراسة:
لانفعالي، تبدد الشخصية، ونقص بيف الانفعالات وثلاثة أبعاد للاحتراؽ وىي: الإنياؾ ا

  الإنجاز الشخصي.
 
 

 تعقيب عمى الدراسات السابقة
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الاحتراؽ ، كما تناولت الفروؽ في الاحتراؽ النفسيدراسة مستوى تناولت الدراسات السابقة 
 التي الساعات وعدد دخؿ المدرب ومستوى عمرالو لعدد سنوات الخبرة تبعاً النفسي 
. وقد استثمرت ىذه الدراسات في ىذا البحث، سواء مف يفالآخر  مع بالاتصاؿ يقضييا

الناحية المنيجية، حيث يسّرت تحديد مشكمة البحث وأىميتو وأىدافو وفرضياتو، أما مف 
البحث. وقد تشابو البحث الحالي مع  مقياس تطبيؽالناحية الميدانية فقد ساعدت في 

، وفي متغير عينة مدربي كرة القدـىي و لعينة االدراسات السابقة المذكورة آنفاً في اختيار 
أعراض بدراسة الفروؽ في  ةالحالي دراسةال ت؛ في حيف اختمفعدد سنوات الخبرةالبحث: 

التعميمي، عدد سنوات الخبرة،  مؤىؿالسكف، ال منطقةات: )لمتغير تبعاً  الاحتراؽ النفسي
عربية السورية لدى عينة مف مدربي كرة القدـ في الجميورية ال المستوى الاقتصادي(

 (.  A الحاصميف عمى شيادة التدريب الآسيوية )
وبناءً عمى ما تقدـ، يمكف القوؿ إف ىذه الدراسة قد تسيـ في إعداد قاعدة معرفية وبحثية 

لاسيما و ، الاحتراؽ النفسي وأعراضولإجراء المزيد مف الدراسات المستقبمية حوؿ موضوع 
وبالتالي مف جية،  فيؼ أعراض الاحتراؽ النفسيخلتعمى صعيد إعداد البرامج وتطبيقيا 

 تمتع المدرب بالصحة النفسية مف جية أخرى.
 
 
 

 إجراءات الدراسة
 :البحث منيج

التحميمي، وىو المنيج الذي يعتمد عمى دراسة  اعتمد في ىذا البحث عمى المنيج الوصفي
مف خلاؿ التعبير  الواقع أو الظاىرة كما توجد في الواقع، وييتـ بوصفيا وصفاً دقيقاً 

النوعي الذي يصؼ الظاىرة ويوضح الظاىرة وخصائصيا؛ كما ييتـ بدراسة العلاقات بيف 
الظواىر وتحميؿ تمؾ الظواىر والتعمؽ فييا لمعرفة الارتباطات الداخمية في ىذه الظواىر 

 (.  75، 2007والارتباطات الخارجية بينيا وبيف الظواىر الأخرى )عباس وآخروف، 
 :البحثمجتمع 
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يتكوف المجتمع الأصمي مف جميع مدربي الأندية الرياضية السورية والمنتخبات الوطنية 
؛ الحاصميف عمى شيادة 2020– 2019في الجميورية العربية السورية لمعاـ الدراسي 

( مدرباً. تـ الحصوؿ عمى ىذا العدد مف إدارة 80وقد بمغ عددىـ )(، Aالتدريب الآسيوية )
 ي لكرة القدـ في دمشؽ.الاتحاد الرياض

 :عينة البحث
في سحب العينة الطريقة العشوائية الميسرة مف بيف أفراد المجتمع الأصمي لمبحث  اعتمد

)مدربو كرة القدـ في الجميورية العربية السورية(، وىي العينة التي يختارىا الباحث مف 
صدفة )عباس وآخروف، الأفراد الذيف يسيؿ الوصوؿ إلييـ أو الأفراد الذيف يقابميـ بال

(؛ حيث لـ يُمَكِّف عدد المدربيف المداوميف مف تحقيؽ منيجية السحب 228، 2007
العشوائي المنظـ لمعينة، ولاسيما ضمف ظروؼ التطبيؽ المتاحة. بمغ عدد المدربيف 

مف الحاصميف عمى شيادة التدريب الآسيوية ) %50( مدرباً )أي ما نسبتو 40المشاركيف )
(A). 
 

 :البحث حدود
طُبّقت أداة البحث عمى عينة مف مدربي كرة القدـ في الجميورية حدود بشرية:  .1

 العربية السورية.
طُبّؽ الاختبار في الأندية الرياضية السورية والمنتخبات الوطنية في حدود مكانية:  .2

 الجميورية العربية السورية.
، لعاـ 23/9/2020حتى  5/7/2020استغرؽ تطبيؽ المقياس مف حدود زمانية:  .3

2019-2020.  
الإنياؾ )الاحتراؽ النفسي  أعراضانتشار  درجةتتمثؿ في دراسة حدود عممية:  .4

نقص ، التغير الشخصي نحو الأسوأ، الإنياؾ الانفعالي، الإنياؾ البدني، العقمي
باعتماد المقياس الذي أُعد ليذا  سوريةلدى مدربي كرة القدـ في ( الإنجاز الرياضي

 الغرض.
 :لبحثا اةأد
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(. ويتضمف أ1998مف إعداد علاوي ): مقياس أعراا الحتراا لممدرب الرياضي
الإنياؾ العقمي، وعباراتو أرقاميا:  :( عبارة موزعة عمى خمسة أبعاد ىي30المقياس )

، 24، 19، 14، 9، 4الإنياؾ البدني، وعباراتو أرقاميا: )، (26، 21، 16، 11، 6، 1)
التغير ، (30، 25، 20، 15، 10، 5الإنياؾ الانفعالي، وعباراتو أرقاميا: )، (29

نقص الإنجاز ، (27، 22، 17، 12، 7، 2الشخصي نحو الأسوأ، وعباراتو أرقاميا: )
ويتضمف كؿ بعد مف الأبعاد  (.28، 23، 18، 13، 8، 3الرياضي، وعباراتو أرقاميا: )

ب الرياضي بالإجابة عمى عبارات المقياس عمى ( عبارات. ويقوـ المدر 6الخمسة السابقة )
)بدرجة كبيرة جداً، درجة كبيرة، بدرجة متوسطة، بدرجة قميمة،  مقياس خماسي التدريج

( درجات 5بدرجة قميمة جداً(. يُصحح كؿ بعد مف الأبعاد الخمسة عمى حدة، وذلؾ بمنح )
( درجات عند 3ة كبيرة، و)( درجات عند الإجابة بدرج4عند الإجابة بدرجة كبيرة جداً، و)

( عند الإجابة بدرجة قميمة 1( عند الإجابة بدرجة قميمة، و)2الإجابة بدرجة متوسطة، و)
 جداً.

 حساب الثبات والصدا لمقياس أعراا الحتراا لممدرب الرياضي
 : اعتمد الباحث في حساب ثبات المقياس عمى طرؽ منيا:لثباتا .1

اعتمد الباحث في حساب معاملات الثبات عمى  ر:الثبات بطريقة إعادة تطبيا الختبا
طريقة إعادة تطبيؽ المقياس، والتي تتمخص في تطبيؽ الاختبار عمى مجموعة مف 
الأفراد، ثـ إعادة التطبيؽ مرة أخرى عمى المجموعة نفسيا بعد مدة زمنية معينة )عبد 

السمة التي (. وتتوقؼ ىذه المدة الزمنية الفاصمة عمى طبيعة 166، 1998الرحمف، 
يقيسيا المقياس. فإذا كانت استجابة الأفراد متسقة في المرتيف، يكوف الارتباط مرتفعاً، 

(. وقد طبؽ الباحث 94-93، 2006وبالتالي يكوف ثبات الدرجات مرتفعاً )علاـ، 
( مدرباً مف مدربي الأندية الرياضية السورية والمنتخبات الوطنية في 20المقياس عمى )

لعربية السورية، وبعد مضي أسبوعيف أعيد تطبيؽ المقياس عمى الأفراد الجميورية ا
أنفسيـ، تـ إعادة تطبيؽ المقياس عمى الأفراد أنفسيـ؛ وكاف معامؿ بيرسوف بيف درجات 

طريقة ، كما جرى حساب الثبات باستعماؿ الأفراد في المرتيف موضحاً في الجدوؿ التالي
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درجات العبارات الفردية ودرجات العبارات الزوجية  )حساب الارتباط بيف التجزئة النصفية
 لممقياس(، وقد جاءت النتائج عمى النحو التالي:

 
 
 

(: معاملات ثبات مقياس أعراض الاحتراؽ لممدرب الرياضي بطريقتي إعادة 1الجدوؿ )
 تطبيؽ المقياس والتجزئة النصفية

مقياس أعراض الاحتراؽ 
 لممدرب الرياضي

معامؿ الثبات 
 ة الإعادةبطريق

معامؿ الثبات 
بطريقة التجزئة 

 النصفية
  **934. الإنياؾ العقمي
  **875. الإنياؾ البدني

  **908. الإنياؾ الانفعالي
  **887. التغير الشخصي نحو الأسوأ

  **908. نقص الإنجاز الرياضي
الدرجة الكمية لمقياس 
أعراض الاحتراؽ لممدرب 

 الرياضي
.988** .940 ** 

( أف معامؿ الثبات بالإعادة لمقياس أعراض الاحتراؽ لممدرب 1ظ مف الجدوؿ )يلاح
الرياضي بمغ عمى التتالي في أغراض الاحتراؽ لممدرب الرياضي: الإنياؾ العقمي، 
الإنياؾ البدني، الإنياؾ الانفعالي، التغير الشخصي نحو الأسوأ، نقص الإنجاز 

، **934.الاحتراؽ لممدرب الرياضي ) الرياضي، وفي الدرجة الكمية لمقياس أعراض
 (، وىي معاملات  ثبات مرتفعة.**988.، **908.، **887.، **908.، **875.

 طريقة التجزئة النصفية( أف قيمة معامؿ الثبات بإستخداـ 1كما يلاحظ مف الجدوؿ )
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براوف، وىو أيضاً ثبات عاؿ وداؿ -والتي تـ فييا استخداـ صيغة سبيرماف(  ** 940.)
 .  0.01د مستوى عن
 

ألفا كرونباخ،  تـ حساب معاملات ثبات الاتساؽ الداخمي بطريقة طريقة ألفا كرونباخ:
 .( يوضح ذلؾ2والجدوؿ )

 
 
 
 

 (: معامؿ ثبات مقياس أعراض الاحتراؽ لممدرب الرياضي بطريقة ألفا كرونباخ2الجدوؿ )
 معامؿ ألفا كرونباخ أبعاد المقياس

 785. الإنياؾ العقمي
 791. لإنياؾ البدنيا

 785. الإنياؾ الانفعالي
 797. التغير الشخصي نحو الأسوأ

 803. نقص الإنجاز الرياضي
الدرجة الكمية لمقياس أعراض الاحتراؽ 

 لممدرب الرياضي
.955 

( تمتع أبعاد المقياس بدرجة مرتفعة مف ثبات الاتساؽ الداخمي 2يتضح مف الجدوؿ )
 كرونباخ.-ألفا
 تمد الباحث في حساب صدؽ المقياس عمى طرؽ منيا:اع الصدا: .2
عُرِض المقياس عمى عدد مف المحكميف في جامعة تشريف، ولـ يتـ  صدا المحكمين: . أ

 اقتراح أي ملاحظة عمى ىذا المقياس.
: تقوـ ىذه الطريقة عمى تقسيـ درجات الاختبار إلى الصدا بدللة الفرا الطرفية . ب

يف متطرفتيف مف المفحوصيف في ضوء درجاتيـ مستوييف، تتمثؿ في انتقاء مجموعت
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الكمية في الاختبار. ويمكف أف تكوف ىاتاف المجموعتاف المتطرفتاف أولئؾ الذيف 
ينتسبوف إلى الربيع الأعمى والربيع الأدنى. وبعد تحديد المجموعتيف المتضادتيف، 

دلالة  تجرى المقارنة بيف أداء المفحوصيف فييما عمى الاختبار الفرعي، لمعرفة
(. فإذا تـ 147-146، 2003الفروؽ  بإستخداـ  اختبار "ت" )أبو حطب وآخروف، 

التوصؿ إلى إيجاد فروؽ ذات دلالة إحصائية عالية بيف تمؾ المجموعتيف الطرفيتيف، 
فيعني ذلؾ أف للاختبارات الفرعية القدرة عمى التمييز بيف الأفراد مما يعني أنيا 

حساب ىذا الصدؽ بدلالة الفرؽ الطرفية جرى (. ول238، 1998صادقة )عوض، 
% مف 25تقسيـ عينة الصدؽ إلى فئتيف: الفئة العميا تمثؿ الربيع الأعمى أي أعمى 

 % مف الدرجات.25الدرجات، في حيف تمثؿ الفئة الدنيا الربيع الأدنى أي تمثؿ أدنى 
 
 
 
 

 ب الرياضي(: صدؽ المقارنة الطرفية لمقياس أعراض الاحتراؽ لممدر 3الجدوؿ )
مقياس أعراض 
الاحتراؽ لممدرب 

 الرياضي
 N المجموعة

المتوس
 ط

الانحراؼ 
 المعياري

درجة 
 الحرية

t 
القيمة 
الاحتمال
 ية

 القرار

 الإنياؾ العقمي
 1.92 8.80 5 الفئة الدنيا

 داؿ 0000. 11.50 8
 1.51 21.40 5 الفئة العميا

 الإنياؾ البدني
 1.64 10.20 5 الفئة الدنيا

 داؿ 0000. 11.40 8
 1.51 21.60 5 الفئة العميا

 الإنياؾ الانفعالي
 1.67 7.40 5 الفئة الدنيا

 داؿ 0000. 6.58 8
 4.30 21.00 5 الفئة العميا

التغير الشخصي 
 نحو الأسوأ

 00. 6.00 5 الفئة الدنيا
 داؿ 0000. 11.59 8

 2.12 17.00 5 الفئة العميا
 داؿ 0000. 5.82 8 3.76 10.20 5 الفئة الدنيانقص الإنجاز 
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 2.07 21.40 5 الفئة العميا لرياضيا
الدرجة الكمية 
لمقياس أعراض 
الاحتراؽ لممدرب 

 الرياضي

 5.31 42.60 5 الفئة الدنيا

 داؿ 0000. 16.90 8
 5 الفئة العميا

102.4
0 

5.85 

تيف العميا والدنيا، إذ كانت القيـ الاحتمالية ( أفّ ىناؾ فروقاً بيف الفئ3يتبيف مف الجدوؿ )
وكاف الفرؽ لصالح المجموعة العميا، وىذا يشير إلى أف  0.05أصغر مف مستوى الدلالة 

 الاختبار صادؽ بدلالة الفرؽ الطرفية.
 يقيس المقياس أف بموجبو يقرر أف يمكف الذي المدى عف عبارة ىو البنيوي: الصدا -ت

سمة معينة. ولعؿ  معامؿ الارتباط ىو أكثر المؤشرات شيوعاً في  أو اً مفيوماً نظرياً محدود
 (. ولمتحقؽ مف ىذا الصدؽ جرى حساب:340، 1998الكشؼ عف ىذا الصدؽ )عودة، 

بيرسوف بيف عبارات مقياس أعراض الاحتراؽ لممدرب الرياضي والدرجة معاملات ارتباط 
رسوف بيف عبارات مقياس أعراض حيث تراوحت معاملات ارتباط بيالكمية لممقياس، 

(. ىذا يدؿ أف **835. -373.الاحتراؽ لممدرب الرياضي والدرجة الكمية لممقياس بيف )
كما حسب  .0.05و  0.01دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة معاملات الارتباط 

معاملات ارتباط بيرسوف بيف أبعاد مقياس أعراض الاحتراؽ لممدرب الرياضي والدرجة 
لممدرب معاملات ارتباط أبعاد مقياس أعراض الاحتراؽ  ، فقد بمغتة لممقياسالكمي

لممقياس عمى التتالي في: )الإنياؾ العقمي، الإنياؾ البدني،  الرياضي مع الدرجة الكمية
، **945.الإنياؾ الانفعالي، التغير الشخصي نحو الأسوأ، نقص الإنجاز الرياضي(  )

(، أي أنيا دالة إحصائيا عند مستوى **858.، **932.،  **930.،  **945.
معاملات ارتباط بيرسوف بيف أبعاد مقياس أعراض الاحتراؽ كما حسب . 0.01الدلالة 

فقد تراوحت معاملات الارتباط في بعد الإنياؾ النفسي والعبارات المتعمقة بيذه الأبعاد، 
(، **849. -**633.(، وفي بعد الإنياؾ البدني )**888. -**724.العقمي بيف )
وفي بعد التغير الشخصي نحو  (،**861. -**652.الإنياؾ الانفعالي )وفي بعد 
 ؛(**791. -*553.(، وفي بعد نقص الإنجاز الرياضي )**831. -*445.الأسوء )
معاملات ارتباط أبعاد مقياس أعراض الاحتراؽ لممدرب الرياضي والعبارات أي أف 
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. مما سبؽ، يتبيف 0.05و  0.01عند مستوى الدلالة  اً المتعمقة بيذه الأبعاد دالة إحصائي
 البنيوي. أف مقياس أعراض الاحتراؽ لممدرب الرياضي يتمتع بصدؽ

يعرؼ بأنو صدؽ الدرجات، ويقاس بحساب الجذر التربيعي لمعامؿ  الصدا الذاتي: -ث 
، **988.(. وبما أف معامؿ ثبات الاختبار 186، 1998ثبات الاختبار )عبد الرحمف، 

 وىو يدؿ عمى أف الاختبار يتمتع بصدؽ ذاتي عاؿ. ،0.99فإف  الصدؽ الذاتي ىو 
 ومناقشتيا عرا نتائج البحث
لتحميؿ  SPSS 20فرضيات. استخدـ البرنامج الإحصائي  أربعةو  اؿسؤ يستند البحث إلى 

 النتائج، وكانت كالآتي:
كرة القدم في  انتشار أعراا الحتراا النفسي لدى مدربي درجة: ما سؤال البحث

 ؟ ةسوري
 وفؽ الآتي: ةي كرة القدـ في سوريانتشار أعراض الاحتراؽ النفسي لدى مدرب درجةحُسب 

 الدرجة المرتفعة = المتوسط + الانحراؼ المعياري
 الانحراؼ المعياري –الدرجة المنخفضة = المتوسط 

الدرجة درجة المنخفضة و الدرجة المتوسطة: وىي القيـ المحصورة بيف قيمتي ال
 المرتفعة. 

 وقد كانت النتائج كالآتي:
انتشار  درجة(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ل4الجدوؿ )

، حيث بمغ المتوسط الكمي ةأعراض الاحتراؽ النفسي لدى مدربي كرة القدـ في سوري
مغ المتوسط الكمي لمعينة . وب4.62، والانحراؼ المعياري 15.00لمعينة في الإنياؾ العقمي

. وبمغ المتوسط الكمي لمعينة في 3.63، والانحراؼ المعياري 14.83في الإنياؾ البدني
.. وبمغ المتوسط الكمي لمعينة في 4.27، والانحراؼ المعياري 14.48الإنياؾ الانفعالي 

 . وبمغ المتوسط الكمي3.92، والانحراؼ المعياري 14.33التغير الشخصي نحو الأسوأ
 .3.92، والانحراؼ المعياري 14.05لمعينة في نقص الإنجاز الرياضي 

 النسبة العدد العلامة المتوسط الدرجة 

فما  19 21.5 الدرجة المرتفعة الإنياؾ العقمي
 فوؽ

10 25% 
الدرجة 

 المتوسطة
14 18- 11 23 57.5% 
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الدرجة 
 المنخفضة

فما  10 9
 دوف

7 17.5% 

 الإنياؾ البدني
فما  18 20.83 مرتفعةالدرجة ال

 فوؽ
6 15% 

الدرجة 
 المتوسطة

14.92 17 - 12 26 65% 
الدرجة 

 المنخفضة
فما  11 10

 دوف
8 20% 

 الإنياؾ الانفعالي
فما  18 21.5 الدرجة المرتفعة

 فوؽ
6 15% 

الدرجة 
 المتوسطة

14.62 17 - 11 26 65% 
الدرجة 

 المنخفضة
فما  10 8.75

 دوف
8 20% 

ي نحو التغير الشخص
 الأسوأ

فما  18 21.66 الدرجة المرتفعة
 فوؽ

6 15% 
الدرجة 

 المتوسطة
13.85 17 - 11 27 67.5% 

الدرجة 
 المنخفضة

فما  10 9.86
 دوف

7 17.5% 
نقص الإنجاز 

 الرياضي
فما  17 16.86 الدرجة المرتفعة

 فوؽ
7 17.5% 

الدرجة 
 المتوسطة

14.8 16 - 11 26 65% 
الدرجة 

 المنخفضة
فما  10 8.14

 دوف
7 17.5% 

انتشار أعراض الاحتراؽ النفسي لدى مدربي كرة القدـ في  درجة( أف 4يتبيف مف الجدوؿ )
( 2008. تتفؽ نتيجة ىذه الدراسة مع نتيجة دراسة )العودي، كاف بدرجة متوسطة ةسوري

فيما يتعمؽ بنسب أعراض الاحتراؽ النفسي بإستثناء عرض الإنياؾ البدني الذي جاء 
 (.2003دراسة )ىاروف ومغربي، نتيجة نتيجة ىذه الدراسة مع  ختمؼرجة كبيرة، وتبد

 في لممدربيف نفسي احتراؽ وجود توصمت التي( 2007 والضمور، الذيابات) ودراسة
أما بالنسبة لترتيب أعراض الاحتراؽ النفسي لدى أفراد عينة البحث    .وسوريا الأردف 

المرتبة الثانية: ، الأولى: التغير الشخصي نحو الأسوأ المرتبة) فجاءت النتائج كالتالي:
% في أعراض الاحتراؽ النفسي التالية: الإنياؾ البدني، 65كانت النسبة متشابية بحدود 

تتفؽ نتيجة ىذه الدراسة مع  .(الإنياؾ العقمي، الإنياؾ الانفعالي، نقص الإنجاز الرياضي
إلى  ظيوراً مف أكثرىا  لاحتراؽ النفسيأعراض اترتيب مف حيث  ( 2008دراسة )جابر، 

(، 2003)ىاروف، ومغربي، كؿ مف:  مع دراسة دراسةىذه التختمؼ نتيجة ، و أقميا
مف حيث ترتيب أعراض الاحتراؽ النفسي مف أكثرىا  (2013)أحمد،  (،2008)العودي، 

دارة ومع . وقد يعزى السبب في ذلؾ إلى أف التعامؿ المديد لممدرب مع الإظيوراً إلى أقميا
اللاعبيف ومع وسائؿ الإعلاـ ومع المشجعيف قد راكـ لديو ضغوطاً وخيبات كثيرة عمى 
المستوى الاقتصادي والنفسي والاجتماعي، مما جعؿ شعوره يتبمد ويصبح أكثر أنانية وأقؿ 
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اكتراثاً بشعور وآراء الآخريف المحيطيف بو سواءً أكانوا مف أىمو أو مف الفريؽ الرياضي أو 
الإدارة أو المشجعيف. وعميو، تظير آثار الإنياؾ البدني المتمثمة بضعؼ الحيوية مف 

والنشاط والطاقة البدنية والإحساس بالخموؿ البدني والتعب لأقؿ مجيود، وكذلؾ الإحساس 
بالإحباط واليأس والعجز والإكتئاب والتبمد تجاه العمؿ والإستثارة بدوف سبب مقنع ومؤثر. 

ف مف الإنياؾ عمى دافعية المدرب فيضعفيا ونتيجة لذلؾ يشعر ويدرؾ يؤثر ىذاف النوعا
المدرب بعدـ قدرتو عمى تحقيؽ الإنجازات والفوز في المنافسات الرياضية. ونتيجة لذلؾ 
يشعر المدرب بالاستنفاذ والإرىاؽ العقمي وعدـ القدرة عمى مواصمة التفكير والتخطيط 

 اؾ والتذكر لديو. بسبب انحدار مستويات الانتباه والإدر 
فرضيات البحث 

: لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط درجات أفراد عينة الفرضية الأولى
السكف. يوضح منطقة البحث عمى مقياس أعراض الاحتراؽ النفسي تعزى إلى متغير 

 ( النتائج المتعمقة بيذه الفرضية:5الجدوؿ )
 السكف منطقةالنفسي تبعاً لمتغير (: الفروؽ في أعراض الاحتراؽ 5الجدوؿ )

أعراض 
 الاحتراؽ النفسي

 منطقة
 السكف

الانحراؼ   المتوسط العينة
 المعياري

قيمة  د.ح
 )ت(

القيمة 
 الاحتمالية

عند  الدلالة
مستوى دلالة 

0.05 

 الإنياؾ العقمي
 4.93 14.76 26 مقيـ

 غير داؿ 673. 426. 38
 4.12 15.42 14 ميجر

 الإنياؾ البدني
 2.81 13.88 26 مقيـ

 داؿ 023. 2.360 38
 4.38 16.57 14 ميجر

الإنياؾ 
 الانفعالي

 4.33 13.69 26 مقيـ
 غير داؿ 115. 1.611 38

 3.89 15.92 14 ميجر
التغير الشخصي 

 نحو الأسوأ
 3.52 13.26 26 مقيـ

 داؿ 018. 2.469 38
 3.96 16.28 14 ميجر
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نقص الإنجاز 
 الرياضي

 4.40 14.38 26 مقيـ
 غير داؿ 469. 732. 38

 2.82 13.43 14 ميجر
بالنسبة لمفروؽ في أعراض الاحتراؽ   = (0.05) p <( أف: 5يتبيف مف الجدوؿ )

 منطقةالنفسي )الإنياؾ العقمي، الإنياؾ الانفعالي، نقص الإنجاز الرياضي( تبعاً لمتغير 
ية السابقة لتبقى: لا توجد فروؽ ذات دلالة السكف، وىذا يعني قبوؿ جزء مف الفرض

إحصائية بيف متوسطات أداء أفراد عينة البحث عمى مقياس أعراض الاحتراؽ النفسي 
السكف.  منطقة)الإنياؾ العقمي، الإنياؾ الانفعالي، نقص الإنجاز الرياضي( تبعاً لمتغير 

في أعراض الاحتراؽ بالنسبة لمفروؽ   = (0.05) p >( أف: 5كما يتبيف مف الجدوؿ )
السكف، وىذا  منطقةالنفسي )الإنياؾ البدني، التغير الشخصي نحو الأسوأ( تبعاً لمتغير 

يعني رفض جزء مف الفرضية السابقة لتصبح: توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف 
متوسطات أداء أفراد عينة البحث عمى مقياس أعراض الاحتراؽ النفسي )الإنياؾ البدني، 

السكف، لصالح المدرب الميجر. وقد  منطقةالشخصي نحو الأسوأ( تبعاً لمتغير التغير 
يعزى السبب في ذلؾ إلى أنو عمى الرغـ مف أف المدرب الميجر والمقيـ يسعياف إلى 

 السابقة يـخبراتوالذي يساعدىـ عمى ذلؾ النجاح والفوز في المنافسات الرياضية، 
 التي البطولات في واوشارك سنوات لعدة لمعبةا وامارس قد وايكون أف بمعنى ،يفكمدرب
 والمعرفة كعمـ،( المعبة) الممارس النشاط بنوع الجيدة تيـومعرف الرياضي، الاتحاد ينظميا
 مف العديد واستخداـ الإبتكار عمى القدرة، و التدريب بعممية تتعمؽ التي لمعموـ الجيدة
 ،التدريبية لمبرامج المتنوع التشكيؿ ذلؾوك ،التدريب عممية أثناء والمبتكرة الحديثة الوسائؿ
 طرؽ في سواء الرياضي التدريب عممية مجاؿ في ومبتكرة متجددة أنواع إبراز عمى والقدرة

 فقداف وعدـ والإصرار المثابرةو  بالانفعالات التحكـ، بالإضافة إلى دواتالأ أو وسائؿ أو
 تحقيؽ عدـ أو الفشؿ جاهت بسيولة ـستسلاالا عدـو  النيائي، اليدؼ تحقيؽ في الأمؿ
 قيمة عف النظر بغض بالأىداؼ مسؾوالت ،والقدرات النفس تطوير نحو يسعالو  ،ىداؼالأ

 المدرب الميجر تكوف أكثر ىلدإلا أف أعراض الإنياؾ البدني  .المبذوؿ الجيد أو الوقت
مف زيادة  :والتبعات المترتبة عمى ىذا التغيير ،نتيجة لضغوط تغيير السكف وضوحاً 

قامة علاقات اجتماعية جديدة نتيجة  ، وبعده متنقؿ مف منزؿ إلى آخرلالأعباء المادية وا 
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السابقة التي كانت تؤمف لو الاستقرار النفسي والاجتماعي، العلاقات الاجتماعية دائرة عف 
بالمقارنة  المدرب الميجر لدىالتغير الشخصي نحو الأسوأ ىذا الأمر يؤدي إلى وضوح 

 الميجر.مع المدرب غير 
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط درجات أفراد عينة  :ثانيةالفرضية ال

التعميمي. يوضح الجدوؿ مؤىؿ البحث عمى مقياس أعراض الاحتراؽ النفسي إلى متغير ال
 ( النتائج المتعمقة بيذه الفرضية:6)
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 التعميمي ؤىؿم(: الفروؽ في أعراض الاحتراؽ النفسي تبعاً لمتغير ال6الجدوؿ )

أعراض الاحتراؽ 
 المتوسط العينة التعميمي مؤىؿال النفسي

الانحراؼ  
 د.ح المعياري

قيمة 
 )ت(

القيمة 
الاحتما
 لية

عند  الدلالة
مستوى دلالة 

0.05 

 الإنياؾ العقمي
الشيادة الثانوية فما 

 4.70 14.45 24 دوف
 غير داؿ 371. 905. 38

 4.51 15.81 16 الشيادة الجامعية

 الإنياؾ البدني
الشيادة الثانوية فما 

 دوف
24 14.66 3.31 

38 
-

 غير داؿ 740. 334.
 4.15 15.06 16 الشيادة الجامعية

 الإنياؾ الانفعالي
الشيادة الثانوية فما 

 دوف
24 14.29 4.33 

38 
-

.329 
 غير داؿ 744.

 4.29 14.75 16 الشيادة الجامعية

التغير الشخصي نحو 
 وأالأس

الشيادة الثانوية فما 
 دوف

24 14.45 4.33 
 غير داؿ 796. 260. 38

 3.32 14.12 16 الشيادة الجامعية

نقص الإنجاز 
 الرياضي

الشيادة الثانوية فما 
 دوف

24 13.62 4.31 
 غير داؿ 408. 838. 38

 3.26 14.68 16 الشيادة الجامعية
بالنسبة لمفروؽ في أعراض الاحتراؽ   = (0.05) p <( أف: 6يتبيف مف الجدوؿ )
التعميمي، وىذا يعني قبوؿ الفرضية السابقة لتبقى: لا توجد  ؤىؿالمالنفسي تبعاً لمتغير 

فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات أداء أفراد عينة البحث عمى مقياس أعراض 
لؾ إلى أف  الفروؽ التعميمي. وقد يعزى السبب في ذ ؤىؿالاحتراؽ النفسي تبعاً لمتغير الم

التعميمي ليست ذات أىمية يعتد بيا في أعراض الاحتراؽ المختمفة، حيث  ؤىؿفي الم
يمكف تعويض ىذه الفروؽ ببذؿ جيد أكبر لتحسيف أداء الفريؽ والفوز، مما ينعكس إيجاباً 
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عمى المدرب. إف تكرار الفوز في المنافسات الرياضية وتراكـ الخبرات لدى المدربيف ذوي 
شيادات التعميـ الأدنى لو دور كبير في محو الفروؽ بينيـ وبيف المدربيف ذوي شيادات 

 عمى التعميـ الأعمى. فالميـ أف يتصؼ المدرب الرياضي وبنتيجة الخبرة المتراكمة بالقدرة
 عمى والمقدرة التخصصية الرياضة في التدريبية الرياضية، والثقافة والمعمومات الفرؽ قيادة

الأمانة، الشرؼ، العدؿ، المثابرة، (بمعايير الأخلاؽ  التصرؼ، والتمسؾ وحسفتطبيقيا، 
)الثبات الانفعالي، الانبساطية،  الإيجابية بالسمات الولاء، المسؤولية، الصدؽ(، والتمتع

 بو محباً  يحتذى ونموذجاً  أعمى مثلاً  يكوف الذاتي، الاجتماعية(، وأف الصلابة، التحكـ
)التنظيـ،  الإيجابية النفسية بالسمات الكافي، وأف يتمتع الوقت لو لو ويوفر ويخمص لعممو

(. 32 - 31، 2008ثقة( )حماد،  النقد، موضع عمى المثابرة، الإبداع، المرونة، القدرة
فعندما تتواجد ىذه الصفات لدى المدربيف ذوي الشيادة الثانوية فما دوف أو ذوي الشيادة 

 والعجز أو الإحباط واليأس العقمي بالإرىاؽ الجامعية سوؼ ينخفض مستوى الشعور
 . والطاقة البدنية والنشاط الحيوية والحزف وضعؼ والاكتئاب
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط درجات أفراد عينة  :الثالثةالفرضية 

 5البحث عمى مقياس أعراض الاحتراؽ النفسي تعزى إلى متغير عدد سنوات الخبرة )
( 7سنوات فما فوؽ(. يوضح الجدوؿ ) 10سنوات(، ) 10 – 5دوف(، )سنوات فما 

 النتائج المتعمقة بيذه الفرضية:
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 (: الفروؽ في أعراض الاحتراؽ النفسي تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة7الجدوؿ )
أعراض الاحتراؽ 

 النفسي
عدد سنوات 

 الخبرة
 المتوسط العينة

الانحراؼ 
 المعياري

 الإنياؾ العقمي

نوات فما س 5)
 دوف(

6 11.33 3.32 

(5 – 10 
 سنوات(

23 15.86 4.44 

سنوات فما  10)
 فوؽ(

11 15.18 4.95 

 الإنياؾ البدني

سنوات فما  5)
 دوف(

6 13.66 3.88 

(5 – 10 
 سنوات(

23 15.56 3.46 

سنوات فما  10)
 فوؽ(

11 13.90 3.80 

 الإنياؾ الانفعالي

سنوات فما  5)
 دوف(

6 12.00 4.60 

(5 – 10 
 سنوات(

23 15.82 4.27 

سنوات فما  10)
 فوؽ(

11 14.09 4.15 

التغير الشخصي نحو 
 الأسوأ

سنوات فما  5)
 دوف(

6 13.50 2.81 

(5 – 10 
 سنوات(

23 16.47 4.30 
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سنوات فما  10)
 فوؽ(

11 13.54 3.94 

 نقص الإنجاز الرياضي

سنوات فما  5)
 دوف(

6 13.00 5.21 

(5 – 10 
 3.34 14.78 23 (سنوات

سنوات فما  10)
 فوؽ(

11 13.09 4.32 
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(: اختبار تحميؿ التبايف الأحادي لدلالة الفروؽ بيف متوسطات أداء أفراد عينة 8الجدوؿ )
 البحث في مقياس أعراض الاحتراؽ النفسي تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة

أعراض 
الاحتراؽ 
 النفسي

 مصدر التبايف
مجموع 
 المربعات

 .حد
متوسط 
 المربعات

 ؼ
القيمة 
 الاحتمالية

 القرار
)عند مستوى 

 (0.05دلالة 

الإنياؾ 
 العقمي

 5967.249 1 5967.249 بيف المجموعات
2.475 

 
 داؿ 000.

داخؿ 
 المجموعات

98.422 2 49.211 

  40 9834.000 الكمي

الإنياؾ 
 البدني

 6182.092 1 6182.092 بيف المجموعات

 اؿد 000. 1.142
داخؿ 

 المجموعات
29.880 2 14.940 

  40 9305.000 الكمي

الإنياؾ 
 الانفعالي

 5836.277 1 5836.277 بيف المجموعات

 داؿ 000. 1.212
داخؿ 

 المجموعات
43.762 2 21.881 

  40 9093.000 الكمي
التغير 

الشخصي 
نحو 
 الأسوأ

 6292.272 1 6292.272 بيف المجموعات

 اؿد 000. 2.641
داخؿ 

 37.404 2 74.809 المجموعات

  40 8807.000 الكمي

نقص 
الإنجاز 
 الرياضي

 5549.318 1 5549.318 بيف المجموعات

داخؿ  داؿ 000. 946.
 المجموعات

29.078 2 14.539 

  40 8494.000 الكمي
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ي أعراض الاحتراؽ بالنسبة لمفروؽ ف  = (0.05) p >( أف  8يتبيف مف الجدوؿ )
النفسي تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة، وىذا يعني رفض الفرضية السابقة لتصبح: توجد 
فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات أداء أفراد عينة البحث عمى مقياس أعراض 
 5الاحتراؽ النفسي تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة، لصالح المدربيف ذوي سنوات الخبرة )

،  1992)كؿ مف: )جراؼ،  تتفؽ نتيجة ىذه الدراسة مع نتيجة دراسة سنوات(. 10 –
تختمؼ نتيجة ىذه و ( فيما يتعمؽ ببعد الإنياؾ الانفعالي. 2009)موسى، ونتيجة دراسة 

)مالينوسكاس (، 2008(، )العودي، 2003الدراسة مع دراسة كؿ مف: )ىاروف، ومغربي، 
 5ذلؾ إلى أف المدربيف المنتميف لسنوات الخبرة ) وقد يعزى السبب في (.2010وزملاؤه، 

سنوات( يقعوف تحت ضغوط شديدة لمحفاظ عمى المكانة التي وصموا إلييا ولمحفاظ  10 –
عمى مستويات النجاح العالية لفرقيـ في المنافسات الرياضية مع سعييـ الدائـ إلى زيادة 

ولا سيما تمؾ الفرؽ التي تممؾ  النجاح والإنجاز والسعي الدائـ لمقارعة الفرؽ الأفضؿ
مدربيف ذوي خبرات ومؤىلات عالية جداً. فيؤلاء المدربيف يجدوف أنفسيـ في تحد دائـ 
ومتواصؿ لمحفاظ عمى المكانة التي وصموا إلييا مف جية، والسعي نحو النجاح الأعمى 
ؾ مف جية أخرى. كؿ ىذه الأمور تنعكس في ظيور أعراض الاحتراؽ النفسي )كالإنيا

العقمي والبدني والانفعالي( الناتج عف تفكيرىـ الدائـ بالنجاح والتميز. كذلؾ يساىـ ىذا 
الأمر في ظيور بعض الأعراض السمبية في شخصياتيـ، كسوء معاممة الناس المحيطيف 

 بيـ وقمة اىتماميـ ومراعاتيـ لمفريؽ ولممحيطيف.
ف متوسط درجات أفراد عينة : لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيالرابعةالفرضية 

البحث عمى مقياس أعراض الاحتراؽ النفسي تعزى إلى متغير المستوى الاقتصادي 
 ( النتائج المتعمقة بيذه الفرضية:9)منخفض(، )متوسط(، )مرتفع(. يوضح الجدوؿ )
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 (: الفروؽ في أعراض الاحتراؽ النفسي تبعاً لمتغير المستوى الاقتصادي9الجدوؿ )
حتراؽ أعراض الا
 النفسي

المستوى 
 الاقتصادي

 المتوسط العينة
الانحراؼ 
 المعياري

 الإنياؾ العقمي
 4.50 13.10 10 منخفض
 4.54 15.91 23 متوسط
 4.85 14.71 7 مرتفع

 الإنياؾ البدني
 3.59 13.60 10 منخفض
 3.85 15.43 23 متوسط
 2.76 14.57 7 مرتفع

 الإنياؾ الانفعالي
 4.34 12.80 10 منخفض
 3.35 15.95 23 متوسط
 4.81 14.28 7 مرتفع

التغير الشخصي نحو 
 الأسوأ

 2.62 13.00 10 منخفض
 4.57 15.52 23 متوسط
 4.16 14.57 7 مرتفع

نقص الإنجاز 
 الرياضي

 4.28 13.20 10 منخفض
 3.93 14.91 23 متوسط
 2.87 12.42 7 مرتفع

 



 بلال محمودد.   أنجيلا ماضيد.   جمال شهابي    2021عام  22 العدد   43مجلة جامعة البعث   المجلد 

83 
 

ف الأحادي لدلالة الفروؽ بيف متوسطات أداء أفراد (: اختبار تحميؿ التباي10الجدوؿ )
 عينة البحث في مقياس أعراض الاحتراؽ النفسي تبعاً لمتغير المستوى الاقتصادي

أعراض الاحتراؽ 
 النفسي

 مصدر التبايف
مجموع 
 المربعات

 د.ح
متوسط 
 المربعات

 ؼ
القيمة 
 الاحتمالية

 القرار
)عند مستوى دلالة 

0.05) 

 الإنياؾ العقمي

 6677.761 1 6677.761 يف المجموعاتب

 داؿ 000. 1.328
داخؿ 

 المجموعات
55.845 2 27.923 

  40 9834.000 الكمي

 الإنياؾ البدني

 6640.819 1 6640.819 بيف المجموعات

 داؿ 000. 907.
داخؿ 

 12.004 2 24.009 المجموعات

  40 9305.000 الكمي

 الإنياؾ الانفعالي

 6470.154 1 6470.154 لمجموعاتبيف ا

داخؿ  داؿ 000. 1.043
 المجموعات

37.990 2 18.995 

  40 9093.000 الكمي

التغير الشخصي 
 نحو الأسوأ

 6485.475 1 6485.475 بيف المجموعات

داخؿ  داؿ 000. 953.
 المجموعات

29.322 2 14.661 

  40 8807.000 الكمي

نقص الإنجاز 
 ضيالريا

 5740.200 1 5740.200 بيف المجموعات

 داؿ 000. 1.425
داخؿ 

 المجموعات
42.760 2 21.380 

  40 8494.000 الكمي
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بالنسبة لمفروؽ في أعراض الاحتراؽ   = (0.05) p >( أف 10يتبيف مف الجدوؿ )
صبح: النفسي تبعاً لمتغير المستوى الاقتصادي، وىذا يعني رفض الفرضية السابقة لت

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات أداء أفراد عينة البحث عمى مقياس 
أعراض الاحتراؽ النفسي تبعاً لمتغير المستوى الاقتصادي، لصالح المدربيف ذوي المستوى 
الاقتصادي المتوسط. وقد يعزى السبب في ذلؾ إلى أف المدربيف الذيف وصموا إلى مستوى 

جاىديف لمحفاظ عمى ىذا المستوى مف خلاؿ الدافعية لمنجاح  اقتصادي متوسط يسعوف
والإنجاز المتواصؿ مف جية أخرى، ومحاولة زيادة دخميـ أكثر فأكثر، مما يجعؿ أعراض 
الاحتراؽ النفسي واضحة عمييـ مف خلاؿ الإنياؾ البدني والانفعالي والعقمي والتعامؿ 

 ية لدييـ. الفظ مع الآخريف والفريؽ وظيور الغرور والأنان
 مقترحات البحث

 النفسية المدربيف مشاكؿ لمتابعة كؿ فريؽ رياضي داخؿ مركز أو قسـ إنشاء .1
 .المجاؿ في ومشرفيف أخصائييف عمى حميا بالاعتماد في والمساعدة ،والمينية

بتحسيف أوضاع مدربي كرة القدـ الإدارات العميا في الاتحادات الرياضية  اىتماـ .2
)مف تحسيف ظروؼ العمؿ لممدرب حتى يستطيع القياـ بدوره  المينية والاجتماعية
يجاد العلاقات الإنسانية الطيبة داخؿ النادي، وبينو وبيف المجتمع  عمى أكمؿ وجو، وا 

  (.الخارجي
 مسؤولية يحددو  مياـو  دور يبيف الرياضية الييآت طرؼ مف قانوف بوضع المطالبة .3

 .النادي ورئيس المدرب مف كؿ
 مواجية أو التكيؼ أو التعامؿ كيفية في لممدربيف تدريبية وراتود برامج إعداد .4

 العممية والأساليب بالطرؽ وتبصيرىـ التدريبي مشوارىـ تعوؽ التي النفسية الضغوط
 .عمييا لمتغمب

 التي السمات لتحديد إجراء اختبارات بعد الشخصية السمات وفؽ المدربيف اختيار .5
 .ينةالم بيذه مف يود الالتحاؽ بيا يتمتع
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 الاحتراؽ تسبب التي الأخرى العوامؿ عمى لمتعرؼ المشابية الدراسات مف مزيد إجراء .6
والدافعية للإنجاز  مفيوـ الذاتبكؿ مف:  اوعلاقتي .الرياضييف النفسي لممدربيف

 .، والسمات الشخصيةالرضا الوظيفيو اتخاذ القرار، سموؾ المخاطرة، و الرياضي، 
تستيدؼ رفع روحيـ المعنوية لممدربيف الرياضييف ة تصميـ خطط وبرامج إرشادي  .7 

. وليذا الأمر أىمية لدييـظاىرة الاحتراؽ النفسي  ودافعيتيـ للإنجاز، وبالتالي خفض 
ىذه الظاىرة وانعكاساتيا السمبية عمى المدرب بشكؿ خاص  كبيرة انطلاقاً مف خطورة 
  وعمى الفريؽ بشكؿ عاـ.
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 (: مقياس أعراا الحتراا النفسي لممدرب الرياضي1الممحا )
  

..................... العمر............................ عدد اسـ المدرب .............
 سنوات الخبرة ................

التعميمي............................. الراتب ......................... الوضع  ؤىؿالم
 العائمي ....................

ي لديؾ، نرجو منؾ أف تقرأ فيما يمي مجموعة مف العبارات تعكس أعراض الاحتراؽ النفس
حاوؿ مف فضمؾ أف تكوف  .كلًا منيا بحرص وأف تفكر فيما إذا كانت تنطبؽ عميؾ أـ لا

( أماـ  √دقيقًا في إجابتؾ، وأف تحدد مدى إنطباؽ كؿ عبارة عميؾ وذلؾ بوضع علامة ) 
كثر مف العبارة في الخانة التي ترى أنيا ىي الأكثر إنطباقًا عميؾ. كما نرجو ألا تضع أ

 .علامة واحدة أماـ كؿ عبارة
 نشكر لكـ حسف تعاونكـ معنا
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 العبارة ـ
بدرجة 
كبيرة 
 جداً 

بدرجة 
 كبيرة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 قميمة

بدرجة 
قميمة 
 جدا

1 
أشعر بأنني أقؿ ميلا إلى 
التخطيط والتفكير مقارنة ببداية 

 عممي كمدرب رياضي
     

2 
أصبحت أكثر قسوة تجاه 

رجة أكبر مقارنة الآخريف بد
 ببداية عممي كمدرب رياضي

     

3 
أشعر بأف انجازاتي أصبحت 

      قميمة

4 
أشعر بالإرىاؽ البدني عقب 
قيامي بالإشراؼ عمى التدريب 

 اليومي للاعبيف
     

5 
أجد نفسي أنفعؿ بسرعة لأي 
خطأ يرتكبو اللاعب وىو الأمر 

 الذي لـ يكف يحدث مف قبؿ
     

6 

يد مف التعب العقمي أشعر بالمز 
بعد المنافسة الرياضية لدرجة 
أنني أنسى ما حدث خلاؿ 

 المنافسة

     

7 
أصبحت لا أىتـ كثيرا بما يحث 
بيف اللاعبيف مف مشاكؿ 

 وصراعات
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8 

عندما بدأت عممي كمدرب 
كنت أعتقد أنني أستطيع أف 
أنجز الكثير بدرجة أكبر مما 

 يحدث الآف

     

البدني عقب  أحس بالإنياؾ 9
 نياية أي منافسة رياضية

     

10 
أصبحت أتضايؽ بسيولة مف 

 اللاعبيف
     

11 
أحس بأنني متعب ذىنيا قبؿ 
البدء في قيامي بالإشراؼ عمى 

 تدريب اللاعبيف
     

12 
أعتقد أف عممي كمدرب رياضي 
ىو السبب في أنني أصبحت 

 أكثر قسوة مع الآخريف
     

13 
لا يوجد لدي  أشعر حاليا بأنو

الدافع لتحقيؽ إنجازات أخرى 
 مع اللاعبيف

     

14 
كثير مف الأياـ أحس بالتعب 
والإرىاؽ في بعض عضلاتي 

 كنتيجة لعممي التدريبي
     

15 
أشعر أنني مرىؽ انفعالياً 
 كنتيجة لعممي كمدرب رياضي

     

16 
أحس أف طاقتي الذىنية 
مستنفذة بعد نياية كؿ تدريب 

 وأشرؼ عمي
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17 
أصبحت الآف أقؿ حماساً في 

 عممي كمدرب رياضي
     

18 
أشعر بأنني لـ أعد أنجز أشياء 
ذات قيمة في عممي كمدرب 

 رياضي
     

19 
أصبحت أحس بالكسؿ وضعؼ 
حيويتي قبؿ المنافسات 

 الرياضية
     

20 
أعتقد أف عممي كمدرب رياضي 
ىو السبب في عدـ قدرتي عمى 

 الاتي التحكـ في انفع
     

أنا مرىؽ ذىنيا كنتيجة لعممي  21
 كمدرب رياضي

     

22 

عندما تسوء الأمور في 
المنافسة الرياضية أجد أنني 
أميؿ إلى لوـ الآخريف بدرجة 

 أكبر مما اعتدت عميو

     

23 
أشعر بأنني لا أحقؽ الانجازات 

 التي حققتيا مف قبؿ
     

أصبحت أشعر بانخفاض في  24
 لبدنيةلياقتي ا

     

25 
أشعر بأنني الآف أصبحت أكثر 

 عصبية
     

26 
مينة التدريب عبء ذىني ثقيؿ 

 يصعب تحممو
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27 
أتمنى لو أستريح مف عممي 

 كمدرب رياضي
     

28 
أشعر بأنني لا أجد التقدير 
الكافي مف الآخريف مثمما كاف 

 يحدث مف قبؿ
     

      مينة التدريب عبء بدني ثقيؿ 29

30 
أجد أف بعض الأخطاء 
البسيطة مف الآخريف تجعمني 

 أنفعؿ بسرعة
     

 
 مف منا الكثيريف تصيب التي الحضارة أمراض بمفيوـ النفسي الاحتراؽ ظاىرة ترتبط
 التي النفسية الضغوط عف الأولى بالدرجة تنجـ التي العديدة النفسية الأزمات خلاؿ

 والعقمي البدني الإنياؾ مف حالة إلى تؤدي لتيوا العمؿ ضغوط ومنيا الإنساف يواجييا
 الفرد كاىؿ عمى الواقعة والمتطمبات الأعباء في المستمرة لمزيادة نتيجة والدافعي والانفعالي

 الذي الفعمي الواقع مع الطموحات تتطابؽ لا عندما سيما ولا تحمميا عمى مقدرتو وعدـ
  الرئيسي السبب إف. بالفعؿ تحقيقو يستطيع

 وغير مثالية أىداؼ لتحقيؽ والممحة الشديدة الرغبة ىو ذكرنا كما النفسي حتراؽالا في
 ىذه تحقيؽ في يفشؿ وعندما الفرد، عمى المجتمع يفرضيا قد الأىداؼ وىذه واقعية،
  تحت يقع الأىداؼ

 عمى يظير الذي النفسي الاحتراؽ إلى تراكمي بشكؿ ينتقؿ ثـ ومف النفسي الضغط وطأة
 .العمؿ تأدية عف والقصور لعجزبا إحساس شكؿ
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