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المراهػونىالطلبظىصطوباتىالتنظومىالانغطاليىلدىىب

ىفيىمدارسىأبناءىالشؼداءىبمحافظظىدمشق
 .جامعة حمب -كمية التربية  الإرشاد النفسيقسم  -اياس تميم عميا: الدراسات الطالب 

 امعة حمبجأستاذ في كمية التربية  فايز خميف الحسيند. أ. إشراف: 
 .جامعة حمبفي كمية التربية  مساعد أستاذ)مشرف مشارك(  عبد الله قدورد.  

 الممخص
لدى أفراد عينة  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة  ىدف البحث إلى قياس درجة انتشار

صعوبات مستوى و  في مدارس أبناء الشيداء بمحافظة دمشق،البحث من الطمبة المراىقين 
اضطّراب ضغط ما بعد رتباطية بين العلبقة الاييم، من خلبل اختبار لد التنظيم الانفعالي

اضطّراب  فيالفروق  ، استكشافصعوبات التنظيم الانفعالي لدى أفراد عينة البحثو  الصدمة 
 الفرع، النوعوفق متغيري البحث: ) صعوبات التنظيم الانفعاليو  ضغط ما بعد الصدمة 

اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة مقياس ستخدم ا  ، لوصفيواعتمد البحث عمى المنيج ا .الدراسي(
 Difficulties in Emotion صعوبات التنظيم الانفعاليمقياس و  ،(0212إعداد يعقوب العمار )

Regulation Scale (DERS)،  وىو من إعداد غراتز ورومرGratz & Roemer 
%( من المجتمع 27.17وسحبت عينة بنسبة تمثيل بمغت ) ( بنداً،36ويتألف من )، (2004)

( طالباً وطالبة لأنيم حصموا عمى درجات مرتفعة في اختبار شدة ما بعد 100الأصمي بواقع )
ناثاً في  التعميمطمبة من  الصدمة محافظة دمشق ب مدارس أبناء الشيداءالثانوي العام ذكوراً وا 

طّراب ضغط ما بعد اض بيندال  إيجابيوجود ارتباط . ومن أىم نتائج البحث: )الأدبي والعممي(
اضطّراب ضغط ما بين د فروق ذات دلالة إحصائية و وج .صعوبات التنظيم الانفعاليو  الصدمة 

. لصالح الطالبات الإناث النوعمتغير ل ت عزى صعوبات التنظيم الانفعاليمقياس و  بعد الصدمة 
لتنظيم صعوبات او  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة  فيد فروق ذات دلالة إحصائية و وجعدم 

 .)الأدبي، والعممي( الدراسي الفرعمتغير ل ت عزى الانفعالي
الطمبة  ،صعوبات التنظيم الانفعالي، اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة  لكممات المفتاحية:ا

 التعميم الثانوي، أبناء الشيداء. ،المراىقين
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Study of post-traumatic stress disorder and its 

relationship to difficulties in emotional regulation 

among adolescent students at the schools of the 

martyrs' children in Damascus 

Abstract 

The aim of the research is to measure the degree of prevalence of 

post-traumatic stress disorder among the research sample of 

adolescent students in the schools of the sons of martyrs in 

Damascus governorate, and the level of emotional regulation 

difficulties for them, by testing the correlation between post-

traumatic stress disorder and the difficulties of emotional regulation 

among the research sample members, Exploring the differences in 

post-traumatic stress disorder and the difficulties of emotional 

regulation according to the two research variables: (gender, academic 

branch). The research relied on the analytical descriptive approach. 

The posttraumatic stress disorder scale was used, prepared by 

Yaqoub Al-Ammar (2010), and the Difficulties in Emotion 

Regulation Scale (DERS), prepared by Gratz & Roemer (2004), 

consisting of (36). ) item, and a sample was drawn with a 

representation rate of (27.17%) from the original community of 

(100) male and female students because they obtained high scores in 

the post-traumatic stress test from general secondary education 

students, males and females, in the Children of Martyrs schools in 

Damascus Governorate (literary and scientific). Among the most 

important results of the research: the presence of a significant 

positive correlation between post-traumatic stress disorder and the 

difficulties of emotional regulation. There are statistically significant 

differences between post-traumatic stress disorder and the emotional 

regulation difficulties scale due to the gender variable in favor of 

female students. There are no statistically significant differences in 

post-traumatic stress disorder and emotional regulation difficulties 

due to the academic branch variable (literary and scientific). 

Keywords: Post-traumatic stress disorder, difficulties with emotional 
regulation, adolescent students, secondary education, children of 
martyrs. 
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 :مقدمةـ 
التي يمر بيا الفرد ضمن مراحمو المختمفة التي  الميمة تعد المراىقة من المراحل

مظاىر  المستمر، التي تنتقل بالفرد من الطفولة إلى الرشد، ىي التغيرات في بالتغييرتتسم 
النمو المختمفة. ومما يلبحظ أن أول ما يستجمب انتباه الأىل من مظاىر المراىقة ىي 

و الجسمي الفسيولوجي، خاصة، وأن ىذه التغيرات لا تكون بالضرورة متوازنة النم مظاىر
 .في بداية المرحمة

عقب انتياء  تدريجياً في الظيور  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة مصطمح بدأ 
الحرب العالمية الثانية، حيث تمت ملبحظة مجموعة من الأعراض النفسية المشتركة التي 

ملبحظة ظيور  تمَّتقاتمين أثناء مشاركتيم في الحرب. ثم تظير عمى بعض الجنود الم
بصفة عامة عمى الذين يشاىدون أو يتعرضون  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة  أعراض

 زوح، والمجازر، أو لانتياك القيملمتيديدات والقتل والتعذيب والاغتصاب، أو لميجرة والن
ير عمييم الأعراض جراء تعرضيم . وتم تعميم المصطمح بعدىا عمى كل الذين تظ... الخ

لمكوارث الطبيعية الصادمة مثل الزلازل والفيضانات والبراكين والأعاصير والحرائق التي 
تيدد حياة الإنسان وتفوق قدراتو عمى الاحتمال والمقاومة والتوافق، وتجعمو في حالة من 

كما ىو الحال  بدني.واختلبل البناء النفسي وال العجز والرعب واليمع والانييار والضياع
 ىم أكثر الفئات عجزاً و  ىم أول الضحاياوالمراىقين ن الأطفال إفي كل الحروب، ف

 عب. وىشاشة لمواجية ومقاومة لما يتعرضون لو من خطر ور  
وا ليا، وليس لدييم الخمفية ؤ ن لظروف لم يسبق أن استعدوا وتييإذ إنيم يتعرضو 

الأحداث الصادمة معنى قد يقمل من حجم ونوعية  الدينية والثقافية لمراشدين والتي تعطي
التي تمكنيم من  الانفعاليوميارات التنظيم  القدراتفيذه الفئة تفتقر إلى  التأثر بيا.

استيعاب ما يتعرضون لو من أخطار وخبرات صادمة ومن تقدير مصالحيم ومن تمبية 
لتعبير المفظي عما حقوقيم. كما يفتقرون لمقدرة عمى ا حاجاتيم بأنفسيم ومن حماية

 يعانونو جراء المشاىدة والمواجية للبستغلبل والأذى الذي يلبقونو.
أصبحت من  والمراىقين يرى الباحثون أن آثار الحرب النفسية عمى الأطفال 

الأولويات التي ينبغي أن تنال الاىتمام، خاصة وأن الدراسات العممية التي تناولت ىذا 
نفسية واجتماعية طويمة الأمد يصعب  عات قد تترك آثاراً الجانب قميمة، رغم أن النزا
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، لذا وانفعالاتيم التغمب عمييا لفترة طويمة، وقد تخل ىذه الآثار بكيان الأفراد والجماعات
حيث تسيم الانفعالات الإيجابية في ؛ ينبغي العمل عمى تنمية الانفعالات الإيجابية لدييم

مثـل التفكـير الإبـداعي والتفكـير الاستدلالي والحل تسـييل وتنشـيط العمميـات المعرفيـة 
في التوافق مع  ميماً  الإبداعي لممشكلبت واتخاذ القـرارات، كـما تؤدي الانفعـالات دوراً 

 ق أىدافو وأحلبموضغوط الحياة اليوميـة التـي يواجييـا الفـرد وتزيد من أممو في تحقي
(Gross, 2003,15). الذين لدييم انفعالات  المراىقين للؤفراد ويتباين الأداء المعرفي

 .فراد الذين لدييم انفعالات سالبةإيجابية عن الأ
وىو سمة  حياة الفردغالباً ما يظير خمل التنظيم العاطفي في مرحمة مبكرة من و 

أساسية لمعديد من الحالات النفسية، والقدرة عمى التنظيم الانفعالي بشكل فعَّال ىي الكفاءة 
أو غير ذلك من  ضعيفةلنمو المراىق. وعندما تكون ميارات التنظيم الانفعالي الأساسية 
، قد يتأخر التطور الانفعالي، ويزيد خطر لدى المراىق بعد استشياد أبيو المخاطر

النمو النفسي  عمىالتي تنعكس سمباً  ات النفسيةضطّرابالإصابة بالأمراض والا
لتنظيم الانفعالي عمى التحكُّم في التجربة وتؤكد بعض مفاىيم ا .والاجتماعي لممراىق

 العاطفية والتعبير )وخاصة التحكم التعبيري لممشاعر السمبية(، والحد من الإثارة العاطفية
وتشير ىذه الأساليب الأخيرة إلى أن أوجو  .(28، 2008)خميس،  بعد استشياد الأب

مة من العواطف في القدرة عمى تجربة )وتمييز( مجموعة كاموالصعوبات القصور 
القدرة عمى  صعوبةوالاستجابة بشكل تمقائي قد تكون غير قادرة عمى التكيف تماماً مثل 

أبييم نتيجة وخاصةً لدى المراىقين فاقدي  تخفيف وتعديل المشاعر السمبية القوية
 .(21، 2009)عشوري وآخرين،  الاستشياد

ماً في نظرة الفرد يم  و دوراً قد يكون ل التنظيم الانفعاليومما سبق نجد أنَّ مستوى 
، فالفرد الذي لديو بصيرة وتفكير بمستقبل زاىر وعلبقات اجتماعية طيبة مع لذاتو

المحيطين بو، يدفعو ذلك إلى العمل والنشاط والإقدام عمى الحياة، بينما الشخص الذي 
ذلك يدفعو  ستقبل بمنظور سمبي أي أنَّ نظرتو لمستقبمو تكون نظرة متشائمة؛ فإنَّ ينظر لمم

 .الاجتماعيةإلى الكسل والتراخي واليروب من الحياة 
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 :مشكمة البحثـ 1
بالأزمات  ةمحفوف ظروففي يعيشون  المجتمع السوري المراىقين في وكون

لذلك فإن الحرب التي يعيشيا المجتمع السوري؛ الضـاغطة، نتيجـة المؤلمة و والأحداث 
ماضية غير مؤلمة خبرات  ي ينجم عـنيظير كخمل أو اضطراب نفس أعراض الاكتئاب

، مع تشويو وتحريف إدراكي معرفي لمواقع ولمذات من خلبل ومشاعر حزينة سارة
لمذكريات والخبرات الماضية غير السارة، مع تضخيم لمسمبيات ودحض  استحضـار

، والواقع، تجعل صاحبيا في حالة من التوتر وعدم الأمن يجابيات الخاصة بالذاتالإ
وتعميم الفشل  ،الواضح ، مما قد يدفعو إلى تدمير الـذات والعجـزتزان الانفعاليوعدم الا

وبالتالي الوصول إلى وتوقع الكوارث، وتؤدي بو إلى حالة من التشاؤم من المستقبل، 
 مواجيتو لصغوبات في التنظيم الانفعالي.

 –مية وفي ظل تميز ىذه المرحمة بالحساسية الانفعالية، وخاصة إزاء ذاتو )جس
بانفعالاتو، وضيف قدرتو عمى ضبطيا المراىق يغرق في الاىتمام  اجتماعية( فإن

 راىق.سيئة عمى الم اً الأمر الذي يترك آثار والتحكُّم بيا أمام الآخرين، 
 ممراىقينالنمو الانفعالي ل فياً يسمبمابعد الصدمة  اضطّرابيؤثر كما قد 

ويؤثر في  فينشأ سوء التوافق النفسي ،دةد  وخبراتيم المكتسبة خلبل مراحل نموىم المتع
لانفعالي يمثل نَّ التنظيم اأكما ، وتزداد صعوبات التنظيم الانفعالي لدييم ،صحتيم النفسية
ماً من مقومات أسس الصحة النفسية، فمن خلبل ضبط الأشخاص يممحوراً ومقوّماً 

م ومشاعرىم وأفعاليم لانفعالاتيم يتمكنون من الوصول إلى بصيرة ووعي أفضل بأفكارى
مكاناتيم وقدراتيم وأقدر عمى تحقيق أىدافيم، وكذلك  بأفكار ومشاعر وأفعال وعي وا 

الآخرين، وبيذا الفيم وىذا الشعور أيضاً يكونون أكثر وعياً وقدرةً عمى تنظيميم الانفعالي، 
تعترضيم وأكثر واقعية مع أنفسيم ومع الآخرين، وأكثر قوة وقدرة عمى حل مشكلبتيم التي 

، ورضاً عن الحياة، وأقدر عمى إشباع مويعيشونيا يومياً، وأكثر سعياً نحو تحقيق أىدافي
 .محاجاتي
ارتباطات إيجابية ميمة بين  والدراسات السابقة مجموعة كبيرة من الأبحاث أشارتو 

( )وتحديداً الدرجة الكمية( DERSالدرجات عمى مقياس صعوبات التنظيم الانفعالي )
اضطّراب ضغط ما بعد ات النفسية، بما في ذلك ضطّرابمجموعة من الاوأعراض 
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(، والقمق الاجتماعي، Mennin, et al, 2002, 86القمق العام ) اضطّراب ،الصدمة
الثنائي  ضطّراب، والااضطّراب ضغط ما بعد الصدمة ، و الجسميوضعف الأمل، والقمق 

 (.Van Rheenen, et al, 2015, 427القطب )
 صعوبات التنظيم الانفعاليمقياس و فييا دراسة استطلبعية وجَّ  إجراءب احثالب وقام

الذكور والإناث بمدارس أبناء  في مدرستي ( طالباً وطالبة20لمجموعة مؤلفة من )
، من خلبل المرشد النفسي في المدرسة ما بعد الصدمة ضغط اضطّرابلدييم  الشيداء
 وأظيرت نتائج الدراسة الاستطلبعية: أنَّ  .أنثى اتلب( طا10، و)طلبب ذكور( 10منيم )

يقول إنو ( %90، وأنَّ )(%95)بنسبة  الطالب المراىق يجد صعوبة في فيم مشاعره
عندما يكون مستاءً، ( %85، و)جد صعوبة في التحكم في تصرفاتيأعندما أكون مستاءً، 

ن مستاءً، يفقد عندما يكو ( %80، وأنَّ )يجد صعوبةً في التركيز عمى المقررات الدراسية
عندما يكون مستاءً، يجد صعوبة في إنجاز العمل ( %80، وأنَّ )السيطرة عمى تصرفاتو

 وبالتالي يمكن صياغة مشكمة البحث في السؤال الآتي:. المطموب منو
عينة من صعوبات التنظيم الانفعالي لدى ب اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة ما علاقة ـ 

 ؟أبناء الشيداء بمحافظة دمشقفي مدارس المراىقين الطمبة 
  أىمية البحث ـ 2

 تتمثل أىمية البحث في النقاط التالية:
 البحـث وىـي مرحمـة المراىقـة المتوسـطة، ومـا يتناوليـا التـي العمريـة أىميـة المرحمـة .1

واجتماعيـة يمكـن أن تـؤثر فـي  وعقميـة ونفسـية بيولوجيـة وتحـولات مـن تغيـرات يتخمميـا
 لانفعالي.قدرة الفرد عمى التنظيم ا

رشــادية ت ســاىم فــي تعزيــز قــدرة الفــرد  قــد ت فيــد نتــائج البحــث فــي .2 تصــميم بــرامج نفســية وا 
 المراىق عمى التغمب عمى صعوبات التنظيم الانفعالي.

التـي  -الاطـلبع الشخصـيفي حـدود –قمة الدراسات والبحوث السابقة المحمية والعربية  .3
لــدى  بات التنظــيم الانفعــاليصــعو و  اضــطّراب ضــغط مــا بعــد الصــدمة  تصــدت لدراســة

 في التعميم الثانوي. أبناء الشيداء الطمبة
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اضـطّراب ضـغط مـا قد تفيد نتائج البحـث فـي إعـداد بـرامج إرشـادية لخفـض اضـطراب  .4
، ولتنميـــة التنظـــيم الانفعـــالي لـــدى الطمبـــة المـــراىقين فـــي التعمـــيم الثـــانوي بعـــد الصـــدمة 

 لدييم.
  أىداف البحثـ  3
 :إلى يالبحث الحاليدف ي
لدى أفراد عينة البحث من  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة  انتشاردرجة دراسة  -1

 .الطمبة المراىقين في التعميم الثانوي
البحث من الطمبة المراىقين لدى أفراد عينة  صعوبات التنظيم الانفعاليمستوى تحديد  -2

 .في التعميم الثانوي
صعوبات التنظيم و  ب ضغط ما بعد الصدمة اضطّرابين الإرتباطية العلبقة  اختبار -3

 .لدى أفراد عينة البحث الانفعالي
صعوبات التنظيم و  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة  فيالفروق  الكشف عن -4

 .(الدراسي الفرع، النوعالبحث: ) ريمتغيوفق  الانفعالي
  البحث ـ أسئمة4

 :الآتي إلى الإجابة عن السؤالىدف البحث 
لدى أفراد عينة من الطمبة  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة  اردرجة انتشما  -1

 ؟المراىقين في مرحمة التعميم الثانوي
لدى أفراد عينة البحث من الطمبة المراىقين في  صعوبات التنظيم الانفعاليما مستوى  -2

 ؟مرحمة التعميم الثانوي
  فرضيات البحثـ  5

 :(0.05) عند مستوى الدلالة تم اختبار الفرضيات الآتية
درجات أفراد عينة البحث عمى بين  إحصائيةذات دلالة  ارتباطية توجد علبقة .1

صعوبات التنظيم درجاتيم عمى مقياس و  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة  مقياس
 .الانفعالي

 بين متوسط درجات أفراد عينة البحث عمى مقياسوجد فروق ذات دلالة إحصائية ي .2
 .النوع ق متغيروف اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة 



في مدارس المراهقين الطلبة صعوبات التنظيم الانفعالي لدى وعلاقته ب اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة دراسة 
 أبناء الشهداء بمحافظة دمشق

16 

 بين متوسط درجات أفراد عينة البحث عمى مقياسوجد فروق ذات دلالة إحصائية ي .3
 .الدراسي الفرع وفق متغير اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة 

أفراد عينة البحث عمى مقياس  درجاتمتوسط بين  إحصائيةوجد فروق ذات دلالة ي .4
 .النوع وفق متغير صعوبات التنظيم الانفعالي

بين متوسط درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس فروق ذات دلالة إحصائية وجد ي .5
 .الدراسي الفرعوفق متغير  صعوبات التنظيم الانفعالي

 ـ حدود البحث 6
مرحمة التعميم الثانوي في مديرية مدارس في المراىقين المسجمين  الحدود البشرية: -1

(، والقاطنين في مدارس 2023 -2022أبناء الشيداء في محافظة دمشق لمعام الدراسي )
 أبناء الشيداء لمذكور والإناث.

مديرية مدارس أبناء التعميم الثانوي في مدارس تم التطبيق في  الحدود المكانية: -2
 .)المزة، والطبَّالة( بمحافظة دمشق الشيداء

 -18/9/2022) في الفترة الزمنية ما بينتم تطبيق أدوات البحث : نيةالحدود الزم -3
 (.م29/9/2022
اضطّراب ضغط ما بعد  ي:تشمل دراسة العلبقة بين متغير : الموضوعيةالحدود  -4

 أبناء الشيداءمدارس في  الثانوي التعميملدى طمبة  صعوبات التنظيم الانفعاليو الصدمة 
 .بمحافظة دمشق

 والتعريفات الإجرائية البحث مصطمحاتـ 7
يعرَّف (: Post-traumatic stress disorder) اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة  –

إلى الرابطة الأمريكية  استناداً  (DSM-5) الخامسالدليل التشخيصي والإحصائي حسب 
دمة الصنَّو فئة من فئات إالآتي: " النحوعمى  ضطّرابلمطب النفسي تعريفاً للب

، إلى جانب اضطراب الضغط الحاد، واضطرابات والاضطرابات المرتبطة بالضغط
ضاغط  ، الذي يعقب تعرض الفرد لحدثوالتشخيصات الأخرى ذات الصمة التكيف،

(Stressor )لو مباشرة،  نفسي أو جسمي، غير عادي، في بعض الأحيان بعد التعرض
الضغوط"  وفي أحيان أخرى ليس قبل ثلبثة أشير أو أكثر بعد التعرض لتمك

(American psychiatric Association, 2005, 76.) 
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أفراد  الدرجة التي يحصل عمييا :إجرائياً بأنو ضطّراب ضغط ما بعد الصدمة ا فعر  ي   –
 المرتفعةالدرجة  ت شيرحيث  .اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة  عمى مقياس عينة البحث
، بينما تشير الدرجة المنخفضة ضطّرابعمى ارتفاع مستوى الا ( درجة69لممقياس )

 -24أما الدرجة الوسط تتراوح ما بين )، ضطّراب( درجة إلى انخفاض مستوى الا42)
 ( درجة.94
ىو (: Difficulties of emotional regulation)صعوبات التنظيم الانفعالي  –

ستراتيجيات التأثير في مستويات الاستجابة تمكن الطالب المراىق من استخدام اعدم 
، والمتمثمة في كيفية الانفعالية، والقائمة أساساً عمى حمقات متداخمة من التغذية الراجعة

تغيير المفاىيم في السموك أو الوظيفة المعرفية لغرض الحصول عمى أكبر مستوى من 
الرضا في الإستجابة الانفعالية، ومتمثمة في الإستراتيجيات الشعورية واللبشعورية التي 
ت ستخدم في الزيادة، والمحافظة، أو خفض واحد أو أكثر من المكوّنات للبستجابة 

 (.Gross, 2003,10فعالية )الان
أفراد عينة  الدرجة التي يحصل عمييا إجرائياً بأنيا: صعوبات التنظيم الانفعالي فعر  ت  

 ت شيرحيث  المستخدم في ىذا البحث. صعوبات التنظيم الانفعاليعمى مقياس  البحث
عمى ارتفاع مستوى الصعوبات، بينما تشير  ( درجة041لممقياس ) المرتفعةالدرجة 

أما الدرجة الوسط تتراوح ، ( درجة إلى انخفاض مستوى الصعوبات69لدرجة المنخفضة )ا
 ( درجة.014 -24ما بين )

وىي المرحمة  ،ىي مرحمة حاسمة في الحياة الإنسانية" (:Adolescenceـ المراىقة )  
وفقاً المراىقة  دُّ لتصل إلى حالة النضج. وتع ،التي تثمر فييا العواطف الجنسيّة والأخلبقية

أو الانتقال السمبي والمزعج بين الطفولة  ،ليذه المفاىيم فترة زمنيّة تتميّز بالتمرّد اليدّام
 (.Kaplan & Sadock, 2015, 132" )والرشد

ىو لقب ي طمق عمى الشخص الذي ي قتَل لتحقيق ىدف يجمّو  (:Martyrالشييد )ـ 
 .(311، 2019، السعدي وكنين) مجتمعو
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 :سابقةدراسات  ـ8
 (، سورية:2010ـ دراسة الشيخ )ـ 

 تعرضـن المـواتي الإنـاث عند النفسية لمصدمة التالية الضغوط عنوان الدراسة: )اضطراب
 جماعية(. لحادثة غرق

 الدراسة:  أىداف
تعرضـن  المـواتي الإنـاث عند النفسية لمصدمة التالية الضغوط اضطراب تعرُّف أعراض -

 جماعي(. بشكل ليا نتعرض التي الغرق )كحادثة ضاغطة لمواقف
 الإنـاث وبـين الناجيـات، مـن وىـن القـارب فـي كـن المـواتي الإنـاث بـين الفـروق دراسـة -

 (.PTSDمقياس ) عمى بالقارب، ركوبين دون الحادث وشيدن الرحمة كن في المواتي
 .الذنب مشاعر ظيور درجة في الثلبث البحث عينات بين الفروق دراسة -
 .الخوف مشاعر ظيور درجة في الثلبث البحث عينات بين الفروق دراسة -

 جـالوت عـين مدرسـة طالبـات مـن ( طالبـة299مـن ) الدراسـة عينـة الدراسـة: تألفـت عينـة
 .دمشق بمدينة ثانية حمقة لمتعميم الأساسي،

 .الباحثة إعداد من النفسية؛ لمصدمة التالية الضغوط اضطراب الدراسة: مقياس أدوات
 الدراسة: أىم نتائج

 المواتي الإناث ( بينPTSDمقياس ) عمى إحصائية دلالة ذات فروق دوجو  عدم تبين -
 الحـادث وشـيدن الرحمـة فـي كـنَّ  المـواتي والإنـاث الناجيـات، مـن وىـنَّ  فـي القـارب كـنَّ 
 في القارب. ركوبينَّ  دون

 والإنـاث الرحمـة، فـي كـنَّ  المـواتي الإنـاث بـين إحصـائية دلالـة ذات فـروق وجـود تبـين -
 الأولى. المجموعة لصالح الفروق وكانت لم يذىبن، المواتي

 الرحمـة، فـي كـن المـواتي الإنـاث بـين الخـوف مشاعر ظيور شدة في فروق وجود تبين -
 الأولى. المجموعة لصالح الفروق وكانت يذىبن، لم والإناث المواتي

 المـواتي الإنـاث بـين الـذنب مشـاعر ظيـور فـي إحصـائية دلالـة ذات فـروق وجـود تبـين -
 الأولى. المجموعة لصالح الفروق وكانت يذىبن، لم المواتي والإناث ،ةفي الرحم كنَّ 
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الضغوط التالية لمصدمة وسبل مواجيتيا  اضطّراب :عنوان: ب(2008) دراسة خميسـ 
 .(فمسطين) لدى عينة من المراىقين من أبناء غزة

يا لدى الضغوط التالية لمصدمة وسبل مواجيت اضطّرابتقييم الإصابة بىدفت الدراسة الى 
وذلك بافتراض وجود علبقة بين متغيرات ما قبل  ،المراىقين من الجرحى الفمسطينيين

والموقع الجغرافي( والمتغيرات الخاصة بالصدمة كحادثة الصدمة ونوع  ،الصدمة )العمر
)الدعم  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة الصدمة )المتعمدة/ مقابل العرضية( ومتغيرات 

تكونت . و جيات المواجية والاعتقاد بالقدر( كمنبئات للآثار النفسيةواستراتي ،الاجتماعي
ذكراً  ممن جرحوا خلبل انتفاضة الأقصى وأصيبوا بإعاقة جسدية  (179)العينة من 

الضغوط  اضطّراب، وتمَّ تطبيق مقياس سنة 18إلى  12تراوحت أعمارىم ما بين ، دائمة
من الجرحى كانوا ضحايا  (%7665)الي حو  نَّ إ أىم نتائج الدراسة:. التالية لمصدمة

ات اضطّرابالضغوط التالية لمصدمة إضافة لوجود خطر عال لعوارض مزمنة و  اضطّراب
الضغوط التالية لمصدمة  اضطّرابنفسية أخرى كالقمق والاكتئاب. ومن ضمن منبئآت 

 .ت دالةفقط الموقع الجغرافي والقدرية والمواجية السمبية كانت منبآ ،والقمق والاكتئاب

اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة لدى عينة (، سورية: بعنوان: )2017دراسة سعدي ) ـ
 (.من المراىقين النازحين: دراسة ميدانية في منطقة مصياف

لدى عينة  (PTSD) إلى معرفة مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة ىدفت الدراسة
منطقة مصياف، وما ىو ترتيب  من المراىقين النازحين الموجودين في مراكز الإيواء في

أبعاد الاضطراب لدى عينة البحث، بالإضافة إلى الكشف عن الفروق في درجة 
اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة بين الذكور والإناث من المراىقين النازحين، وتبعا 
لمتغير نوع السكن )نازح، غير نازح(. تم ذلك باستخدام مقياس اضطراب ضغوط ما بعد 

، الذي يستند إلى الدليل التشخيصي الإحصائي الرابع (Davidson) يدسونالصدمة لداف
، وقام بإعداده لمعربية د. عبد العزيز ثابت (DSM_IV) لجمعية الطب النفسي الامريكية

(. تم تطبيق البحث في مراكز الإيواء في منطقة مصياف التابعة لمحافظة حماة. 2006)
( مراىق غير 50إناث( و ) 31ذكور،  19) ( مراىق نازح50تكونت عينة البحث من )

لدى عينة  (PTSD) نازح. أشارت النتائج إلى انتشار المستوى المتوسط من اضطراب
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المراىقين النازحين، جاء ترتبت أبعاد الاضطراب عمى النحو الآتي: التجنب، إعادة 
 لاضطرابالخبرة، الاستثارة. في حين لم تظير النتائج فروقا دالة إحصائيا في درجة ا

(α≤0.05)  بين المراىقين النازحين تبعا لمتغيري الجنس ومكان السكن )نازح، غير
 .نازح(

التنظيم الانفعالي وعلاقتو بالمرونة النفسية : عنوانب: (2018سة بدرية والعاسمي )دراـ 
 .(سورية) مرحمة الثانوية بمحافظة السويداءلدى عينة من طمبة ال

عة العلبقة الارتباطية بين التنظيم الانفعالي والمرونة ىدفت الدراسة إلى تعرف طبي
تألفت العينة  النفسية، بالإضافة إلى تعرف الفروق وفقاً لمتغيري السنة الدراسية والجنس.

لتحقيق  ( طالباً وطالبة، من طمبة الصف الحادي عشر في محافظة السويداء.40من )
ممراىقين إعداد العاسمي، والمرونة ىذه الأىداف، استخدم مقياس التنظيم الانفعالي ل

أظيرت نتائج الدراسة وجود علبقة دالة إحصائياً  (.2003النفسية لكونور ودافيدسون )
بين إحصائياً بين الدرجة الكمية لمتنظيم الانفعالي وكل من: الجراءة أو الشجاعة وسعة 

جود فروق ذات دلالة الحيمة أو الدىاء والدرجة الكمية لممرونة النفسية. كما أظيرت عدم و 
إحصائية بين متوسطات أداء الطمبة مرتفعي التنظيم الانفعالي ومنخفضي التنظيم 
الانفعالي في المرونة النفسية. ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات أداء 
الطمبة عمى مقياس التنظيم الانفعالي في أبعاد التنظيم المعرفي والسياق الإجتماعي 

كمية لمتنظيم الانفعالي تعزى لمتغير الجنس، لصالح الذكور. ووجود تأثير دال والدرجة ال
 إحصائياً لكل من المرونة النفسية والجنس كل عمى حده في التنظيم الانفعالي.

نمو ما بعد الصدمة لدى طمبة أبناء شيداء (: بعنوان: 9102ـ دراسة السعدي وكنين )
 العراق(.) ضحايا الإرىاب
إلى تعرف نمو ما بعد الصدمة لدى أفراد عينة البحث، وتعرُّف دلالة  ىدفت الدراسة

الفروق في نمو ما بعد الصدمة تبعاً لمتغيري: )الجنس، والتخصص الدراسي(. وتكونت 
( طالب وطالبة من طمبة جامعة بابل، وتم تطبيق مقياس نمو ما 011عينة الدراسة من )

الطمبة أبناء شيداء ضحايا الإرىاب يتمتعون  بعد الصدمة، ومن أىم نتائج الدراسة: إنَّ 
بنمو ما بعد الصدمة، وعدم وجود فروق دالة إحصائياً في نمو ما بعد الصدمة تبعاً 

 لمتغيري الجنس، والتخصص الدراسي.
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اضطراب ضغط ما بعد الصدمة (، سورية: بعنوان: )9102ـ دراسة عز الدين )

 (.افظة ريف دمشقوعلاقته بالصحة النفسية لدى الأطفال في مح
فسية لدى الأطفال في إلى الكشف عن مستوى اضطراب ما بعد الصدمة الن الدراسة تىدف

، ومعرفة اب ما بعد الصدمة والصحة النفسية، ومعرفة العلبقة بين اضطر محافظة دمشق
ة الصادمة الفرق بين الأطفال الذين يعانون من الصدمة والأطفال. طورت التجرب

، ولمعرفة الفرق بين الذكور والإناث من اضطراب ما بعد لصدمةلاضطراب ما بعد ا
 اً ( ذكر 002تم اختيارىم عشوائيًا ) ( طفلبً 981شممت العينة ) الصدمة والصحة العقمية.

، واستخدم البحث تصنيف الرفاىية الصحية أنثى في مرحمة الطفولة المتأخرة (030)
توجد م نتائج الدراسة الحالية ىي: أى، و عد الصدمة، وتقييم تجربة الصدمةواضطراب ما ب

توجد علبقة ارتباط ذات  لدى الأطفال.مستويات عالية من اضطراب ما بعد الصدمة 
توجد فروق ذات  ا بعد الصدمة والصحة البنائية.دلالة إحصائية قوية بين اضطراب م

تطوير  دلالة إحصائية بين الأطفال الذين يعانون من الصدمة والأطفال الذين نشأوا. تم
الصادمة التجربة الصادمة لاضطراب ما بعد الصدمة لصالح الأطفال. التجربة 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث من  .لاضطراب ما بعد الصدمة
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين صحة  اضطراب ما بعد الصدمة لصالح الإناث.
 الذكور. الذكور والإناث عمى صحة البانتل لصالح

الإيجابي  الانفعاليتنظيم ال: عنوانب :Young, et al (2019)ـ دراسة يونغ وآخرون 
 .)المممكة المتحدة( والسمبي في مرحمة المراىقة: روابط إلى القمق والاكتئاب

Positive and Negative Emotion Regulation in Adolescence: 
Links to Anxiety and Depression. 

تم  .في قمق المراىقين والاكتئاب الانفعاليتنظيم الدور  اسة الحالية إلى تعرُّفالدر  تىدف
وصف النتائج من تم  الاعتماد عمى التقارير الذاتية والسموكية لمطمبة في مرحمة المراىقة.

أىم ومن التقرير الذاتي، والسموكية، والنفسية الفسيولوجية، والجياز العصبي المحيطي. 
ذاتي ارتباطات قوية بين عدم تنظيم العاطفة وقمق التقرير الحددت دراسات  نتائج الدراسة:

 .لدييم المراىقين والاكتئاب
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الشفقة بالذات كمؤشر لمعلاقة بين الغضب (، سورية: بعنوان: )2021) ـ دراسة الشرع
 (.والتنظيم الانفعالي لدى عينة من المتعثرين دراسياً في مدينة درعا

قصاء العلبقة بين الشفقة بالذات كمؤشر لمعلبقة بين الغضب است إلىت الدراسة ىدف
العلبقة بين الشفقة بالذات ، و العلبقة بين الشفقة بالذات والغضب، و والتنظيم الانفعالي
اختبار الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس ، و والتنظيم الانفعالي
)الجنس،  :لمتغيرات يم الانفعالي تبعاً مقياس التنظو مقياس الغضب و الشفقة بالذات 

 ،عمى المنيج الوصفي التحميميالبحث  اعتمدو  ، الوضع الدراسي(.تخصص الدراسيال
الثانوي المتعثرين  لثالثاطمبة الصف وطالبة من  اً ( طالب283) عينة البحث تضمنتو 

( Neff, 2003)نيف  الأدوات التالية: مقياس الشفقة بالذات من إعداد . تمَّ تطبيقدراسياً 
 ,Garnefski et) مقياس التنظيم الانفعالي من إعداد، و )عبد الرحمن والعاسمي( ترجمة

Kraaij, 2007 ترجمة  مقياس الغضب من إعداد سبيمبيرجر، و )عفانة(( ترجمت
، د علبقة ارتباطية سمبية بين الشفقة بالذات والغضبو : وجومن أىم النتائج . )الشريف(

د فروق و وج،  عدم ة ايجابية بين الشفقة بالذات والتنظيم الانفعاليد علبقة ارتباطيو وج
، وجود فروق ذات دلالة الجنس ذات دلالة إحصائية في مقياس الشفقة بالذات تبعاً لمتغير

تخصص الدراسي لصالح طمبة الأدبي، ال يإحصائية في مقياس الشفقة بالذات تبعاً لمتغير 
د فروق ذات دلالة إحصائية في مقياس و وج ين،لصالح الطمبة الراسب الوضع الدراسي

، وعدم وجود فروق في مقياس لغضب تبعاً ذكورالغضب تبعاً لمتغير الجنس لصالح ال
د فروق في مقياس التنظيم الانفعالي و وج، وعدم الوضع الدراسيالشيادة الثانوية و لمتغير 
 تبعاً  د فروقو وج ين،ناحج، وفقاً لمتغير الوضع الدراسي لصالح الير الجنستبعاً لمتغ
العلبقة بين  فيت اذلد أثر لمشفقة باو وجتخصص الدراسي لصالح طمبة الأدبي، لمتغير ال

 الغضب والتنظيم الانفعالي.
اضطراب ما بعد الصدمة وعلاقتو بقمق (، السعودية: بعنوان: )2021محزري )ـ دراسة 

لجنوبي دراسة بحثية المستقبل لدى عينة من طلاب المرحمة الثانوية بمدارس الحد ا
 (.بتعميم منطقة جازان

ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى العلبقة بين اضطراب ما بعد الصدمة وقمق المستقبل 
لدى عينة من طلبب المرحمة الثانوية بمدارس الحد الجنوبي بتعميم منطقة جازان، وقد 
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بقية من طلبب ( طالباً تم اختيارىم بطريقة عشوائية ط300) تکونت عينة الدراسة من
اب المرحمة الثانوية بمدارس الحد الجنوبي بمنطقة جازان، وقد تم استخدام مقياس اضطر 

( بعد التحقق 2009ومقياس قمق المستقبل لممشيخي ) ،(1995ما بعد الصدمة لدافيسون)
وتم استخدام معامل ارتباط بيرسون وتحميل التباين الأحادي لمفروق  ،من الصدق والثبات

وتوصمت الدراسة إلى وجود علبقة ذات دلالة إحصائية ، شيفيو لممقارنات البعديةاختبار و 
بين اضطراب ما بعد الصدمة وقمق المستقبل لدى عينة من طلبب المرحمة الثانوية 
بمدارس الحد الجنوبي بتعميم جازان، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية في اضطراب ما 

ية في مدارس الحد الجنوبي بتعميم منطقة جازان بعد الصدمة بين طلبب المرحمة الثانو 
کذلک وجود فروق ذات  ،ميم لصالح مکتب التعميم بالعارضةتعزى لمتغير مکتب التع

دلالة إحصائية في قمق المستقبل بين طلبب المرحمة الثانوية في مدارس الحد الجنوبي 
م بالعارضة، وقد بتعميم منطقة جازان تعزى لمتغير مکتب التعميم لصالح مکتب التعمي

أوصى الباحث بضرورة تقديم برامج لمدعم النفسي لمطلبب الذين يعانون من اضطراب ما 
 .بعد الصدمة

 السابقة من الدراسات الحالي البحث موقعـ  9
 مع اتفقت قد الحاليةا دراستي أنت وجد السابقة الدراسات طلبع عمىالا خلبل من

صعوبات التنظيم الانفعالي دراسة متغير  احيةن من الجوانب بعض في السابقة الدراسات
 Mazaheri(، مازاىيري 2004) Gratz & Roemerجراتز ورومير  كدراسة كل من:

 تناول أنو في عرضيا تم التي السابقة الدراسات مع تفقي الحالي البحث كما أنَّ  ،(2015)
 يمحزر ، (2008) خميس كدراسة كل من: اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة موضوع 

(2021). 
 علبقة لدراسةخصص  أنو: في السابقة الدراسات عن الحالي البحث تميزي كما

في التعميم الطمبة  لدى صعوبات التنظيم الانفعاليب اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة 
 .في مدارس أبناء الشيداء الثانوي
 مناسبتحديد منيج البحث الراسات السابقة في النقاط الآتية: من الد تواستفاد

منيا في  تكما استفادلاستخدامو في البحث الحالي، وطريقة سحب عينة البحث الحالي، 
 مقارنة النتائج الحالية التي توصل إلييا البحث الحالي بنتائج الدراسات السابقة.
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 :ـ الإطار النظري
ىو حالة صحية عقمية يستثيرىا حدث مخيف ما بعد الصدمة بأنو:  ضغط اضطّرابي عر ف 

حدث لك أو قد تشيده. قد تتضمن الأعراض استرجاع الأحداث، والكوابيس والقمق قد ي —
)الحمادي،  الشديد، بالإضافة للؤفكار التي لا يمكن السيطرة عمييا بخصوص الحدث

2015 ،76). 
-DSMالكرب ما بعد الصدمة وفق ما جاء في دليل ) اضطّرابـ معايير تشخيص ومن 

5:) 
 سنوات: 6الغين والمراىقين، والأطفال الأكبر من تطبق المعايير التالية لمب

A- لإصابة خطيرة، أو العنف  التعرض لاحتمال الكوت الفعمي أو التيديد بالموت، أو
 بر واحد )أو أكثر( من الطرق التالية:الجنسي خ

 التعرض مباشرة لمحدث الصادم. -1
 المشاىدة الشخصية لمحدث عند حدوثو للآخرين. -2
الصادم لأحد أفراد الأسرة أو أحد الأصدقاء المقربين، في المعرفة بوقوع الحدث  -3

حالات الموت الفعمي أو التيديد بالموت لأحد أفراد الأسرة أو أحد الأصدقاء 
 المقربين، فالحدث يجب أن يكون عنيفاً أو عرضياً.

 التعرُّض المتكرر أو التعرض الشديد لمتفاصيل المكروىة لمحدث الصادم. -4
( إذا كان التعرُّض من خلبل وسائل الإعلبم الإلكترونية، 4يق )أ لا يتم تطب ملاحظة:

، 2015)الحمادي، إذا كان التعرُّض ذا صمة بالعمل  والتمفزيون، والأفلبم، أو الصور، إلا
سنة( عادة ماتكون ردود فعميم عمى 18-16بين ) من أبناء الشيداء إن المراىقين (.77

فتنتابيم أفكار وصور متكررة عن الأحداث ، نبردود فعل الراشدي الصدمة أكثر شبياً 
وقد ، ويفقدون القدرة عمى التركيز والانتباه ،ويعانون الكوابيس ومشكلبت النوم ،الصادمة

ويدمنون عمى الأدوية لمتخفيف من أعراض القمق والإجياد ، يعانون فرط الانتباه
أنشطتيم  وقد ينسحبون من. ويصبحون غير اجتماعيين )سموك عدائي( مع غيرىم

 ,Kaufman, et al) نتيجة فقدانيم لأبييم المعتادة ويصابون بالاكتئاب أو القمق الزائد
 ردود الفعل الفورية )قصيرة الأمد(:ومن  .(124 ,2015



 الله قدورعبد د.      الحسينايز ف د.     اياس تميم  2023  عام 91العدد    45 المجلد مجلة جامعة البعث 

05 

ما ينتـاب المـصدومين إحساس  الإحساس باللب واقع وصعوبة التفكير المنطقي. وغالباً  -
يشعروا بأنيم قد تجمدوا أو أنيـم مشحونون ، وىنا إما أن بأن ما حدث ليس حقيقياً 

 .بالمشاعر
أو حقائق  دراك الأمور بطريقو مغايرة أو يفسرون أحداثاً إون بؤ سوء الإدراك: فقد يبد -

 .عادية بطريقة مغموطة
 .مظاىر القمق والارتباك وعدم القدرة عمي المبادرة -
 (.142، 1995النابمسي، ات النوم )مع أو بدون كوابيس أو أحلبم مزعجة( )اضطّراب -
 :ردود الفعل المتوسطة الأمدـ 
 .وذلك بدوره يؤدي إلى سموك يقظة زائد ،الشعور بالخوف وعدم الاطمئنان -
 .تجنب الأماكن والظروف التي تذكرىم مباشرة بالخبرة الصدمة -
استرجاع الحدث برمتو وبكافة جوانبو مره تمو أخرى، إما بشكل صور متفرقـة أو  -

 .أو روائح أو من خلبل الكوابيس أصوات
، التخيلبت، تشوه الفيم، تجنب العوامل المذكرة بالصدمة ،فضلًب عن المخاوف والقمق -

مشكلبت في ، الشعور بالذنب ولوم الذات، الحزن والغضب، استنكار الحدث، الأحلبم
 .(143، 1995)النابمسي، مشكلبت في النوم ، التركيز

 :ردود الفعل طويمة الأمد -
 ردات الفعل طويمة الأمد الطبيعية لمصدمة وفييا تظير:-1

–صعوبات في التركيز -الشعور بالتعب–تغيرات في نمط الأكل –تغيرات في نمط النوم 
توتر تغيرات -فقدان الاىتمام بالمثيرات المحيطة–حزن أو قمق –ات في الذاكرة اضطّراب

 في بعض العادات السموكية.
مد المقمقة والتي تستدعي تدخلب علبجيا وفييا تظير الأعراض ردات الفعل طويمة الأ-2

، بدء تعاطي الكحول، ظيور سموكيات غريبة، ظيور علبمات الاكتئاب السريري التالية:
 .(Kaufman, et al, 2015فكار انتحارية )أظيور  ،بدء تعاطي المخدرات

ن )أبناء ومما سبق يتضح أنَّ ىناك العديد من ردود الأفعال لدى المراىقي
الصدمة  اضطّرابالشيداء(، والتي يختمف مدتيا الزمنية بين مراىق وآخر تبعاً لشدّة تأثير 

 الناجمة عن فقدان الأب، وفيما يمي سوف تتناول فقدان أبناء الشيداء المراىقين لآبائيم.
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 أعراض اضطراب الضغوط ما بعد الصدمة:ـ 
 :الأعراض من مجموعات أربع إلى الأعراض ىذه تنقسم ،DSM-5 لـ وفقاً 
 والذكريات، واللبإرادية، فييا المرغوب غير الأفكارحيث  الاقتحامية: عراضالأ -1

 ىيو  .جسدي فعل رد أو/  و عاطفية ضائقة تسبب التي والكوابيس الماضي، وذكريات
 الأسابيع في شائعةوىي  ،الصدمة بعد ما لاضطراب تشخيصية وعلبمة مميزة سمة

 ما باضطراب يصابون لا الذين لأولئك بالنسبة حتى الصادم، الحدث تمي التي والأشير
 الذكريات ىذه تصبح الصدمة، من يعانون الذين الأشخاص لمعظم بالنسبةف. الصدمة بعد

 يعانون الذين لأولئك بالنسبة أما. الوقت مرور مع شدة وأقل تكراراً  أقل الأخرى والتدخلبت
 مرور مع تيدأ لا المؤلمة المتطفمة الصدمة تجربة فإن الصدمة، بعد ما اضطراب من

 .الوقت
 والأصوات الصور) الحية الحسية الإدراكات من الغالب في الماضي ذكريات تتكون

 بوزنو أشعر أن أستطيع) :مثل الحدث أثناء اختبارىا تم التي( والقوام والأذواق والروائح
 .(أذنيب أنفاسوأسمع و  جسدي، عمى

 واجيياي قد التي المزعجة والصور المشاىد من الوحيدالنوع  ىي الماضي ذكرياتليست 
 من تتكون. مةيدخ أفكارو  كوابيس، أو مزعجة ذكريات أيضاً  ىنالك يكون قدف. الشخص
 غير أو مرتبطة تكون قد والتي لمغاية ومزعجة للبشمئزاز ومثيرة وعنيفة مروعة أفكار

أو حتى مشاىد لأشياء  ،وحبائلأ أو ول تحدث مخيفة لأشياء صوراً . ةصدمالب مرتبطة
 سموك أو طفل، إيذاء أو ما، شخص مياجمة)مروعة يقوم بيا، وىو لايفعميا أبداً بالواقع 

 اللبإرادية الأفكار ىذه.(. إلخ عمنية، عدوانية مظاىر أو ،جنسياً  قانوني غير أو لائق غير
 .طرةالسي يفقد قد أنو من يخاف الشخص تجعل أن ويمكن بالذنب الشعور تجمب

 مثل) بالصدمة المتعمقة الخارجية والمحفزات والمشاعر الأفكار تجنب : وتعنيالتجنب -2
ويمكن أن  (.بالصدمة تذكير بمثابة تعمل التي والمواقف والأشياء والأماكن الأشخاص

أي  انفعالي تجنب أو والمواقف، والأماكن الأشخاص تجنب ىوو  ،جسدي التجنب يكون
 . الصادم بالحدث المرتبطة والذكريات الأفكار تجنب ىوو  عقمي تجنب وأ المشاعر، تجنب

 عن لمغاية السمبية والافتراضات الأفكارحيث  :والمزاج الإدراك في السمبية التغيرات -3
 إلى الوصول وصعوبة المستمر السمبي المزاج إلى بالإضافة والعالم، والآخرين الذات
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 سمبية بطرق لمعالمة نظر يغير ال الصدمة بعد ام اضطرابف. الإيجابية الانفعالية الحالات
 تنتقلل. الذات عن معتقداتالو  ءراالآ عمى سمباً  يؤثر مما. والتشاؤم الثقة انعداميؤدي إلى و 

 شعري قدو . أخرى أشياء عمى أو الصدمة عمى الذات لوم إلى الآخرين عمى الموم إلقاء من
 - بالذنب والشعور والحزن لخوفوا والغضب التييج) مزعجة مزاجية بحالة الغالب في

 . الإيجابية الانفعالية الحالات إلى الوصول في وصعوبة
 القدرة وعدمفجائية،  فعل ودورد( الاستعداد أىبة عمى دائماً ) اليقظة فرط: ثارةستالإ -4

 تنظيم عمى القدرة وقمة المعرفية الوظائف إلى الوصول وانخفاض الاسترخاء عمى
 يتجاوز عندماو  اليروب، أو القتال استجابة تفعيلحيث . بالإفراط تتميز والتي ،العواطف

 يمكن لا بحيث لمغاية قوياً  التيديد يكون عندما أو ،القدرة عمى التحمل ثارةسالإ فرط
 الوحيدة البقاء استجابة تصبح الدفاعي التجميد استجابة فإن ،اليروب منو أو مواجيتو
 بالانفصال الشعور تجربة) الواقع عن بالاغترا من الشخص يعاني حيث. المتبقية

 (.LeBlanc, 2020, 46-52) (خارجي مراقبأو عن نفسو، ك محيطال عن التفككو 
 :دمةمراحل اضطراب الضغوط التالية لمص

متتابعة لمعالجة المعمومات من حيث  لأطوار نموذجا وفقاً  (Horowitz) يحدد ىورويتز
 لحياة الصدمية من أطوار عمى النحو الاتي:لصدمي، وما يتبع أحداث اا رد الفعل لمحدث

وفييا تتصاعد ردود فعل الضحية تجاه  مرحمة الصرخة أو الغضب أو الطوارئ: -1
الاحداث التي تيدد الحياة، فتزداد نبضات القمب، وضغط الدم، والتنفس، ونشاط 
ا العضلبت، وتسيطر مشاعر الخوف والعجز، والارتباك وكثرة الاسئمة عن سبب حدوث م

 .تفكير الشخص حدث، وما ىي نتائجو، وىذه الافكار تكون ىي المسيطرة عمى
وفييا يحمي الناجي نفسو من الصدمة بدفن الخبرة  نكار:مرحمة الخدر العاطفي والإ  -2

في الذاكرة، وبذلك يتجنب الخبرة التي تعرض ليا، فيقمل الشخص مؤقتا أعراض القمق 
لى الأبد في ىذه المرحمة ما لم يحصل عمى والتوتر، وىذا يبقي العديد من الضح ايا وا 

 .تدخل إرشادي
إن الانغمار الافكار الممتصقة بالصدمة والتكرار القسري  مرحمة الاقتحام المتكرر: -3

يشكل مشكمة صعبة عند الافراد؛ لان ىذه الافكار تأخذ دورىا في التسمط الأفكار لتمك 
عقمو بالقسر أو بإجبار التكرار تأخذ شكل  عمى وجوده ذاتو. وىذه الافكار التي تقتحم
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الصور البصرية التي تتواتر في ذىنو كوميض؛ نتيجة لممناظر أو الاصوات أو الروائح، 
أو الممموسات التي اقترنت بأحداث الصدمة وتسترجعيا إلى عالمو في الحاضر، وذلك ما 

في اقتحام وعي الفرد  فكارينقل الصور المكبوتة إلى بؤرة الوعي. وكمما استمرت ىذه الأ
وتغمره، تواترت معيا انفعالات الذنب والحزن والغضب والانتقام، وىنا ينتاب الشخص 

 .متقمباً  كوابيس، وصور اقتحاميو واستجابة الجفمة، ويكون المزاج
أو طور العمل عمى مواجية الواقع، حيث تنشط حالات  مرحمة الانتقال العكسي: -4

، والتغيرات (Hibernative frozen states) التجمد السباتيوالاكتئاب، وحالات  القمق
النفسية الجسمية، والتغير في طبائع الفرد. وتتصف ىذه المرحمة الانتقالية بتقدم التفكير 
والمشاعر والعلب قات مع الاخرين والتواصل معيم، وتكوين خطط معرفية جديدة أو 

ية المعرفية الداخمية مع المعمومات مراجعة الخطط المعرفية القائمة كي تتوافق الابن
الجديدة المتعمقة بالحدث الصدمي، وبكل ما تأثر ييذا الحدث من سمسمة الخبرات التي 
عاشيا الفرد. وتغمب عمى ىذه المرحمة الاستعادة التدريجية لحالة الاتزان التي تتمثل 

لذلك  ،معرفيةالذات داخل الخطط ال معالجة معنى الحدث الصدمي، و تجييزه كي تتمثمو
  .تتصف ىذه المرحمة لتنظيم الذاتي، وبالتوصل إلى بعض القرارات الضرورية لمبقاء

التي تتميز باكتمال عممية تجييز المعمومات المتعمقة  مرحمة الدمج أو الاكتمال: -5
حيث يتصف الفرد ىنا باستعادتو لتوازنو ولفاعميتو في الحياة ومواصمتو  بالحدث الصدمي،

في  ووظائفو ومسؤولياتو فييا. أما الاخفاق في إحراز ىذا التقدم، فيعني تغيراً لادواره 
خرين والتواصل شخصية الفرد، يتضح في عدم القدرة عمى العمل، أو التفاعل مع الآ

وينجح الناجي في  ع،معيم، أو أفول العاطفة وافتقاد الحب، أو نضوب الانتاجية والابدا
 يلتجارب السابقة، ويعيد الإحساس في الاستمرار فىذه المرحمة بدمج الصدمة مع ا

 (.228، 2015)طالب،  الحياة، وتوضع الصدمة بنجاح تام في الماضي
 :التنظيم الانفعالي

 :التوجيات النظرية المفسرة للإنفعال - 1
ىناك عدة نظريات تطرقت لتفسير الانفعال وكل نظرية فسرتو من وجية نظر 

أن الإنفعالات تكون تكيفية  (Daruean) فيرى دارويينخاصة وخمفية نظرياً معينة، 
الإنساني عمى ىذه الإنفعالات، في حين يرى وليم جيمس أن  البقاءحيوية، ويعتمد 
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تؤدي وظيفة تكيفية، وأن الإنفعالات غريزية، ويؤكد فرويد عمى أن الإنفعالات  الانفعالات
عورية المعقدة الموجية نحو من الطاقة اللبش فطرية وتعكس ىذه الإنفعالات أشكالاً 

( فقد قدم نظاماً دقيق لمتمييز Imken1982 ,موضوع خارجي عن الذات، أما ايمكن )
بين التعبيرات الوجيية، والتي تتواصل وتمثل وجية نظر محددة من الإنفعالات الأساسية، 

 ,1991)وتمثل ىذه الإنفعالات ظاىرة بيولوجية تكيفية لمتواصل، وأكد تومكينز 
Tuwmkenz )عمى أن الأنفعالات تشتق جينياً وحدد ثمانية انفعالات ىي: الاىتمام- 

 –الألم  -الضيق -الرعب  –الخوف  -الغيظ  –الغضب  -البيجة -المتعة  –الاستثارة 
الاسمئزاز. ويصنف ىذه الإنفعالات إلى إنفعالات إيجابية وسمبية، وليذه  -الخجل 

( حدد تومكينز قائمة من الإنفعالات 1971-1991الإنفعالات وظيفة دافعية، وفي )
الأساسية المبنية عمى التعبيرات الوجيية، ولكل إنفعال تعبيرات وجيية فريدة، وخصائص 
عصبية تطورت عبر التاريخ الإنساني، وىذه الإنفعالات توجو الأفراد لمقابمة إحتياجاتيم 

النماذج الرائدة في تفسير  فيعد أحد أىم (Watson ,1990)التكيفية، أما نموذج واطسون 
الإنفعالات، وبني ىذا النموذج عمى بعدين أساسيين وىما: بعد الإنفعالات الإيجابية، وبعد 
الإنفعالات السالبة، في حيث يرى لانج أن إدراكنا لمصدر الإنفعال ينتج عنو إضطرابات 

ويمكن القول  فيسيولوجية داخمية وىذا الإضطراب بشكل ما تؤدي إلى الشعور بالإنفعال،
بناءً عمى ذلك أن الإنفعال كحالة يأتي بعد إدراك المسبب، فنحن نرى الشيء القبيح أو 
غير السامي فنبتعد عنو تمقائياً وبسرعة، يكمن القول أن كل ىذه النظريات ساىمت في 
توضيح الإنفعال وأن كل نظرية فسرت جانباً مختمفاً يكمل الجانب الآخر في نظرية أخرى 

زالة الغموضوىذه  ، بوسعيد) ىي فائدة الأبحاث العممية التي تساعد في إزدياد المعرفة وا 
 .(28-19ص، 2016

 :مفيوم التنظيم الانفعالي - 2
( عمى يد 1990لأول مرة في المجال النفسي عام ) الانفعالظير مفيوم تنظيم 

(Grossوذلك عندما قدمو من وجي ،)مى توظيف نظر عمم النفس الاجتماعي، مؤكداً ع ة
(، حيث عرفيا 2016تنظيم الانفعال في تعديل الاتفعالات المختمفة )نقلًب عن محمود 

(Gross, 2008 بأنيا العمميات الشعورية أو اللبشعورية التي يؤثر من خلبليا الإنسان )
 .(237ص، 2019 ،مصطفى) انفعالاتو وكيفية مواجيتيا والتعبير عنيا في
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الي إلى تنظيم وتوافق دينامي لمعمميات الشعورية ويشير مصطمح التنظيم الانفع
ة أو خفض دواللبشعورية المعرفية والسموكية، التي يستخدميا الأفراد لضبط انفعالاتيم وزيا

 .(12ص ،2019 ،عطالله) واحد أو أكثر من مكونات الاستجابة الانفعالية
الي ىو ( أن التنظيم الانفعCompare, el at, 2014)وآخرون  ويعرفو كومبير

نوع الاستجابة الانفعالية، والكيفية التي يعبر  فيمجموعة من العمميات المعرفية التي تؤثر 
ن تنظيم الانفعال يشير إلى العمميات إبيا الأفراد عن انفعالاتيم، وبناء عميو يمكن القول 

الناشئة الات واسطتيا إدارة الانفعبالفسيولوجية الاجتماعية السموكية والمعرفية التي يمكن 
 (.74ص، 2019 ،سيد) عن الأحداث الضاغطة

 Emotion as aويتضمن تنظيم الانفعال عمميتين مترابطتين وىما: الانفعال كمنظم )
Regulation وتعني تنظيم التغييرات كنتيجة مترتبة عمى الانفعال النشط، الانفعال )

، 2018 ،غميوة) و( وتعني التغير في الانفعال ذاتEmotion as Regulatedالمنتظم )
 (.12ص
 :النظريات التي فسرت التنظيم الانفعالي - 3

 نظرية التحميل النفسي:
وقد ميز فرويد بين ثلبثة أنواع من القمق وىم: القمق الموضوعي )الواقعي(، 
والقمق العصابي، والقمق الأخلبقي، وركز عمى القمق الموضوعي )الواقعي( وىو " رد فعل 

وف" وعمى القمق العصابي ىو "رد فعل لخطر غريزي داخمي لخطر غريزي خارجي معر 
 (.24ص، 2019 ،مرعي) سيكولوحي غير معروف المنشأ

أن القمق الموضوعي )الواقعي( والعصبي ينتج من علبقات الأنا واليو والأنا  عدَّ و 
الأعمى عمى الترتيب، وأن القمق المستند إلى الواقع ينشأ عند تراكم مطالب الموقف عمى 

نا، وتبعاً ليذه الحالة فإن تنظيم القمق يأخذ شكل تجنب مثل تمك المواقف التي من الأ
شأنيا أن تسبب في القمق المستقبمي، وبشكل أخر يعتقد فرويد أن القمق المستند إلى اليو 
والأنا الأعمى يتولد عن الضغط عمى الدوافع من أجل فعل معين، وتكون الأنا مسبوقة 

ميو عند التعبير عن تمك الدوافع، فإذا ما أدت المراجعة الخيالية بالاحساس الذي تكون ع
للؤنا إلى مستويات عالية من القمق يتولد عندئذ اكتئاب كاف لكبت الدوافع، وفي ىذه 



 الله قدورعبد د.      الحسينايز ف د.     اياس تميم  2023  عام 91العدد    45 المجلد مجلة جامعة البعث 

11 

 ،عفانة) الحالة يتخذ تنظيم القمق شكل بتر لمدوافع التي قد تسبب قمق في المستقبل
 (.24ص، 2018

سي أن تنظيم القمق يمعب دوراً من خلبل المساعدة كما أكدت نظرية التحميل النف
التي يقدميا إلى الأفراد في السيطرة عمى شعورىم بالقمق وذلك عبر استخدام آليات الدفاع 

، وتقترح أن عمميات التنظيم غير ن حدة التوتر والألمالنفسي التي تيدف التخفيف م
 لبح خبراتيم الانفعالية السمبيةالواعية يمكن توظيفيا من قبل الأفراد لمساعدتيم في إص

 (.25ص، 2018 ،عفانة)
 (Goleman Theoryنظرية جولمان )

يرى "جولمان" أىمية العلبقة بين الانفعال والتفكير في المواقف المختمفة وذلك 
من خلبل الذكاء الوجداني والذي يشير إلى قدرة الإنسان عمى تعريف مشاعره ومشاعر 

دارة   الانفعالات بشكل فعال داخل أنفسنا وفي علبقتنا مع الآخرين.الآخرين لرفع ذاتو وا 
ن الذكاء الوجداني ىو مجموعة من الميارات الانفعالية الشخصية والاجتماعية اللبزمة  وا 

وىي: الوعي بالذات  تلخمسة مجالالنجاح الإنسان في حياتو ويتضمن تمك القدرات 
دارة الانفعالات وتحفي أن  "جولمان"وأشار ، يارات الاجتماعيةز النفس والتعاطف والميوا 

إدارة الانفعالات تأتي ضمن المكونات الأساسية لمذكاء الوجداني ويقصد بو مستوى سيطرة 
الإنسان عمى مشاعره وانفعالاتو بما يتلبءم مع مياراتو واتجاىاتو التي تعزز قدرتو عمى 

ىذا البعد تتضمن  ( فإن مكونات1995وحسب جولمان ) التحكم في المواقف وتنظيميا.
 الآتي:
 قدرة الإنسان عمى ضبط انفعالاتو والتحكم بيا. -
 قدرة الإنسان عمى تغيير حالاتو المزاجية حينما تتغير الظروف. -
 قدرة الإنسان عمى تنظيم عاطفتو وتوليد أفكار جديدة. -
 (.25ص، 2018 ،عفانة) قدرة الإنسان عمى التكيف مع الأحداث الجارية -

 :م الانفعالينظرية التنظي - 4
 -صاحب نظرية التنظيم الانفعالي–( James Grossجيمس غروس ) يعدُّ 

 :( بأنو2002(، ويحدده )2014-1997أكثر من بحث موضوع التنظيم الانفعالي )
الاستراتيجيات الشعورية واللبشعورية التي يستخدميا الإنسان لكي يزيد أو ينقص أو 
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روس ىذه المكونات غ ستجابة الانفعالية" ويحدديحافظ عمى واحد أو أكثر من مكونات الا
الانفعالية ويشمل المشاعر الذاتية للئنسان وفقاً لخبراتو الحياتية،  برةبثلبث ىي: مكون الخ

والمكون السموكي ويتضمن الاستجابات السموكية، والمكون الفسيولوجي ويتضمن 
 ،سموم) شعر والجمدوتصمب ال الاستجابات الفسيولوجية كضربات القمب، وضغط الدم،

ويرى غروس أن التنظيم الانفعالي يمكن الإنسان من استخدام مجموعة  .(14، ص2015
 يدرجيا في سياق نوعين: راتيجياتاست

 (:Antecedent-Focused Strategiesالنوع الأول استراتيجية التركيز المسبق )
يكون متفاعلًب بشكل كمي  والتي يمجأ ألييا الإنسان في حالة الاستعداد للبستجابة قبل أن

مع المثير الانفعالي، ويميز فيو بين أربع أنواع يمكن أن تطبق في مواقف مختمفة من 
 عممية حدوث الانفعال وىي:

ويسمح ىذا الإجراء للئنسان بالتدخل  (:Situation Selectionختيار الموقف )ا -1
 مكنتالمواقف التي  قبل أن تظير الانفعالات وتعطي ىذه الاسترتيجية أفضمية اختيار

  لإنسان أن يتجنبيا أو يتابعيا بطريقة تقود الإنسان إليياا
وىو الموقف الذي يكون فيو لدى  (:Situation Modificationتعديل الموقف ) -2

 الإنسان أكثر من مستوى مختف من الانفعال.
يشير إلى عممية تغيير  (:Attention Deploymentتوزيع أو نشر الانتباه ) -3

 باه تجاه الموقف، كأن يغمق الإنسان عيناه حينما يشاىد عممية إطلبق الرصاص.الانت
يشير إلى عممية انتقاء معنىً حرفياً  (:Cognitive Changeالتغيير المعرفي ) -4

عادة التقييم المعرفي ) ( وتعني أن الإنسان يعيد Reappraisalلمحدث أو الموقف، وا 
ال المحتمل حدوثو من ذلك الموقف تقييمو المعرفي لمموقف لاستخلبص الانفع

 (.Smith, 2017, 20) وخفض أثره.
النوع الثاني التركيز عمى الاستجابة وتتمثل بتعديل الإستجابة )قمع الإستجابة ـ 

 الإنفعالية(: 
الإستجابة( وتطبق بعد حدوث  -ىذا النوع ىو الإستراتيجة الثانية )التركيز

( وتعني أن Suppressionع أيضاً )بكبت التعبير الاستجابة الإنفعالية، ويدعى ىذا النو 
الإنسان يكف عن المضي في سموكو التعبيري لإنفعالاتو في ذلك الموقف، أو أنو يخفي 
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العلبمات أو الإشارات لمتعبير الإنفعالي وفي الغالب تكون الغاية من ىذه الإستراتيجية 
 ,Gross) صياع لمموقفىي المسايرة الإجتماعية والخضوع لأوامر الجماعة أو الإن

( عمى اثنين من الاستراتيجات المحددة لتنظيم 2003) حيث ركز غروس .(284 ,2002
الإنفعال وىما: إعادة التقييم المعرفي وقمع الإنفعال )التعبير(. ىاتين الاستراتيجيتين 
تستخدمان عادة في الحياة اليومية من قبل الأفراد حيث يمكن التلبعب في طريقة 

ا حسب الموقف، حيث أجريت دراسات تجربيبة وتوصمت نتائجيا إلى أن ىناك إستخدمي
فروق فردية في الاستجابة الإنفعالية حسب الموقف بين المجموعة التجريبية والضابطة 

 (.Gross, 2002, 284) وكانت ردود الفعل العاطفية مختمفة
التخفيف من  ة أوبالزيادإلى تقييم الوضع سواء المعرفي تشير إعادة التقييم  كما

الحدة الانفعالية، ومن الواضح أن ىذه الاستراتيجية تركز عمى التاريخ الإنفعالي للئنسان 
وردوده الإنفعالية حسب المواقف التي تعرض ليا سابقاً، وتحدث قبل الاستجابة الإنفعالية 

ي عمم إذ تقوم بالتخفيف من المشاعر السمبية وزيادة المشاعر الإيجابية وىي تستعمل ف
النفس الإيجابي الذي يركز عمى التكيف والتفاؤل واختيار الجوانب الإيجابية لموضع تحسباً 

أما قمع الانفعال )التعبير( يعمل في نفس الوقت أثناء الموقف ىو منع التعبير ؛ لمعواقب
خفائيا حتى لا تصل انفعالاتو الداخمية لمشخص الأخر، أي تغيير  عن العواطف وا 

 ستجاباتعاطفية وتعدييا بعد أن يتم انشائيا )من الموقف( وتغيير الاالإستجابة ال
السموكية لتغير الحدة الانفعالية وبالتالي تستعمل لمتغيير من حدة الإستجابة السموكية 

خفاء إالناتجة عن المشاعر أو الانفعالات السمبية والتي في نفس الوقت تؤدي إلى قمع أو 
ابل فانو لا يمكن خفض الإنفعال في ذلك الموقف ككل وىذا الإنفعالات الإيجابية، وبالمق

يؤدي إلى الإضرار بالصحة النفسية ويشجع عمى ظيور اضطرابات نفسية إنفعالية معينة 
 (.32ص، 2016 ،بوسعيد) مثل: القمق والإكتئاب في الحالات المتطرفة )المرضية(

حددا  (Gratz & Roemer, 2004تم اقتراح نموذج بديل لمتنظيم الانفعالي بواسطة )
القدرة ، قبول الانفعالات، وعي وفيم الانفعالات)أربع عمميات لمتنظيم الانفعالي وىي: 

القدرة عمى استخدام استراتيجيات ، عمى التحكم في السموك الاندفاعي والعمل اليادف
تنظيم الانفعالات تتكيف مع الوضع لتعديل المشاعر كما يريد الأفراد لموصول إلى 

 (.Glaudia, 2015, 21( )دفالي
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 :أشكال استراتيجيات التنظيم الانفعالي - 5
يشير مفيوم استراتيجيات التنظيم الانفعالي إلى الأساليب التي يستخدميا الأفراد 
بيدف تعديل التعبير عن الخبرات الانفعالية سواء الإيجابية أو السمبية بما يتناسب مع 

يومية المختمفة، وتتعدد استراتيجيات التنظيم الموقف الضاغط، أو مواقف الحياة ال
 الانفعالي ونذكر منيا التالي: 

وتعني تثبيط السموك (: Suppressionاستراتيجية كبت التعبير الانفعالي ) -1
 الانفعالي من خلبل كبت الأفكار التي تسبب الانفعال وكبت الانفعال ذاتو.

وتعني  (:Rumination\ Focus on thoughtاستراتيجية اجترار الأفكار ) -2
تركيز الإنسان بشكل متكرر عمى الانفعالات السمبية والأسباب والعواقب المرتبطة 

 بيذه الانفعالات.
وتشير إلى الأفكار التي تضع الموم عمى (: Self-blameاستراتيجية لوم الذات ) -3

م ما لدى الإنسان من خبرة داخمية مثل" أشعر أنني الإنسان الوحيد الذي يجب أن يلب
 .عمى ما يحدث"

وتشير إلى التفكير في وضع الموم لما  (:Other-blameاسترايجية لوم الآخرين ) -4
 حدث للئنسان عمى البيئة أو المحيطين بالإنسان.

وتعني التفكير في استسلبم الإنسان لما حدث  (:Acceptanceاستراتيجية التقبل ) -5
 أو التسميم بما حدث.

: وتشير إلى (Positive Refocusingابي )استراتيجية إعادة التركيز الإيج -6
التفكير في التجارب الإيجابية بدلًا من التفكير في الحدث الفعمي مثل أفكر أشياء 

 (.78، 2016، محمود) أخرى أفضل من التي تعرضت ليا
 (:Putting into Perspectiveاستراتيجية رؤية الموضوع من منظور مختمف ) -7

أو الموقف من أكثر من زاوية وعدم الانغلبق عمى  وتعني أن يرى الإنسان الموضوع
 وجية واحدة وتوحيد منظور الرؤية.

 (Brans, 2013ويعرفيا ) (:Social sharingاستراتيجية المشاركة الاجتماعية ) -8
ثارة  :بأنيا الحديث إلى شخص أخر حول ظروف أو ردود فعل تتعمق بحدث وا 
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نقاص الانفعالات نفعالات الإيانفعالات معينة وتتميز بقدرتيا عمى زيادة الا جابية وا 
 (.13ص ،2018 غميوه،) السمبية

وىي عبارة عن استجابات يحاول الإنسان  (:Problem Solvingحل المشكلات ) -9
بواستطيا تغيير المواقف الضاغطة أو احتواء أثارىا. وليذه الاستراتيجية آثار مفيدة 

ات، فالأفراد منخفضي التوجو عمى الانفعالات لكونيا تعدل أو تقضي عمى الضغوط
لحل المشكلبت، أو لدييم ميارات قمبمة في حل المشكلبت يمكن أن يتعرضوا لعدد 

 ،سموم) من المشكلبت كالاكتئاب والقمق وتعاطي المخدرات واضطرابات الأكل
2015، 15.) 
 Cognitive( أن من استراتيجيات التنظيم الانفعالي إعادة التتقيم Evers ,2010ويذكر )

Reappraisal،  وتيدف ىذه الاستراتيجة إلى تغيير الطريقة التي ينظر بيا الإنسان
 ،2016 ،محمود) لمموقف الذي يثير المشاعر بيدف تغيير التأثير الانفعالي لمموقف

79.) 
وقد جرى تحديد الميارات العامة التي يجب أن يمتمكيا الإنسان في عممية التنظيم 

نسان عمى معالجة الانفعالات بشكل واع، وأن يكون مدركاً الانفعالي، وىي: قدرة الإ
للبنفعالات، وقدرتو عمى تحديد وتسمية الانفعالات، وفيم المتطمبات الانفعالية، وتقبل 
الانفعالات وتحمميا، بالإضافة إلى قدرة الإنسان عمى مواجية الحالات المؤلمة عاطفياً 

لمشاعر السمبية بنشاط ليشعر عمى نحو لتحقيق الأىداف الميمة، وقدرتو عمى تعديل ا
( فإن قدرات التنظيم الانفعالي Morris, et al, 2007)وأخرون  أفضل، وفقاً لموريس

ومياراتو تكتسب من خلبل العمميات الاجتماعية بما في ذلك الممارسات الوالدية، 
 للؤسرةوالملبحظة، والقدوة بالنمذجة، إدارة العواطف داخل الأسرة والمناخ العاطفي 

 .(32ص ،2020 ،خصاونة)
 :أىداف التنظيم الانفعالي - 6

يحاول الإنسان تنظيم انفعالاتو بواسطة التنظيم المنخفض للبنفعالات من خلبل 
تقميل الشدة أو المدة الزمنية ليا، كما ىو الحال في حالة الغضب والحزن والقمق، وذلك 

لبنفعالات السمبية، بينما يحاول بالتركيز عمى خفض النواحي التجريبية والسموكية ل
الإنسان استخدام التنظيم الانفعالي المرتفع للئنفعالات الإيجابية مثل زيادة شدتيا والمدة 
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الزمنية ولا سيما الحب والاىتمام والمرح، غالباً من خلبل مشاركة الخبرات الإيجابية مع 
أو زيادة حجم أو مدة المشاعر الآخرين، فالتنظيم الانفعالي يشمل الجيود المبذولة لتقميل 

السمبية والإيجابية، حيث أن تقميل المشاعر السمبية ىو اليدف التنظيمي الأكثر شيوعاً في 
الحياة اليومية، تميو زيادة المشاعر الإيجابية، يحدث التنظيم الانفعالي يومياً ضمن السياق 

الوجدان والتي تدفع الاجتماعي وبشكل متسق مع حسابات المتعة والمذة، بغرض تنظيم 
الإنسان لخفض الحالات الانفعالية السمبية وزيادة الإيجابية ليعزز شعوره بالسرور أو لمنع 

بمجرد أن تمعب الانفعالات أدوراىا، قد يحاول البعض  .(47 ،2012 ،جروان) الألم
تعديل الاستجابة، وىي محاولة لتعديل التجربة أو السموك أو عمم وظائف الأعضاء، أو 
الثلبثة جميعاً، قد يعدل البعض استجاباتيم الانفعالية من خلبل النشاط البدني أو 

مى التكيف، مثل المناقشات مع الزملبء أو من خلبل المزيد من السموكيات غير القادرة ع
 (.Smith, 2017, 21) المخدرات والكحول

 :تصميم خطة البحث وتحديد خطواتو الإجرائية ـ 10
 :منيج البحث
إذ يفيد المنيج الوصفي في رصد  البحث عمى المنيج الوصفي التحميمي عتمدا

ظاىرة البحث كما توجد في الواقع، وييتم بوصفيا وصفاً دقيقاً، من خلبل التعبير النوعي 
مياً الذي يصف الظاىرة ويوضح خصائصيا، أو التعبير الكمي الذي يعطي وصفاً رق

جمع المعمومات من  وتمَّ  (،74، 2007 )عباس وآخرون، يوضح مقدار أو حجم الظاىرة
ن مقياسي تمَّ اختيارو بعد الاطلبع عمى الدراسات السابقة ذات الصمة، حث خلبل أدوات الب

وتم إجراء  ،(صعوبات التنظيم الانفعالي، و اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة : )ىما
البحث وتطبيق الأداتين  معاملبت الصدق والثبات ليما، ومن ثمَّ اختيار أفراد عينة

لموصول  SPSSثم بعد ذلك تم تحميل المعمومات باستخدام البرنامج الإحصائي  عمييما،
نتائج إلى نتائج كمية، وبعدىا تم التحميل الكيفي وذلك من خلبل التفسير والمناقشة وربط ال

 .مع نتائج الدراسات السابقة
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 :لبحثا مجتمع ـ 2
ن  يع الأبناء المراىقين المسجمين مرحمة التعميم المجتمع الأصمي من جمتكوَّ

 -2022الثانوي في مديرية مدارس أبناء الشيداء في محافظة دمشق لمعام الدراسي )
( 368(، والقاطنين في مدارس أبناء الشيداء لمذكور والإناث والبالغ عددىم )م2023

 اء الشيداء.طالباً وطالبة بحسب الإحصائية الصادرة عن إدارة مديرية مدارس أبن
 عينة البحث -11-3

في السحب، وىي العينة  القصديةأسموب العينة الباحث  لتحقيق أىداف البحث اعتمد
الطمبة الذين  ما بعد الصدمة، وأخذ الباحث ضغطاختيار  اختيارىا بعد تطبيقالتي يتمُّ 

الرجوع إلى العينة بعد  واختار. حصموا عمى درجات في الربيعيين الثالث والرابع )الأعمى(
في محافظة دمشق التي س حبت العينات منيا وىي: )مدارس  إدارة مدارس أبناء الشيداء

بنين الشيداء، مدارس بنات الشيداء والمستويات الدراسية التي تضميا(، واختارت عدداً 
%( من 27.17من الطمبة في مرحمة التعميم الثانوي، وسحبت عينة بنسبة تمثيل بمغت )

الذين حصموا عمى درجات مرتفعة في  ( طالباً وطالبة100مي بواقع )المجتمع الأص
وتوزَّع أفراد عينة البحث وفق متغيرات البحث من خلبل  .ما بعد الصدمة ضغطاختبار 

 الجداول الآتية:
 الدراسي الفرع( المجتمع الأصمي لعينة البحث ونسبة العينة المسحوبة وفق 1الجدول )

 النسبة بةعدد الطم الدراسي الفرع م
 %31 31 أدبي .1
 %69 69 عممي .2
 % 100 100 المجموع الكمي 

 النوع( توزع أفراد عينة البحث وفق متغير 2الجدول )
 النسبة عدد الطمبة الفئة المتغير

 النوع
 %51 51 ذكور
 %49 49 إناث

 % 100 100 المجموع الكمي
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 أدوات البحثـ  4
 :لصدمة اضطّراب ضغط ما بعد اـ مقياس  أ
 وصف المقياس:ـ 

، اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة بمراجعة أدبيات البحث المتعمقة ب قام الباحث
واطمعت عمى العديد من الأدوات، والدراسات النظرية، والدراسات السابقة المتعمقة 

من إعداد يعقوب  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة بالموضوع، وقام باختيار مقياس 
 المقياس منويتكوّن  ذي قام بإعداده وتطبيقو عمى البيئة السورية،( ال0212العمار )

 ( فئات وفق الآتي:5( سؤالًا موزعة عمى )28)
ن من عبارات تدور حول التعرض لمصدمة النفسية، وكذلك ردات  (1 الفئة الأولى: تتكوَّ

 (.5، 4، 3، 2، 1الفعل والاستجابات لدى الفرد، وتتضمن البنود )
ن من عبارات تدور حول اجترار الحدث الصادم عن طريق: الفئة الثانية: تت (2 كوَّ

)الذكريات، الأحلبم، الانزعاج النفسي، الاستجابات الفيزيولوجية(، وتتضمن البنود: 
(6 ،7 ،8 ،9 ،10 ،11 ،12.) 

ن من عبارات تدور حول التجنُّب: )تجنب الأفكار، عجز عن  (3 الفئة الثالثة: تتكوَّ
، 14، 13رين، غموض المستقبل(، وتتضمن البنود: )التذكر، الانفصال عن الآخ

15 ،16 ،17.) 
ن من عبارات تدور حول الاستثارة الدائمة: صعوبة الخمود إلى  (4 الفئة الرابعة: تتكوَّ

، 19، 18النوم، الغضب وصعوبة التركيز، تيقظ، استجابة جفمو(، وتتضمن البنود: )
20 ،21 ،22 ،23 ،24.) 

ن من (5  ضطّرابعبارات تدور حول مدة استمرار أعراض الا الفئة الخامسة: تتكوَّ
، 25، وتتضمن البنود: )ضطّرابلمتفريق بين النوع الحاد والنوع المزمن لأعراض الا

26 ،27 ،28.) 
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 ـ طريقة تصحيح المقياس:
عمى عبارات المقياس بواحدة من الإجابات الخمس التالية حسب  الإجابةوتتم 

حياناً، كثيراً، كثيراً جداً(، فالعبارات ت عطى درجاتيا وبالترتيب مقياس ليكرت: )أبداً، قميلًب، أ
( 69(. حيث تبمغ الدرجة الكمية لممقياس )2، 6، 4، 0، 1السابق عمى النحو التالي: )

 تدخل ولادرجة، عمماً أنَّ جميع بنود المقياس إيجابية ت راعى أثناء تصحيح المقياس، 
 .ة الكمية لممقياسعمى المحور الخامس في الدرج الإجابة

، ومقياس صعوبات اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة ـ الخصائص السيكومترية لمقياس 
 :التنظيم الانفعالي

طمبة  استطلبعية منعمى عينة بتطبيقو  وثباتو المقياس بالتحقق من صدق الباحث قام
باً ( طال60) مدمشق، بمغ عددى حافظةبم في مدارس أبناء الشيداء المرحمة الثانوية

 .وطالبة
 :اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة لمقياس ـ دراسة الصدق البنيوي 

 :اضطّراب ضغط ما بعد الصدمةـ صدق المحتوى لمقياس  1
اعتمدت في التحقق من صدق المقياس طريقة صدق المحكمين إذ عرضت 

، من أعضاء الييئة وعة من السادة المحكمين المختصينالمقياس بشكمو الأولي عمى مجم
للبسترشاد بآرائيم ، كمين( مح3لتدريسية في كمية التربية بجامعة دمشق، وبمغ عددىم )ا

، ومدى مناسبة الفقرات اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة حول ما تضمنتو مقياس 
للؤىداف، وطوليا وصياغتيا، وكانت أىم ملبحظات السادة المحكمين ىي: تصويب 

عادة ص بالتعديل  وقد قام الباحث ياغة بعض البنود.بعض البنود من الناحية المغوية، وا 
ناً من  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة المطموب، فأصبح مقياس  بصيغتيا النيائية مكوَّ

( 42بتطبيق المقياس عمى عينة عرضية من ) ثم قام /(.1( بنداً )انظر الممحق رقم /06)
من غير عينة  -لشيداء طالباً وطالبة من الطمبة المراىقين المقيمين في مدارس أبناء ا

 لدراسة الصدق والثبات. -البحث الأصمية
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 :اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة ـ الصدق الداخمي لمقياس 
 (:1الفرعية، كما يظير في الجدول ) بالأبعادإجراء ارتباط المجموع الكمي تمَّ 

عية لمقياس الفر  والأبعاد( معاملات الارتباطات )بيرسون( بين المجموع الكمي 3الجدول )
 اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة 

اضطّراب ضغط ما بعد مقياس أبعاد 
 الصدمة 

معامل الارتباط 
 بيرسون

مستوى 
 القرار الدلالة

 (2.21دالة عند ) 2.222 2.603** (التعرض لمصدمة النفسيةالب عد الأول: )

 (2.21دالة عند ) 2.222 2.621** (اجترار الحدث الصادمالب عد الثاني: )

 (2.21دالة عند ) 2.222 2.653** (التجنُّبالب عد الثالث: )

 (2.21دالة عند ) 2.222 2.634** (الاستثارة الدائمةالب عد الرابع: )

( وجود ارتباط إيجابي ودال إحصائياً بين المجموع الكمي 1يلبحظ من الجدول )
(، مما يدل 2.653 – 2.603الفرعية؛ وتراوحت قيم معامل الارتباط ما بين ) والأبعاد

متجانس في قياس الغرض الذي وضع  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة عمى أنَّ مقياس 
 من أجمو، ويتسم بالصدق الداخمي.

 اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة لمقياس بالدرجة الكمية  البند( معامل ارتباط 4الجدول )
رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 لفقرةا

معامل 
 الارتباط

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

1. 0.561** 7. 0.743** 13. 0.637** 19. 0.733** 
2. 0.492** 8. 0.803** 14. 0.676** 20. 0.481** 
3. 0.650** 9. 0.792** 15. 0.728** 21. 0.641** 
4. 0.676** 10. 0.699** 16. 0.804** 22. 0.667** 
5. 0.728** 11. 0.564** 17. 0.743** 23. 0.709** 
6. 0.803** 12. 0.480** 18. 0.799** 24. 0.390** 

( أنَّ قيم معامل الارتباط بين الدرجة الكمية لممقياس 2من الجدول ) يلبحظ
(، وىذا يدلُّ وجود ارتباط إيجابي ودال 2.804 – 2.390والفقرات الفرعية تراوحت بين )
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لفقرات الفرعية المكوّنة لو؛ مما يدل عمى أنَّ مقياس إحصائياً بين المجموع الكمي وا
متجانس في قياس الغرض الذي وضع من أجمو، ويتسم  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة 

 بالصدق الداخمي.
 :اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة لمقياس ـ دراسة الثبات 

لنصفية، وألفا الثبات بالإعادة، والتجزئة ابتطبيق أنواع الثبات الآتية: ) قام الباحث
 : (كرونباخ
تمَّ تطبيق المقياس عمى العينة الاستطلبعية مرتين متتاليتين بفارق زمني مدتو حيث 

أسبوعان، وتمَّ حساب معامل الارتباط سبيرمان بين استجابات الأفراد حسب الإعادة، 
 (:3والتجزئة النصفية، وألفا كرونباخ، وجاءت النتائج كما في الجدول رقم )

 اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة  ثبات الإعادة وسبيرمان براون وألفا كرونباخ لمقياسنتائج ( 5) الجدول
 ألفا كرونباخ التجزئة النصفية ثبات الإعادة اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة مقياس  أبعاد

 0.758 0.825 0.827 (التعرض لمصدمة النفسيةالب عد الأول: )

 0.720 0.841 0.851 (لصادماجترار الحدث االب عد الثاني: )

 0.668 0.845 0.838 (التجنُّبالب عد الثالث: )

 0.777 0.856 0.840 (الاستثارة الدائمةالب عد الرابع: )

 0.723 0.858 0.859 الدرجة الكمية

دالة وىي  (0.859بالإعادة بمغت ) ( أنَّ قيم معاملبت الثبات5يلبحظ من الجدول )
الثبات بالتجزئة النصفية باستخدام معامل الارتباط سبيرمان  كما بمغت قيمة إحصائياً،

تدل عمى ثبات ىي دالة إحصائياً و و (، 0.723وبمغت قيمة ألفا كرونباخ ) (،0.858)
 .البحث، وتسمح بإجراء اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة مقياس 

 :صعوبات التنظيم الانفعاليمقياس ـ  ب
 Difficulties in Emotion الانفعاليصعوبات التنظيم س مقيا الباحث استخدم

Regulation Scale (DERS) ، وىو من إعداد غراتز ورومرGratz & 
Roemer (2004)، ( بنداً، موزعة عمى36ويتألف من ) الفرعية وفق الآتي: الأبعاد 
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 عمى الأبعاد الفرعية صعوبات التنظيم الانفعالي( توزع بنود مقياس 6الجدول )
 قام البنودأر  عدد البنود ظيم الانفعاليصعوبات التنمقياس 

 29، 25، 23، 21، 12، 11 6 (.العاطفية الردود قبول عدمالبعد الأول: )
 33، 26، 20، 18، 13 5 (.الأىداف في الانخراط صعوباتالبعد الثاني: )

 32، 27، 24، 19، 14، 3 6 (.الدافع في التحكم صعوباتالبعد الثالث: )
 34، 17، 10، 8، 6، 2 6 (.العاطفي الوعي قمةالبعد الرابع: )
 إلى الوصول محدوديةالبعد الخامس: )
 36، 35، 31، 30، 28، 22، 16، 15 8 (.العاطفة تنظيم استراتيجيات

 9، 7، 5، 4، 1 5 (.العاطفي الوضوح نقص: )السادسالبعد 
 لتنظيم الانفعاليصعوبات اتتم الإجابة عن كل بند من بنود مقياس ـ طريقة تصحيح المقياس: 
دائماً، غالباً، وىو مكون من خمسة احتمالات )، )ليكرت( الخماسي من خلبل وفق مفتاح تصحيح

 ( عمى الترتيب السابق لمبنود1، 2، 3، 4، 5(، ويقابل ىذه الإجابات درجات )أحياناً، نادراً، أبداً 
ا البنود السمبية فتعطى الإجابات الدرجات الآتية  . وبذلك تكون (5، 4، 3، 2، 1)الإيجابية، أمَّ

( درجة، وأدنى درجة 180ىي ) التنظيم الانفعاليأعمى درجة يحصل عمييا الطالب في مقياس 
، 11، 10، 9، 8، 7، 6، 5، 4، 3، 2، 1البنود الإيجابية في المقياس ىي: ) ( درجة.36ىي )
12 ،13 ،14 ،15 ،16 ،18 ،19 ،21 ،23 ،25 ،26 ،27 ،28 ،29 ،30 ،31 ،32 ،
 (.34، 24، 22، 20، 17البنود السمبية في المقياس ىي: ) (.36، 35، 33

 :صعوبات التنظيم الانفعاليـ التحقق من الخصائص السيكومترية لمقياس 
 :صعوبات التنظيم الانفعاليـ دراسة الصدق لمقياس 

 :الانفعالي صعوبات التنظيمـ صدق المحتوى لمقياس  1
قياس طريقة صدق المحكمين إذ عرضت اعتمدت في التحقق من صدق الم

المقياس بشكمو الأولي عمى مجموعة من السادة المحكمين المختصين، من أعضاء الييئة 
( محكمين، للبسترشاد بآرائيم 3التدريسية في كمية التربية بجامعة دمشق، وبمغ عددىم )

لفقرات ، ومدى مناسبة اصعوبات التنظيم الانفعالياضطّراب حول ما تضمنتو مقياس 
للؤىداف، وطوليا وصياغتيا، وكانت أىم ملبحظات السادة المحكمين ىي: تصويب 

ع بالتعديل  ادة صياغة بعض البنود. وقد قام الباحثبعض البنود من الناحية المغوية، وا 
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ناً من ) صعوبات التنظيم الانفعاليالمطموب، فأصبح مقياس  ( 14بصيغتيا النيائية مكوَّ
( طالباً 42بتطبيق المقياس عمى عينة عرضية من ) /(. ثم قام1رقم /)انظر الممحق  بنداً 

من غير عينة البحث  -وطالبة من الطمبة المراىقين المقيمين في مدارس أبناء الشيداء 
 لدراسة الصدق والثبات. -الأصمية

 ـ صدق البناء الداخمي: 2
باط المجموع الكمي بالأبعاد إجراء ارتتمَّ أ ـ علاقة درجة الب عد بالدرجة الكمية لممقياس: 

 (:7الفرعية، كما يظير في الجدول )
صعوبات ( معاملات الارتباطات )بيرسون( بين المجموع الكمي لمقياس 7الجدول )

 والأبعاد الفرعية التنظيم الانفعالي
 القرار مستوى الدلالة معامل الارتباط بيرسون صعوبات التنظيم الانفعاليمقياس 

 الردود قبول دمعالبعد الأول: )
 (0.01دال عند ) 0.000 **0.814 (.العاطفية

 في الانخراط صعوباتالبعد الثاني: )
 (0.01دال عند ) 0.000 **0.824 (.الأىداف

 في التحكم صعوباتالبعد الثالث: )
 (0.01دال عند ) 0.000 **0.915 (.الدافع

 (0.01د )دال عن 0.000 **0.852 (.العاطفي الوعي قمةالبعد الرابع: )
 الوصول محدوديةالبعد الخامس: )

 (0.01دال عند ) 0.000 **0.875 (.العاطفة تنظيم استراتيجيات إلى

 الوضوح نقص: )السادسالبعد 
 (0.01دال عند ) 0.000 **0.786 (.العاطفي

مع الأبعاد الفرعية دالة إحصائياً ما  ةالكمي الدرجة( أنَّ ارتباط 7يلبحظ من الجدول )
متجانس في قياس الغرض الذي وضع  صعوبات التنظيم الانفعاليى أنَّ مقياس يدل عم

 من أجمو، ويتسم بالصدق الداخمي.
 الدرجةالارتباط بين  يبينوىو : الفرعية البنودبدرجة  لممقياس الكمية درجةالـ علاقة  ب

 (:8، كما يظير في الجدول )لممقياس الفرعية والبنود ةالكمي
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 صعوبات التنظيم الانفعاليلمقياس  ةالكمي الدرجةالارتباطات )بيرسون( بين  ( معاملات8الجدول )
 والبنود

رقم 
 الفقرة

معامل الارتباط 
 بيرسون

رقم 
 الفقرة

معامل الارتباط 
 بيرسون

رقم 
 الفقرة

معامل الارتباط 
 بيرسون

 **0.695 25 بند **0.719 13 بند **0.485 1 بند
 **0.672 26 بند **0.651 14 بند **0.460 2 بند
 **0.702 27 بند **0.646 15 بند **0.552 3 بند
 **0.708 28 بند **0.727 16 بند **0.522 4 بند
 **0.678 29 بند **0.622 17 بند **0.614 5 بند
 **0.657 30 بند **0.657 18 بند **0.553 6 بند
 **0.541 31 بند **0.516 19 بند **0.617 7 بند
 **0.494 32 بند **0.600 20 بند **0.676 8 بند
 **0.538 33 بند **0.534 21 بند **0.703 9 بند
 **0.448 34 بند **0.595 22 بند **0.715 10 بند
 **0.396 35 بند **0.638 23 بند **0.719 11 بند
 **0.419 36 بند **0.645 24 بند **0.609 12 بند

الفرعية دالة إحصائياً ما  البنودمع  ةالكمي الدرجة( أنَّ ارتباط 8يلبحظ من الجدول )
متجانس في قياس الغرض الذي وضع من أجمو،  التنظيم الانفعالييدل عمى أنَّ مقياس 

 ويتسم بالصدق الداخمي.
تمَّ تطبيق المقياس عمى العينة  :صعوبات التنظيم الانفعاليـ دراسة الثبات لمقياس 

، وتمَّ حساب معامل الارتباط وماً عشر ي أربعةالاستطلبعية مرتين متتاليتين بفارق 
سبيرمان بين استجابات الأفراد حسب الإعادة، والتجزئة النصفية، وألفا كرونباخ، وجاءت 

 (:9النتائج كما يشير إلييا الجدول )
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 صعوبات التنظيم الانفعاليكرونباخ لمقياس  ثبات الإعادة وسبيرمان براون وألفانتائج ( 9الجدول )
 ألفا كرونباخ التجزئة النصفية ثبات الإعادة ظيم الانفعاليصعوبات التنمقياس 

 0.717 814 0.840 (.العاطفية الردود قبول عدمالبعد الأول: )
 0.742 0.824 0.829 (.الأىداف في الانخراط صعوباتالبعد الثاني: )

 0.687 0.815 0.863 (.الدافع في التحكم صعوباتالبعد الثالث: )
 0.764 0.852 0.857 (.العاطفي الوعي قمةالبعد الرابع: )
 إلى الوصول محدوديةالبعد الخامس: )
 (.العاطفة تنظيم استراتيجيات

0.869 0.875 0.694 

 0.699 0.840 0.851 (.العاطفي الوضوح نقص: )السادسالبعد 
 0.739 0.868 0.873 الدرجة الكمية

دالة وىي  (0.873ة بمغت )بالإعاد ( أنَّ قيم معاملبت الثبات9يلبحظ من الجدول )
كما بمغت قيمة الثبات بالتجزئة النصفية باستخدام معامل الارتباط سبيرمان  إحصائياً،

تدل عمى ثبات ىي دالة إحصائياً و و (، 0.739وبمغت قيمة ألفا كرونباخ ) (،0.868)
 .البحثالأداة، وتسمح بإجراء 

 مناقشة نتائج أسئمة البحث وفرضياتوـ 11
 :: تفسيرىا ومناقشتياالبحثأسئمة ج نتائ -11-1
لدى أفراد عينة من  ما درجة انتشار اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة  -11-1-1

 ؟الطمبة المراىقين في مرحمة التعميم الثانوي
للئجابة عن ىذا السؤال جرى حساب المتوسط الحسابي، والانحراف المعياري، 

بمحافظة دمشق  أبناء الشيداءي مدارس الثانوي ف التعميموالمتوسط الرتبي لدرجات طمبة 
واستناداً إلى قاعدة لكل بند ثمَّ لكل المقياس،  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة في مقياس 

التقريب الرياضي يمكن التعامل مع قيم المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة البحث، 
 وتحديد المستويات كما يمي:
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  / لدى أفراد عينة البحثضطّراب ضغط ما بعد الصدمة ا/ درجة انتشار( تقدير 10الجدول )
 التقدير المتوسط الحسابي

 ضعيف جداً  0.8 – 0
 ضعيف 1.60 – 0.81
 متوسط 2.40 – 1.61
 مرتفع 3.20 – 2.41

 مرتفع جداً  4 – 3.21
ج كما ىو وكانت النتائ 0.8=  5÷  1-5وتمَّ ذلك بالاعتماد عمى استجابات الاستبانة 

 الجدول التالي:مبين في 
لاستجابة أفراد عينة  والانحراف المعياري والمتوسط الرتبي ( المتوسط الحسابي11الجدول )

  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة  البحث في مقياس

اضطّراب ضغط ما بعد مقياس  أبعاد م.
 الصدمة 

مجموع المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الرتبي

 التقدير الرتبة

الب عد الأول: )التعرض لمصدمة  .1
 جداً  مرتفع 4 3.60 2.689 18.02 النفسية(

 جداً  مرتفع 3 3.61 4.053 25.29 الب عد الثاني: )اجترار الحدث الصادم( .2
 جداً  مرتفع 2 3.69 2.761 18.46 الب عد الثالث: )التجنُّب( .3
 جداً  مرتفع 1 3.72 3.688 26.05 الب عد الرابع: )الاستثارة الدائمة( .4
 جداً  مرتفع  3.65 12.468 87.82 الدّرجة الكمية 

ة مرتفع درجة( أنَّ مجموع البنود كمّيا، تشير إلى وجود 11يلبحظ من الجدول )
لدى أفراد عينة من الطمبة المراىقين في مرحمة  لانتشار اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة 

إذ بمغ المتوسط الحسابي الرتبي لاستجابة  ،وفق تقدير أفراد عينة البحث  التعميم الثانوي
 (.3.65عينة البحث )أفراد 

الصدمة النفسية لدى بعض الطمبة المراىقين من  درجة انتشاروقد ي عزى ارتفاع 
أبناء الشيداء إلى تعرضيم لمخبرات الصادمة عمى نحو متكرر ومتزايد، فقد مرّ ىؤلاء 

ى مدارس أبناء الشيداء. وقد أخذت الطمبة المراىقون بظروف صعبة قبل وصوليم إل
الظروف والأوضاع الصعبة أشكالًا وصوراً متعددة؛ عند استشياد الأب، مما زاد من 
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تعرُّض الطمبة المراىقين لمخبرات الصادمة؛ لأنيم الأكثر تأثراً وتضرراً من غيرىم من أفراد 
 الأسرة. 

 ة، حيث تشكّلعادي غير شديدة ضغوطالإنسان  الحوادث الصادمة عمىوتترك 
لمفرد باختلبف  النفسي التكوين وتيد د دة،متعد   أبعاد ذات نفسية مجمميا صدمة في

 المرتبطة النفسية والصدمة التكيف، آليات عمى عبء شديد مستوياتيا، إضافة إلى أنيا
 عمرية، مرحمة أية تحدث في أن يمكن بالظروف الراىنة التي يعيشيا المجتمع السوري

 يكشف قد ولكن لدى المراىقين، المسببة ذاتيا ىي الراشدين لدى الصدمة ذهى ومسب بات
الكبار،  عنيا لدى نسبياً  ، فيي تختمفردود الفعل واستجابات المراىقين عن المراىقون

المراىقين الذين تعرَّضوا لمستويات  بعض لدى تظير قد التي النفسية الأعراض ومن
 عمى القدرة وعدم الانتباه والذاكرة، تركيز يف مختمفة من الصدمة النفسية: صعوبات

 النوم اتاضطّرابو  للبستثارة، وسرعة القابمية الانزعاج، إلى والميل والاندفاع، الاسترخاء،
 الزائدة. واليقظة والقمق

( التي أظيرت 2008وتتفق نتيجة البحث الحالي مع نتيجة دراسة خميس )
الضغوط التالية  اضطّرابوا ضحايا من الجرحى كان (%7665)حوالي  نَّ نتائجيا أ

ات نفسية أخرى كالقمق اضطّرابلمصدمة إضافة لوجود خطر عال لعوارض مزمنة و 
 والاكتئاب.

لدى أفراد عينة البحث من الطمبة  صعوبات التنظيم الانفعاليمستوى ما  -11-1-2
 المراىقين في مرحمة التعميم الثانوي؟

وسط الحسابي، والانحراف المعياري، للئجابة عن ىذا السؤال جرى حساب المت
بمحافظة دمشق  أبناء الشيداءمدارس الثانوي في  التعميموالمتوسط الرتبي لدرجات طمبة 

واستناداً إلى قاعدة لكل بند ثمَّ لكل المقياس،  صعوبات التنظيم الانفعاليفي مقياس 
أفراد عينة البحث، التقريب الرياضي يمكن التعامل مع قيم المتوسطات الحسابية لإجابات 

 وتحديد المستويات كما يمي:
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  / لدى أفراد عينة البحثصعوبات التنظيم الانفعالي( تقدير مستوى /12الجدول )
 التقدير المتوسط الحسابي

 ضعيف جداً  1.8 – 1
 ضعيف 2.60 – 1.81
 متوسط 3.40 – 2.61
 مرتفع 4.20 – 3.41

 مرتفع جداً  5 – 4.21
ج كما ىو وكانت النتائ (،0.8=  5÷  1-5)تماد عمى استجابات الاستبانة وتمَّ ذلك بالاع

 مبين في الجدول التالي:
لاستجابة أفراد عينة  والانحراف المعياري والمتوسط الرتبي ( المتوسط الحسابي13الجدول )

 صعوبات التنظيم الانفعاليالبحث في مقياس 

صعوبات مقياس أبعاد  م.
 التنظيم الانفعالي

ع المتوسط مجمو 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 التقدير الرتبة الرتبي

1. 
 قبول عدمالبعد الأول: )

 (العاطفية الردود
 مرتفع 2 4.04 4.333 24.29

2. 
 صعوباتالبعد الثاني: )

 (الأىداف في الانخراط
 مرتفع 5 4.008 3.766 20.04

3. 
 صعوباتالبعد الثالث: )

 (الدافع في التحكم
 مرتفع 3 4.03 4.130 24.21

4. 
 الوعي قمةالبعد الرابع: )
 مرتفع 1 4.13 4.130 24.81 (العاطفي

5. 
 محدوديةالبعد الخامس: )

 استراتيجيات إلى الوصول
 (العاطفة تنظيم

 مرتفع 4 4.02 5.897 32.21

6. 
 نقص: )السادسالبعد 

 (العاطفي الوضوح
 مرتفع 6 3.99 3.727 19.97

 مرتفع  4.04 23.357 145.53 الدّرجة الكمية 
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 مرتفع( أنَّ مجموع البنود كمّيا، تشير إلى وجود مستوى 13يلبحظ من الجدول )
أبناء  المراىقين وفق تقدير أفراد عينة البحث من الطمبة لصعوبات التنظيم الانفعالي

 (.4.04عينة البحث )أفراد ، إذ بمغ المتوسط الحسابي الرتبي لاستجابة الشيداء
بالظروف الصعبة  الطمبة المراىقين تأثر مشاعر إلى النتيجة ود تمكوقد تع
التي أدَّت إلى افتقارىم إلى ميارات التنظيم الانفعالي، كونيم يجدون  المحيطة بيم،

صعوبة في الاستجابة العاطفية في المواقف الاجتماعية، وبالتالي قد يجدون صعوبةً في 
 اتاضطّرابب يرتبط القدرة في الاستجابة العاطفية هىذ في العجز لأن تحقيق أىدافيم، نظراً 

 اتضطّرابالا بأشكاليا المختمفة إلى الانفعالي التنظيم مختمفة، كما تؤدي صعوبات نفسية
دمان الأكل، اتاضطّراب لدى المراىقين مثل: النفسية  والمزاج والقمق، المواد المخدّرة، وا 

 .الشخصية، وانخفاض الأمل لدييم اتاضطّرابو 
( إلى أنَّ صعوبات التنظيم الانفعالي لدى Gratz & Roemer, 2004أشار )و 

 التحكم عمى القدرة وفيميا، وضعف المشاعر إدراك المراىق تعود إلى ضعف قدرتو عمى
 تجربة عند المرجوة للؤىداف وفقاً  والتصرف اللبئقة غير أو الاندفاعية السموكيات في

 المناسبة العواطف تنظيم استراتيجيات تخداماس عمى وضعف القدرة السمبية، العواطف
 الفردية الأىداف تمبية أجل من الرغبة حسب العاطفية الاستجابات لتعديل بمرونة الظرفية

 وجود إلى يشير كميا أو الفئات ىذه من أي وجود عدم فإن لذلك،. الظرفية والمتطمبات
 .لمراىقالانفعالي لدى ا التنظيم عدم أو المشاعر، تنظيم في صعوبات

التحديات التي يواجييا الطالب  من العديدإلى وقد تعود تمك النتيجة أيضاً 
نفسية بعد  اتاضطّراب وظيور الأسرية والاجتماعية، العلبقات في التغيرات مثل:) المراىق

 إلى إضافة. (Allen & Sheeber, 2009) المراىقة مرحمة في( فقدان أحد الوالدين
يجاد أو فقدان أحدىم، الآباء مع النزاعات زيادة المثال، سبيل عمى) العاطفية التحديات  وا 
 تنظيم في كيفية المراىقين تجربة التي ت غني وتطوّر( الداعمين الأقران من مجموعة

 في بالعواطف التنظيمية الاستراتيجيات ربط ويعدُّ  (.Steinberg, 2008عواطفيم )
 فيالمساىمة والتنظيمية، و  العاطفية مراىقينال حياة لفيم الميمة الطرق أحد اليومية الحياة
 السمبية. ىممشاعر  تقميل
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 فرضيات البحث نتائج -11-3
توجد علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات أفراد عينة البحث  الفرضية الأولى:

صعوبات التنظيم ودرجاتيم عمى مقياس  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة  عمى مقياس
 .الانفعالي
حســاب معامــل الارتبــاط بيرســون بــين درجــات تــمَّ حقــق مــن صــحة ىــذه الفرضــية لمت

مقيــاس ، ودرجــاتيم فــي اضــطّراب ضــغط مــا بعــد الصــدمة مقيــاس أفــراد عينــة البحــث فــي 
 (:14، وجاءت النتائج كما يشير إلييا الجدول )صعوبات التنظيم الانفعالي

اضطّراب ضغط مقياس  بحث في( نتائج الارتباط بيرسون بين أفراد عينة ال14الجدول )
 صعوبات التنظيم الانفعاليودرجاتيم في مقياس  ما بعد الصدمة 

  صعوبات التنظيم الانفعاليأبعاد 
اضطّراب ضغط ما 

 بعد الصدمة 
 0.000 القيمة الاحتمالية 

 لمتنظيم الانفعاليالدرجة الكمية 
معامل الإرتباط 

 بيرسون
0.795** 

 0.000 القيمة الاحتمالية
( أنَّ قيمة بيرسون الارتباطية بين إجابات أفراد عينة البحث 14يتبين من الجدول )

جاباتيم عمى مقياس  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة  عمى مقياس صعوبات التنظيم وا 
( وىي دالة عند مستوى الدلالة 0.000( والقيمة الاحتمالية )**0.795بمغت ) الانفعالي

 عمىإجابات أفراد عينة البحث في ودال  إيجابيارتباط (؛ مما يشير إلى وجود 0.01)
صعوبات التنظيم ودرجاتيم عمى مقياس  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة مقياس 
كمما  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة أي كمما زادت درجة الفرد عمى مقياس  ،الانفعالي
 .صعوبات التنظيم الانفعاليدرجتو عمى مقياس  ارتفعت

 الأساسية السمات من العاطفي تعدُّ  التنظيم صعوباتبأنَّ  لكويمكن تفسير ذ
 ,Beauchaine and Thayer)ات الصدمة النفسية اضطّرابو  ات النفسيةضطّرابللب

 والإصابات الانفعالي التنظيم خمل بين صلبت وجود الباحثون . كما لاحظ(2015
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 ,Kaufman, et al) اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة و  اليوية اضطّرابو  ،الذاتية
 (.Crowell, et al, 2014والاكتئاب ) ،(2015

 مطالب لتمبية سيستخدمونيا التي الاستراتيجيات يخططون الذين الطلببإنَّ 
 (.Covington, 2000) أكثر قدرة عمى تنظيم انفعالاتيمالنفسية 

 استجابة يظيرون الذين أولئك فإن إتقان، توجيات لدييم الذين أولئك عكس عمى
 الأىداف أو الأداء بأىداف أساساً  ، وييتمونوالضغوطات التحديات مواجية عند عاجزة

النجاح، بالتالي يواحيون  من والتأكد الجيد المظير من تمكنيم التي الجيد منخفضة
 يزيد لا(. Dweck & Leggett, 1998) صعوبات في القدرة عمى التنظيم الانفعالي

 فإنيم العقبات، يواجيون عندما. الفشل تحالا بعد جيودىم من عادة الطلبب ىؤلاء
 يؤدون كانوا لو حتى الأىداف من بسيولة والانسحاب لممشاكل اً منخفض حلبً  يظيرون

 (.Elliott & Dweck, 1988) السابق في اً جيد أداءً 
بين متوسط درجات أفراد عينة البحث وجد فروق ذات دلالة إحصائية ي: الثانيةالفرضية 

 .النوعوفق متغير  ضغط ما بعد الصدمة اضطّراب عمى مقياس 
لمتحقق من صحة ىذه الفرضية تمَّ حساب الفروق بين متوسطات درجات أفراد 

)ذكور  النوعإلى متغير  ، تعزىاضطّراب ضغط ما بعد الصدمةعينة البحث عمى مقياس 
ناث( – ا (، وجاءت النتائج كما يشير إلييt-testوذلك باستخدام اختبار ت ستيودنت ) ،وا 

 (:15الجدول )
)ت ستيودنت( لدلالة الفروق بين درجات إجابات أفراد عينة  نتائج اختبار( 15الجدول )
ناث(و  –)ذكور  النوعتبعاً لمتغير  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة عمى مقياس البحث   ا 
اضطّراب ضغط مقياس 

 ما بعد الصدمة 
متغير 
 النوع

الانحراف  المتوسط العدد
 المعياري

درجة 
 ريةالح

القيمة  قيمة ت
 الاحتمالية

 القرار

 الدرجة الكمية
 15.124 85.22 51 ذكور

98 2.170 0.032 
عند  دال
 8.226 90.53 49 إناث (0.05)

لبحظ أن قيمة )ت( في الدرجة الكمية ي  ( 15من خلبل الجدول ): مناقشة الفرضية
الة إحصائياً عند مستوى د وىي (،0.032، وبمغت القيمة الاحتمالية )(2.170قد بمغت )
وجد يلأنو  ت قبل الفرضية البديمةو الفرضية الصفرية ت رفض وبالتالي (؛ 0.05الدلالة )
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فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس 
لصالح الطالبات  إناث( -)ذكور النوعت عزى إلى متغير  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة 

 . ما بعد الصدمة عند الإناث أعمىأي إنَّ اضطراب ضغط ، الإناث
المراىق الذكر تتم تنشئتو عمى أنو صاحب المسؤولية من بأنَّ ويمكن تفسير ذلك 

أكثر  بعد أبيو، مما ساعده عمى التكيُّف أكثر، وكذلك تتميز شخصيتو بالقدرة عمى التحمُّل
وا ي دركون حجم المسؤولية الممقاة عمى ، وتبرز لديو المسؤولية الفردية، لذا صار من الإناث

عاتقيم؛ مما يجعميم يتوافقون مع أفراد أسرتيم، ويحاولون إثبات أنفسيم برعاية أخوتيم 
 الصغار، وتحمُّل مسؤولياتو الأخرى في الأسرة قدر المستطاع.

( التي أظيرت 2009دراسة عشوري وآخرون )وتختمف نتيجة البحث الحالي مع نتيجة 
 الثلبثة الضغوط مجموع يخص ما في إحصائية دلالة ذات فروق وجود دمع نتائجيا
 .النوع متغير لمصدمات حسب التالية

بين متوسط درجات إجابات أفراد عينة وجد فروق ذات دلالة إحصائية ي: الثالثةالفرضية 
 .الدراسي الفرعوفق متغير  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة البحث عمى مقياس 
ىذه الفرضية تمَّ حساب الفروق بين متوسطات درجات أفراد  صحةلمتحقق من 

 الفرع، تعزى إلى متغير اضطّراب ضغط ما بعد الصدمةعينة البحث عمى مقياس 
(، وجاءت النتائج t-testالدراسي )أدبي، عممي(؛ وذلك باستخدام اختبار ت ستيودنت )

 (:16كما يشير إلييا الجدول )
 بحثتيودنت( لدلالة الفروق بين درجات إجابات أفراد عينة ال)ت س نتائج اختبار( 16الجدول )

 الدراسي الفرعتبعاً لمتغير  اضطّراب ضغط ما بعد الصدمة عمى مقياس 
اضطّراب مقياس 

ضغط ما بعد 
 الصدمة 

 الفرع
الانحراف  المتوسط العدد الدراسي

 المعياري
درجة 
القيمة  قيمة ت الحرية

 القرار الاحتمالية

 ةالدرجة الكمي
 12.122 87.29 31 أدبي

غير  0.774 0.283 98
 12.701 88.06 69 عممي دال

لبحظ أن قيمة )ت( في الدرجة الكمية ي  ( 16من خلبل الجدول ): مناقشة الفرضية
دالة إحصائياً عند غير وىي  (،0.774، وبمغت القيمة الاحتمالية )(0.283قد بمغت )
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وجد فروق ذات دلالة لا يلأنو الفرضية الصفرية  بلت قوبالتالي (؛ 0.05مستوى الدلالة )
اضطّراب ضغط ما بعد البحث عمى مقياس إحصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة 

 الدراسي. الفرعت عزى إلى متغير  الصدمة 
يعيشون ذلك إلى أنَّ الطمبة المراىقون باختلبف تخصُّصيم الدراسي  ثعزو الباحوي

دراك لممسؤولية، مما ساعده عمى ، وأنَّ صدمة فقدان الأب المراىق لديو إدراك لمعطاء، وا 
التكيُّف أكثر، وزاد من قدرتو عمى تحمل الخبرات الصادمة التي مر بيا، وكذلك تتميز 
شخصيتو بالقدرة عمى التحمُّل، وتبرز لديو المسؤولية الفردية، لذا صاروا ي دركون حجم 

ميم يتوافقون مع أفراد أسرتيم، ويحاولون إثبات المسؤولية الممقاة عمى عاتقيم؛ مما يجع
 أنفسيم برعاية أخوتيم الصغار، وتحمُّل مسؤولياتو الأخرى في الأسرة قدر المستطاع.

تأثروا  باختلبف تخصُّصاتيم الدراسيةالفروق إلى أنَّ الطمبة  انعدام كما ي عزى
مناسبة أحياناً، مما يجعل  بالصدمة النفسية نتيجة أساليب التنشئة الأسرية التي تكون غير

الطمبة يشعرن بالضعف والعجز، ويؤدي ذلك إلى عدم قدرتين عمى مواجية الأحداث 
الصادمة والصعبة التي يواجيونيا في الحياة، عكس المراىقين الذين يتاح ليم الدعم 

س، والمساندة، مما يعزز ثقتيم بأنفسيم، ويتيح ليم تحمل المسؤولية والإحساس بالثقة بالنف
 لذا يصبح الأفراد قادرون عمى المواجية وتخطي ما يعترض طريقيم من أحداث صادمة.

النمو القدرة عمى مواجية الخبرات الصادمة نفسياً تتأثر ب وي مكن تفسير ذلك بأنّ 
بالقيم والعادات السائدة في و  ،الاجتماعي وبناء الشخصية الاجتماعية الفاعمة لدى الأبناء

 . لمطالب لممراىق الدراسي بالفرع المجتمع، ولا يتأثر
( التي أظيرت 2009دراسة عشوري وآخرون )وتختمف نتيجة البحث الحالي مع نتيجة 

 التالية الضغوط في العينة أفراد بين إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم نتائجيا
 التعميمي. المستوى حسب متغير لمصدمات
بين متوسط درجات إجابات أفراد عينة ائية وجد فروق ذات دلالة إحصي: الرابعةالفرضية 

 . النوعوفق متغير  صعوبات التنظيم الانفعاليالبحث عمى مقياس 
الفروق بين متوسطات درجات أفراد تمَّ حساب لمتحقق من صحة ىذه الفرضية 

، وذلك النوعمتغير ، تعزى إلى صعوبات التنظيم الانفعاليعينة البحث عمى مقياس 
 (:17(، وجاءت النتائج كما يشير إلييا الجدول )t-testستيودنت ) باستخدام اختبار ت
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عمى )ت ستيودنت( لدلالة الفروق بين درجات أفراد عينة البحث  نتائج اختبار( 17الجدول )
 النوعتبعاً لمتغير  صعوبات التنظيم الانفعاليمقياس 

أبعاد المقياس صعوبات  
 التنظيم الانفعالي

متغير 
الانحراف  سطالمتو  العدد التوع

 المعياري
درجة 
القيمة  قيمة ت الحرية

 القرار الاحتمالية

 قبول عدمالبعد الأول: )
 (العاطفية الردود

 5.036 23.04 51 ذكور
98 3.068 0.003 

دالة عند 
 2.986 25.59 49 إناث (0.05)

 صعوباتالبعد الثاني: )
 (الأىداف في الانخراط

 4.337 19.10 51 ذكور
98 2.627 0.010 

دالة عند 
 2.780 21.02 49 إناث (0.05)

 صعوباتالبعد الثالث: )
 (الدافع في التحكم

 4.506 23.31 51 ذكور
98 2.259 0.026 

دالة عند 
 3.506 25.14 49 إناث (0.05)

 الوعي قمةالبعد الرابع: )
 (العاطفي

 4.880 23.49 51 ذكور
98 3.273 0.001 

دالة عند 
 3.120 26.18 49 اثإن (0.05)

 محدوديةالبعد الخامس: )
 استراتيجيات إلى الوصول

 (العاطفة تنظيم

 6.212 30.76 51 ذكور
98 2.570 0.012 

دالة عند 
 5.196 33.71 49 إناث (0.05)

 نقص: )السادسالبعد 
 (العاطفي الوضوح

 4.277 19.06 51 ذكور
98 2.564 0.012 

دالة عند 
 2.790 20.92 49 إناث (0.05)

 الدرجة الكمية
 26.350 138.76 51 ذكور

98 3.079 0.003 
دالة عند 

 17.399 152.57 49 إناث (0.05)

لبحظ أن قيمة )ت( قد بمغت ي  ( 17من خلبل الجدول ) مناقشة الفرضية:
؛ (0.05(، وىي دالة عند مستوى الدلالة )0.003، وبمغت القيمة الاحتمالية )(3.079)
وجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد يلأنو ت قبل الفرضية بالتالي و 

لصالح  النوعت عزى إلى متغير  صعوبات التنظيم الانفعاليعينة البحث عمى مقياس 
 . الطالبات الإناث
تمك الفروق إلى أساليب التنشئة الاجتماعية المتبعة مع الذكور والإناث، وتعزى 
ستقلبلية الذكور ونضجو العاطفي والانفعالي عن طريق فرض القميل من التي تدعم ا

القيود عميو، وتشجيعو عمى استطلبع واستكشاف البيئة الخارجية، وتشجيعو أكثر عمى 
تحقيق أىدافو، وتقبُّل ردوده الانفعالية أياً كانت، مما يجعمو أكثر كفاية وثقة وتقديراً لذاتو 

لتنظيم الانفعالي، بينما فرض الكثير من القيود عمى الإناث وقدرةً عمى مواجية صعوبات ا
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يجعمين أقل قدرة عمى اتخاذ القرارات، والتخطيط للؤىداف المستقبمية، وأكثر اعتمادية 
عمى الآخرين من أفراد أسرتيا، وأقل تقديراً لذاتين، وأقل قدرةً عمى مواجية صعوبات 

 إلى أقرب دوراً  لمذكور أعطت والعربية السورية فةالثقا نَّ ويمكن القول إالتنظيم الانفعالي. 
 الإدراكي التقييم اختلبف إلى أدى مما بالإناث مقارنة الحياة مسؤوليات وتحمل الييمنة،
 مقارنة بنجاح معيا والتعامل المشكلبت عمى مواجية الذكور واعتياد الضاغطة للؤحداث
 الإناث. من يم الانفعالي أعمىمن التنظ بمستوى تمتعيم في بدوره ىذا وساىم بالإناث

الفروق في التنظيم الانفعالي بين الذكور والإناث في ضوء ما  ويمكن تفسير ذلك
( بوجود توجيين أساسين في تفسير Costa, et al, 2001أشار إليو كوستا وزملبؤه )

الفروق بين الجنسين في التنظيم الانفعالي، التوجو الأول والذي يتبنى وجية النظر 
يولوجية والتي تشير إلى وجود فروق فطرية في الانفعالات والمزاج بين الجنسين، الب

 وكذلك دور الإفرازات اليرمونية التي تؤثر بدورىا عمى الاىتمامات والأنشطة والسموك.
ويمكن أن تفسر وجية النظر البيولوجية جزئياً انخفاض مستوى التنظيم الانفعالي 

متعين بمستوى مرتفع من الحساسية العاطفية، إضافة إلى عند الإناث "بأنيا تعود إلى ت
التغيرات اليرمونية التي يتعرضن ليا والإفرازات الغددية التي تجعمين أكثر عصبية وقمقاً 

 .(Linehan, 1993, 14) في بعض الأحيان"
ي ىذه المرحمة من ضغوط اجتماعية يضاف إلى ما سبق ما تتعرض لو الإناث ف

رض ليا الذكور، وغالباً ما ترتبط ىذه الضغوط بموضوعات كالزواج، تفوق تمك التي يتع
يجاد العمل المناسب، والقدرة الحرة عمى اتخاذ القرارات المصيرية في الحياة.  وا 

والتوجو الثاني يتضمن وجية نظر عمم النفس الاجتماعي والذي يشير إلى أنَّ 
الثقافية في أساليب التنشئة الفروق في مستوى التنظيم الانفعالي يعود إلى الفروق 

 ,Costa, et alالاجتماعية التي تحدد قواعد السموك المناسب والمتوقع لمذكور والإناث )
2001, 323- 324.) 

 & Gratzدراسة جراتز و رومير وتختمف نتيجة البحث الحالي مع نتيجة 
Roemer (2004)  في صعوبات النوعينالتي أظيرت نتائجيا عدم وجود فروق بين 

 التنظيم الانفعالي.
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بين متوسط درجات أفراد عينة وجد فروق ذات دلالة إحصائية يلا : الخامسةالفرضية 
 .الدراسي الفرعوفق متغير  صعوبات التنظيم الانفعاليالبحث عمى مقياس 

لمتحقق من صحة ىذه الفرضية تمَّ حساب الفروق بين متوسطات درجات أفراد 
الدراسي  الفرع، تعزى إلى متغير التنظيم الانفعاليصعوبات عينة البحث عمى مقياس 

(، وجاءت النتائج كما يشير t-test)أدبي، نظري(، وذلك باستخدام اختبار ت ستيودنت )
 (:18إلييا الجدول )

عمى  )ت ستيودنت( لدلالة الفروق بين درجات أفراد عينة البحث نتائج اختبار( 18الجدول )
 الدراسي الفرعتبعاً لمتغير  يصعوبات التنظيم الانفعالمقياس 

أبعاد المقياس صعوبات 
 التنظيم الانفعالي

متغير 
الانحراف  المتوسط العدد الفرع

 المعياري
درجة 
القيمة  قيمة ت الحرية

 القرار الاحتمالية

 قبول عدمالبعد الأول: )
 (العاطفية الردود

 4.330 24.71 31 أدبي
98 0.647 0.519 

غير 
 4.353 24.10 69 عممي دالة

 صعوباتالبعد الثاني: )
 (الأىداف في الانخراط

 3.745 20.19 31 أدبي
98 0.272 0.786 

غير 
 3.800 19.97 69 عممي دالة

 صعوباتالبعد الثالث: )
 (الدافع في التحكم

 3.863 24.45 31 أدبي
98 0.390 0.697 

غير 
 4.267 24.10 69 عممي دالة

 الوعي قمةالبعد الرابع: )
 (العاطفي

 3.866 24.29 31 أدبي
98 0.807 0.422 

غير 
 4.503 25.04 69 عممي دالة

 محدوديةالبعد الخامس: )
 استراتيجيات إلى الوصول

 (العاطفة تنظيم

 5.639 32.94 31 أدبي
98 0.823 0.412 

غير 
 6.021 31.88 69 عممي دالة

 نقص: )السادسالبعد 
 (العاطفي الوضوح

 3.945 19.68 31 يأدب
98 0.524 0.601 

غير 
 3.647 20.10 69 عممي دالة

 الدرجة الكمية
 22.208 146.26 31 أدبي

98 0.208 0.836 
غير 
 24.006 145.20 69 عممي دالة

لبحظ أن قيمة )ت( قد بمغت ) ي  ( 18من خلبل الجدول ): مناقشة الفرضية
دالة إحصائياً عند مستوى غير وىي  (،0.836، وبمغت القيمة الاحتمالية )(0.208
وجد فروق ذات دلالة إحصائية بين يلأنو لا الفرضية  ت رفضوبالتالي (؛ 0.05الدلالة )

ت عزى إلى  صعوبات التنظيم الانفعاليمتوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس 
 الدراسي.  الفرعمتغير 
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 تحديد عمى قدرة المراىق الانفعالي يتضمن مفيوم التنظيمأنَّ ىذه النتيجة إلى  ىوتعز 
 محزنة، تكون عندما الاندفاعية السموكيات عمى والسيطرة العاطفية، التجارب وقبول وفيم

 الدراسية فرعيمالموضعية باختلبف  الحالة حسب بمرونة العاطفية الاستجابات وتعديل
(Cole, et al, 1994; Linehan, 1993; .)م المراىق تقدُّ  مع دتزدا القدرات ولكن ىذه

 عبر المشاعر تنظيم في صعوبات تحدث ذلك، ومع. (Orgeta, 2009العمر ) في
 .الدراسية فرعيمباختلبف لدى الطمبة المراىقين  الافتراضي العمر

كما تعزى تمك النتيجة إلى طبيعة مرحمة التعميم الثانوي، والتقارب الاجتماعي 
ن كلب الاختصاصين، وظروف الدراسة التي يتعرض والثقافي لدى طمبة التعميم الثانوي م

ليا الطمبة من خلبليا لمعديد من الأحداث الضاغطة والمواقف والخبرات الانفعالية 
المتنوّعة، مما يحتم عمييم أنَّ يجربوا العديد من الطرائق لمتعامل مع صعوبات التنظيم 

دبي والعممي ظروفاً الانفعالي. ويعيش الطمبة في كلب الاختصاصين الدراسيين الأ
متشابية، ويتعرضون إلى المواقف الاجتماعية والانفعالية ذاتيا ضمن الثقافة والبيئة 

 السورية.
 مقترحات البحثـ 

متبناءً عمى نتائج البحث   إلى المقترحات الآتية: توصَّ
ضرورة تخصيص برامج دعم نفسي لممراىقين الذين تعرضوا لصدمات نفسية،  (1

 دة تشكيل إستراتيجيات التنظيم الانفعالي لدييم.ومساعدتيم عمى إعا

الاستفادة من نتائج البحث الحالي في مجال الانفعال ونقص التعبير عن المشاعر  (0
إعداد نشرات إرشادية لمطلبب لممعممين في مدارس أبناء  كجانب وقائي من خلبل

يم الشيداء؛ لمتعرف عمى كيفية مساعدة الطلبب المراىقين ذوي صعوبات التنظ
دارتيا الانفعالي  .عمى ضبط انفعالاتيم وا 

العمل عمى زيادة الأنشطة الاجتماعية والتربوية والثقافية في المدرسة التي تدعم  (1
لدى الطمبة وتعززه، وتشجع اندماج الطمبة وتعاونيم مع بعضيم  التنظيم الانفعالي
 لدييم. الصدمة النفسيةمستوى  انخفاضالبعض، وبالتالي 

برامج دعم نفسي لممراىقين الذين تعرضوا لصدمات نفسية، ضرورة تخصيص  (2
 مفيوم الذات لدييم.ميارات التنظيم الانفعالي و ومساعدتيم عمى إعادة تشكيل 
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 المراجعقائمة 
 :ـ المراجع العربية

التنظيم الانفعالي وعلبقتو بالمرونة النفسية (. 2018بدرية، عمي؛ العاسمي، رياض. ) -
مجمة جامعة تشرين لمبحوث . حمة الثانوية بمحافظة السويداءلدى عينة من طمبة المر 

(، 3(، العدد )40سمسمة الآداب والعموم الإنسانية، المجمد ) والدراسات العممية،
 .86 -61اللبذقية، ص. ص: 

التحكم في الفكر وتنظيم الانفعال كمنبئات بظيور (. 2016)سعاد. بوسعيد،  -
غير منشورة، كمية العموم الإنسانية  رسالة ماجستير الاكتئاب لدى الطمبة.

 .94، ص:ماعية، جامعة قاصدي مرياح ورقمةوالاجت
استراتيجيات التنظيم الانفعالي كمؤشر لمعلبقة بين (. 2019جروان، ولاء فوزي. ) -

الكفاءة الذاتية والالتزام الصحي لدى عينة من المسنين المصابين بالسكري في 
 منشورة، كمية التربية، جامعة دمشق.رسالة ماجستير غير  محافظة دمشق.

خلبصة الدليل التشخيصي والإحصائي الخامس (. 2015الحمادي، أنور. ) -
 : الدار العربية لمعموم ناشرون.بيروت .DSM-5ات العقمية ضطّرابللب

التنظيم الانفعالي وعلبقتو بالتفكير الانفعالي لدى (. 2020)خصاونة، آمنة حكمت. -
مة جامعة القدس المفتوحة للؤبحاث والدراسات التربوية مجطمبة جامعة اليرموك. 

 القدس. ،46-30. ص.ص: 30:عدد .11مج:  .والنفسية
رسالة  الضغوط التالية لمصدمة وسبل المواجية. اضطّراب(. 2008خميس، أحمد. ) -

 ماجستير غير منشورة، غزة، فمسطين.
ن المراىقين اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة لدى عينة م(. 2017، ريما. )سعدي -

مجمة جامعة تشرين لمبحوث والدراسات  .النازحين: دراسة ميدانية في منطقة مصياف
(، سورية، ص. 6العدد ) (،39المجمد ) ،سمسمة الآداب والعموم الإنسانية -العممية 
 .43 -31ص: 

(. نمو ما بعد الصدمة لدى 2019السعدي، فاطمة ذياب؛ كنين، شيماء فاضل. ) -
(، 4(، العدد )30المجمد ) مركز البحوث النفسية،طمبة أبناء شيداء ضحايا الإرىاب. 
 .348 -303جامعة البصرة، العراق، ص. ص: 

https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0530&page=1&from=
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0530&page=1&from=
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0530&page=1&from=
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نظيم الانفعالي وعلبقتيا بحل استراتيجيات الت(. 2015سموم، ىناء عباس. ) -
المشكلبت دراسة مقارنة عمى عينة من طلبب المرحمة الثانوية وطلبب الجامعة 

 ، سورية.رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية، جامعة دمشق بمدينة دمشق.
(. الاستراتيجيات المعرفية لتنظيم الانفعال وعلبقتيا 2019سيد، الحسين حسن. ) -

المجمة العربية لمعموم التربوية ي الدراسي لدى تلبميذ المرحمة الابتدائية. باليناء الذات
 السعودية. ،116-71ص.ص:  ،(11عدد )والنفسية، 

الشفقة بالذات كمؤشر لمعلبقة بين الغضب والتنظيم . (2021) ، براءة.الشرع -
 رسالة ماجستير غير .الانفعالي لدى عينة من المتعثرين دراسياً في مدينة درعا

 منشورة، كمية التربية، جامعة دمشق، سورية.
(. اضطراب الضغوط التالية لمصدمة النفسية عند 2010الشيخ، منال حسن. ) -

الإناث المواتي تعرضن لحادثة غرق جماعية. بحث قيد النشر، مجمة اتحاد الجامعات 
 العربية لمتربية وعمم النفس، دمشق، سورية.

مدخل إلى (. 2007محمد؛ أبو عواد، فريال. )عباس، محمد؛ نوفل، محمد؛ العبسي،  -
 عمان: دار المسيرة لمنشر والتوزيع. ،1ط .منياج البحث في التربية وعمم النفس

اضطراب ضغط ما بعد الصدمة و علبقتو بالصحة (. 2019) رزان. ،عز الدين -
 128، ع. 2019مج.  مجمة الآداب،. النفسية لدى الأطفال في محافظة ريف دمشق

(sup)408-377ص.  ، ص. 
(. 2009نبيمة. ) صبرنية؛ خلبل، عشوري، مصطفى؛ خياطي، مصطفى؛ قيار، -

(، مجمد 27عدد ) مجمة الثقافة النفسية،الجزائر.  في لمصدمات التالية اتضطّرابالا
 (، مركز الدراسات النفسية والجسدية، طرابمس، لبنان.20)

متغير وسيط بين (. اليقظة العقمية ك2019عطالله، مصطفى خميل محمود. ) -
(، 35مجمد ) إدارة البحوث والنشر العممي،صعوبات التنظيم الانفعالي وخداع الذات. 

 (، جامعة أسيوط، مصر.2عدد )
التنظيم الانفعالي وعلبقتو بالرضا عن الحياة (. 2018عفانة، محمد جاسر زكي. ) -

ة، كمية رسالة ماجستير غير منشور  لدى طمبة الجامعات الفمسطنية بمحافظة غزة.
 ة.التربية، الجامعة الإسلبمية، غز 
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(. اضطّرابات الضغوط التالية لمصدمة النفسية 2010العمار، يعقوب يوسف. ) -
الناتجة عن الحرب عمى العراق "دراسة تشخيصية عمى عينة من الميجرين العراقيين 
 .في مدينة دمشق". رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية، جامعة دمشق، سورية

(. استراتيجيات تنظيم الانفعال وعلبقتيا 2018غميوة، سيام عمي عبد الغفار. ) -
مجمد  ،مجمة كمية التربية بنبياببعض الاضطرابات النفسية لدى المراىقين الموىوبين. 

 مصر. ،50-1ص.ص: (،116(، عدد )4)
اضطراب ما بعد الصدمة وعلبقتو بقمق المستقبل لدى (. 2021محزري، جبران. ) -

ة من طلبب المرحمة الثانوية بمدارس الحد الجنوبي دراسة بحثية بتعميم منطقة عين
(، مصر، ص. 7(، العدد )37جامعة أسيوط، المجمد ) مجمة كمية التربية،. جازان
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 قائمة الملاحق
 ما بعد الصدمة ضغط اضطّرابمقياس ( 2الممحق رقم )

 كثيراً  أحياناً  قميلبً  أبداً  المواقف م.
كثيراً 
 جداً 

      تعرضت لموقف مخيف فيو تيديد لحياتي .1

2. 
لموقف مخيف فيو تيديداً لحياة  تعرضت
 الآخرين

     

3. 
أشعر بالخوف الشديد من رؤية مواقف 

 تذكرني بمحظة وفاة البابا الذي تعرضت لو.
     

      أشعر بالقمق والخوف عمى أفراد أسرتي .4
      أشعر بالخوف من تكرار أحداث الحرب .5

6. 
ر أشعر بالتوتر والرجفة في أطرافي عندما أتذكَّ 

 لحظة استشياد البابا
     

7. 
تخطر ببالي باستمرار ذكريات الاستشياد 

 المؤلمة
     

ر أمامي. .8       أشعر وكأنَّ أحداث الاستشياد تتكرَّ

أحمم أحلبماً مزعجة تذكرني بمحظة استشياد  .9
      بابا

أرتعد في بعض الأحيان لأي صوت مرتفع أو  .10
 مفاجئ لم يكن سابقاً 

     

      تنتابني حالات دوار )إغماء(. .11
      أجد صعوبة في التنفس. .12

أشعر بالضيق والانزعاج إذا صادفت أشياء  .13
 وأحداث ليا علبقة باستشياد البابا.

     

14. 
أتجنب رؤية أشخاص يذكروني باستشياد 

 البابا لم يتم تجنبيم سابقاً كأصدقاؤه
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15. 
بتعاد عن الناس منذ أشعر بالميل إلي الا

 استشياد البابا
     

      أتصرف وكأن الآخرين لا يعنون لي شيئاً  .16
      ليس لي أىداف نحو المستقبل .17

18. 
لا أستطيع النوم مباشرة عند ذىابي إلى 

 السرير
     

      استيقظ بساعات مبكرة دون داع .19
      استيقظ خلبل الميل مرات عديدة .20

21. 
تنتابني نوبات من الغضب والصراخ لم تكن 

 تنتابني سابقاً 
     

22. 
لا أستطيع التركيز والانتباه في الحصة 

 الدراسية
     

      أتوقع حدوث أمر سيء وىو ما لم يكن سابقاً  .23
      أضطرب وأخاف عند سماع أصوات مرتفعة .24
  متى بدأت تعاني من الأعراض المذكورة سابقاً  .25
  لا أعاني من الأعراض المذكورة .26
  استمرت الأعراض من شير إلى ثلبثة أشير .27
استمرت الأعراض من ثلبثة أشير إلى ستة  .28

 أشير
 

 صعوبات التنظيم الانفعالي( مقياس 2الممحق رقم )

 البنود م
 خيارات الإجابة

غال دائماً 
 باً 

أحيا
 ناً 

ناد
 راً 

 أبداً 

      اعريمش فيأنا واضح  .1
      أود الانتباه إلى ما أشعر بو .2
      لي تجربة في مشاعري الخارجة عن نطاق السيطرة .3
      ليس لدي أي فكرة عما أشعر بو .4
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      أجد صعوبة في فيم مشاعري .5
      أنا منتبو إلى مشاعري .6
      أنا أعرف بالضبط ما أشعر بو .7
      بوما ييمني ما أشعر  .8
      أنا في حيرة من أمري .9
      عندما أكون مستاءً، أقر بمشاعري .10

11. 
عندما أكون مستاءً، أشعر بالغضب من نفسي بسبب 

 ذلك الشعور
     

12. 
عندما أكون مستاءً، أشعر بالحرج لأنني شعرت بيذه 

 الطريقة
     

      عندما أكون مستاءً، أجد صعوبة في إنجاز العمل .13
      عندما أكون مستاء، أصبح خارج نطاق السيطرة .14

15. 
عندما أكون مستاءً، أعتقد أنني سأبقى عمى ىذا 

 النحو لفترة طويمة
     

16. 
عندما أكون مستاء، أعتقد أنني سوف ينتيي شعوري 

 بالاكتئاب جداً 
     

17. 
عندما أكون مستاء، أعتقد أن مشاعري ىي صحيحة 

      وميمة

عندما أكون مستاء، أجد صعوبة في التركيز عمى  .18
 أشياء أخرى

     

      عندما أكون مستاءً، أشعر أنني خارج عن السيطرة .19
      عندما أكون مستاءً ، لا يزال بإمكاني إنجاز الأمور .20

21. 
عندما أكون مستاءً، أشعر بالخجل من نفسي بسبب 

      ذلك الشعور

أكون مستاءً، أعمم أنو يمكنني إيجاد طريقة عندما  .22
 لشعور أفضل في النياية

     

      عندما أكون مستاء، أشعر وكأنني أنا ضعيف .23
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24. 
عندما أكون مستاء، وأنا أشعر أنني يمكن أن أ سيطر 

 عمى السموكيات الخاصة بي
     

25. 
 الشعور بسبب بالذنب أشعر ،مستاءً  أكون عندما
 يقةالطر  بيذه

     

      التركيز في صعوبة أجد ،مستاءً  أكون عندما .26

27. 
 في التحكم في صعوبة أجد ،مستاءً  أكون عندما

 تصرفاتي
     

28. 
 يمكنني شيء يوجد لا أنو أعتقد ،مستاءً  أكون عندما
 بتحسن أشعر نفسي لجعل فعمو

     

29. 
 نفسي من بالغضب أشعر ،مستاءً  أكون عندما
 الطريقة هبيذ لأشعر

     

30. 
 في شديد بسوء أشعر بدأت ،مستاءً  أكون عندما
 نفسي

     

31. 
 ما كل ىو بو التعمق أن أعتقد ،مستاءً  أكون عندما
      فعمو يمكنني

      تصرفاتي عمى السيطرة أفقد ،مستاءً  أكون عندما .32

33. 
 أي في التفكير في صعوبة أجد ،مستاءً  أكون عندما
      آخر شيء

 أشعر ما لاكتشاف وقتًا أستغرق ،مستاءً  أكون عندما .34
 حقاً  بو

     

35. 
 طويلبً  وقتاً  يستغرق الأمر فإن ،مستاءً  أكون عندما
 بالتحسن لأشعر

     

      بالذىول تشعر مشاعري فإن ،مستاءً  أكون عندما .36
 
 
 
 


