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 الممخَّص
لدىَعينةَمفَطمبةََجودةَالحياةوََذكاءَالانفعاليالعلبقةَبيفَالَتعرُّؼالبحثَإلىََىدؼََ

َوَ َدمشؽ، َالحياةَتعرُّؼجامعة َوجودة َالانفعالي َالذكاء َعينةََمستوى َأفراد َالطمبة لدى
َعمىَمقياسيَالذكاءَالانفعاليَوجودةَالحياةَةَالبحثنالفروؽَبيفَأفرادَعيََّْتعرؼحثَوَالب

َحيثَاستخدمََ َوالتخصُّصَالدّْراسيّ(؛ َ)الجنس، َلمتغيريّ َالوصفيَاَةالباحثَتتبعاً لمنيج
َمفَ)َالارتباطي َمؤلَّفة َوطالبة247ًَعمىَعيّْنة َطالباً َدمشؽَ( َجامعة كميتيََ-مفَطمبة

َالنفسا َعمـ َ)قسـ َوالتربية َالحياة( َعمـ َ)قسـ َ(لعموـ َتّـَ َوقد َال، َمقياس ذكاءَاستخداـ
َأعدَّ َالذي َ)َابتساـَوَُتالانفعالي َومقياس(2019راضي َأعدَّهَُ ، َالذي َالحياة جودة

Saleh(2014)ََماَيمي:َالبحث،َوقدَبيَّنتَنتائج
 ََلدىَالطمبةَأفرادَعينةَالبحث.َمتوسطَفيَالذكاءَالانفعاليوجودَمستوى
 .َوجودَمستوىَمنخفضَفيَجودةَالحياةَلدىَالطمبةَأفرادَعينةَالبحث
 ًََمبةَأفرادَعينةَالبحث.مفَقمؽَالموتَلدىَالطََّمرتفعٍََوجودَمستوى
 ٍَالذكاءَالانفعاليَوجودةََبيفموجبةََإحصائيةٍََذاتَدلالةٍََطرديةَارتباطيةٍََوجودَعلبقة

َالحياة.
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 ٍََفروؽ َمتوسطاتَدرجاتَالطََّإحصائيّةٍََذاتَدلالةٍََوجود َالبحثَبيف َعينة َأفراد مبة
َ.لصالحَالإناثَتبعاًَلمتغيّْرَالجنسالذكاءَالانفعاليَعمىَمقياسَ

 ٍََفروؽ َوجود َدلالةٍََعدـ َالطََّإحصائيّةٍََذات َدرجات َمتوسطات َعينةَبيف َأفراد مبة
 راسي.خصصَالدَّتبعاًَلمتغيّْرَالتَّالذكاءَالانفعاليَسَالبحثَعمىَمقيا

 ََعينة َأفراد َالطّمبة َدرجات َمتوسطات َبيف َإحصائيّةٍ َدلالةٍ َذات َفروؽٍ َوجود عدـ
 البحثَعمىَمقياسَجودةَالحياةَتبعاًَلمتغيّْرَالجنس.

 ََعينة َأفراد َالطّمبة َدرجات َمتوسطات َبيف َإحصائيّةٍ َدلالةٍ َذات َفروؽٍ َوجود عدـ
َعمىَمقياسَجودةَالحياةَتبعاًَلمتغيّْرَالتّخصصَالدّراسي.البحثَ

 
جودةَالحياة.َ–الذكاءَالانفعالي:َالكممات المفتاحية  
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Emotional intelligence and its relationship to 

Quality of Life among sample of students of 

the Faculties of Science and Education at 

Damascus University. 
 

Abstract: 
The research aimed to identify the relationship between emotional 

intelligence and quality of life among a sample of Damascus University 

students, and to identify the level of emotional intelligence and quality of 

life among the students of the research sample, and to identify the 

differences between the members of the research sample on the two scales 

of emotional intelligence and quality of life according to the two variables 

(sex, and academic specialization); Where the researcher used the 

descriptive correlative approach on a sample of 247 male and female 

students from Damascus University - Faculties of Sciences (Department of 

Biology) and Education (Department of Psychology). The emotional 

intelligence scale prepared by Ibtisam Radi (2019) and the quality scale 

were used. Al-Hayat prepared by Saleh (2014), and the research results 

showed the following: 

• There is an average level of emotional intelligence among the students of 

the research sample. 

• There is a low level in the quality of life of the students in the research 

sample. 

• There is a high level of death anxiety among the students in the research 

sample. 

• There is a positive statistically significant direct correlation between 

emotional intelligence and quality of life. 

• There are statistically significant differences between the mean scores of 

the students in the research sample on the emotional intelligence scale 

according to the gender variable in favor of females. 

• There are no statistically significant differences between the mean scores 

of the students of the research sample on the emotional intelligence scale 

according to the academic specialization variable. 

• There are no statistically significant differences between the mean scores 

of the research sample students on the quality of life scale according to the 

gender variable. 

• There are no statistically significant differences between the mean scores 

of the research sample students on the quality of life scale according to the 

academic specialization variable. 
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Keywords: emotional intelligence - quality of life. 
 مقدِّمة البحث: -2

َالذكاءاتَََََََََ َنظرية َفجر َبزوغ َمع َلمفرد َالعقمية َلمقدرات َالتقميدية َالنظرة َاختمفت
َالتيَتدرسَالمتغيراتَالنفسيةَ َعمىَالأبحاثَالتربويةَوالنفسية َالتيَأثرتَوبقوة المتعددة
والانفعاليةَوالاجتماعيةَلمفردَطفلًبَكافَأـَشاباًَولعؿًَمفَبيفَأىـَالأنواعَالتيَقدمتياَىذهَ

الذيَعبّرََعفَقياـَأفرادَأقؿEmotional intelligenceََالنظريةَىوَالذكاءَالانفعاليَ
بمياراتَناجحةَفيَالحياةَمفَأولئؾَالأكثرَذكاءَفيIQ factorََذكاءَفيَعامؿَالذكاءَ

َوضبطَوادارةَ َلمذات، َالمياراتَفيَوعيَوادراؾ َتمخصتَىذه َوقد َالذكاءػ نفسَمعامؿ
َالشيوات، َجماح َوكبح َالذات َوتحفيز َالاندفاعات، َفي َوالتحكـ َوالانفعالات َالمشاعر
َالمياراتَ َىذه َولعؿّ َالاجتماعي، َوالتوافؽ َوالتواصؿ َوالتعاطؼ، َالوجدانية، والمشاركة

َيسمىَبعمـَالنفسَالإيجابي. َالأخيرةَالإيجابيةَنفسياَأصبحتَمدارَعمـَبأكمموَاليوـ

يركزَعمـَالنفسَالإيجابيَعمىَالجانبَالإيجابيَمفَحياةَالفردَوقوتوَوتماسكوَبدلًاَمفَََ
َانبَالسمبيَونقاطَالضعؼَلدىَالفرد.التركيزَعمىَالج

إلىَأفَعمـَالنفسَالإيجابيَييتـَبالمغزىSeligmanََ(2000َوقدَأشارَسيميجمافَ)ََ
اليادؼَلمحياةَوكيفيةَبناءَالطبيعةَالإيجابيةَلحياةَالفرد،َلذلؾَفيوَيركزَعمىَالدورَالميـَ

َوَ َالحياة َعنيا،َوغيرىاَالذيَيمكفَأفَتمعبوَبعضَالمتغيراتَالإيجابيةَمثؿَجودة الرضا
مفَالمتغيراتَالتيَيمكفَأفَيكوفَلياَدوراًَميماًَفيَتفعيؿَنقاطَالقوةَلدىَالفردَبدلًاَمفَ
التركيزَفقطَعمىَدراسةَالعوامؿَالسمبيةػ،َفإفَعمـَالنفسَالإيجابيَىوَعمـَييتـَبدراسةَ

َوفيـ َالإيجابية َالمشاعر َوفيـ َالسعادة َمثؿ َلمفرد َالإيجابية َالسمات انفعالاتََوتحميؿ
َيجعؿَلمبحثَفيَعلبقةSeligman, 2000: 11َ)الآخريفَوالتعاطؼَمعيـ) َما ،َوىذا

َالذكاءَالانفعاليَودورهَفيَتحسيفَجودةَالحياةَأىميةَكبيرة.

 :مشكمة البحث ومسوِّغاتو -9
َوبالتاليََََََ َللؤفراد َالحياة َنوعية َتحسيف َىو َمجتمع َأي َإليو َيسعى َالذي َاليدؼ إفَّ

َمفَبيفَأىـَشريحةَتحقيؽَالصحةَ النفسيةَلمفرد،َوالرضاَعفَالحياةَالتيَيمرَبياَولعؿَّ
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َبياَىـَطمبةَالجامعةَالذيفَعمييـَيعوؿَأيَ عمريةَومجتمعيةَتوليَالمجتمعاتَاىتماماً
َالعقميةَ َالقدرات َعف َالكشؼ َالمجامع َواجب َىنا َويكوف َوتطوره، َتقدمو َفي مجتمع

َالعديدَمفَوالانفعاليةَلدىَالشبابَوخاصةَمعَتطورَ نظريةَالذكاءاتَالمتعددةَوتقدمييا
أنواعَالذكاءَالتيَمفَشأنياَأفَتساىـَفيَتنميةَالأفرادَوبالتاليَتطويرَنظرتيـَومفيوميـَ
َالذكاءَ َىو َالدراسات َبحثتيا َالتي َالذكاء َأنواع َأىـ َبيف َمف َولعؿَّ َحوليـ َمف لمحياة

َلف َإليو َانفعالاتَالانفعاليَالذيَيكوفَطالبَالجامعةَبحاجةَماسة َما َانفعالاتوَوفيـ يـ
َمفَأزماتَمختمفةَتترؾَ َوتوجيياَوخاصةَفيَمجتمعاتَيعانيَأفرادىا الآخريفَوتقييميا

َأثاراًَعمىَالأفرادَوتجعؿَانفعالاتيـَسمبيةَونظرتيـَلمحياةَسمبية.

َاليومية،ََََََ والوجدافَالذيَيمثؿَالانفعاؿَسواءَأكافَسمبيَأوَإيجابًيَضروريَلمحياة
َ َالذكاءَفيو َتوفر َجدًا َالميـ َفمف َبقراراتو، َالإنسافَويتحكـ َويقود َاليومية، َحاجتنا يشبع

َمفَ َكثير َفي َالفرد َتفوؽ َيفسر َالذي َىو َالذكاء َمف َالنوع َفيذا َالفرد، َعند الانفعالي
النشاطات،َإذَأصبحَمعدؿَالذكاءَالانفعاليَمطموبًاَفيَالعمؿ،َكماَأفَالذكاءَالانفعاليَ

(.َويجعؿَلحياتوَقيمةَأفضؿَبؿ2004َ،27َحوَالأفضؿَ)الخوالدة،َيجعؿَالفردَيرتقيَن
َلمذكاءَالانفعاليَدوراًَميماًَفيَتحسيفَمستوىَجودةَالحياةَلدىَالأفرادَوذلؾَكماَأشارَ إفَّ

(َ َفي2019َراضي َبدوره َيسيـ َالذي َالأفراد َلدى َالانفعالي َالذكاء َتنمية َأىمية َفي )
َوذلؾَلأفَجود َلدييـ َالحياة َحياةَتحسيفَجودة َتعبرَعفَمدىَأفَيعيشَالفرد َالحياة ة

َالإنسانيَ َبوجوده َخاليةَمفَالانفعالاتَالسمبيةَحيثَيستمتعَفييا َنظرة َمفَوجية جيدة
مكانيتوَكافةَمماَيتيحَلوَتحقيؽَالذاتَ)راضي،َ ويشعرَبالرضاَوالسعادةَمستثمراًَقدراتوَوا 

2019َ،695.)َ

َا َالذكاء َالدراساتَعلبقة َمف َالعديد َبحثت َوبوداود،َوقد َ)الخير َالحياة َبجودة لانفعالي
2020َ َراضي، َ Al-Huwailah (2017َ ؛2019؛ َوالنواجحة، َالفرا َحيث2012َ(؛ )

سجمتَتبايناًَفيَعلبقةَالذكاءَالانفعاليَوجودةَالحياة،َوبحثتَدراساتَأخرىَفيَمستوىَ
ستوىَ(َفيَسورياَتدنياًَفيَم2012جودةَالحياةَلدىَالطمبةَحيثَوجدتَدراسةَ)نعيسة،َ

َدراساتَأخرىَكدراسةَ َفي َمرتفعاً َوجد َفيما َالجامعاتَالسورية َلدىَطمبة َالحياة جودة
(َفقدَأشارتَلوجودَمستوىَمتوسطَمفَجودة2019َ(َأماَدراسةَ)راضي،2021َ)شاتيَ
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َالذكاءَ َمستوى َفي َنفسو َالتبايف َىذا َالسابقة َالدراسات َسجؿ َوقد َالطمبة، َلدى الحياة
َ.الانفعاليَلدىَطمبةَالجامعة

َمعََََََ َالتواصؿ َالشبابَفي َلانخفاضَدافعية َملبحظتيا َأثر َعمى َقامتَالباحثة وقد
َأفرزتوَ َبسببَما َذلؾ َفي َالحموؿ َوتقديـ َحوليـ َمف َفيـ َفي َمشاركتيـ َوربما الآخريف

30َالأزمةَالسوريةَمفَمفاىيـَمشحونةَبالسمبيةَبدراسةَاستطلبعيةَعمىَعينةَمكونةَمفَ
َكميتي َطمبة َمف َوطالبة َمستوىََطالب َحيثَوجدت َدمشؽ َجامعة َفي َوالعموـ التربية

َمتوسطَمفَالذكاءَالانفعاليَلدىَالطمبة.

َََََ َلاحظتَالباحثة َالمجاؿ َىذا َالدراساتَفي َمف َالعديد َمراجعة َخلبؿ حسبََ-مف
َالحياةََ-عممياَ وجودَالقميؿَمفَالدراساتَالعربيةَحوؿَالذكاءَالانفعاليَوعلبقتوَبجودة

َالدراساتَالسابقةَلدىَطلببَالجامعاتَ َفيَنتائج َأفَىناؾَتبياناً َاتضح َكما السورية،
حوؿَالعلبقةَبيفَالجودةَالحياةَمعَالذكاءَالعاطفيَحيثَأظيرتَبعضَالدراساتَوجودَ

2019ََ؛َراضي،2020َعلبقةَإيجابيةَبيفَالمتغيريفَمثؿَدراسةَ)الخيرَوبوداود،َ أنجوـ
(2017َ)Anjumَ(َ2017َ؛َالحويمة)Al-Huwaliahََ؛َودراساتَأخرىَلياَنفتَوجود

َ َدراسة َالمتغيريفَمثؿ َبيف َنفسَالتبايفَفيَمستوىَ(Abu Diyar,2014علبقة َوكذا )
َالمتغيريف.

َارتباطَ َمدى َتحديد َفي َأكثر َالبحث َفي َالباحثة َارتأت َالسابقة َالمسوغات َحلبؿ ومف
َبالتساؤؿ َالباحثة َمشكمة َالباحثة َحيثَتصوغ َالحياة َبجودة َالانفعالي ََالذكاء ما التالي:

َالعلاقة بين الذكاء الانفعالي وجودة الحياة لدى عينة من طمبة دامعة دمشق؟ 

 أىداف البحث: -9
 ييدؼَالبحثَالحاليَإلىَتحقيؽَالأىداؼَالآتية:    
 تعرّؼَمستوىَالذكاءَالوجدانيَلدىَالطمبةَأفرادَعينةَالبحث. .1
 البحث.تعرّؼَمستوىَجودةَالحياةَلدىَالطّمبةَأفرادَعيّْنةَ .2
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َلدىَ .3 َالحياة َوجودة َالانفعالي َالذكاء َبيف َالارتباطية َالعلبقة َطبيعة الكشؼَعف
 الطّمبةَأفرادَعيّْنةَالبحث.

تعرّؼَالفروؽَفيَالذكاءَالانفعاليَوفؽَمتغيريَالجنسَوالتّخصصَالدّراسيَلدىَ .4
 الطّمبةَأفرادَعيّْنةَالبحث.

َالجنسَوالتَّ .5 َمتغيري َوفؽ َالحياة َجودة َفي َالفروؽ َلدىَتعرّؼ خصصَالدّراسي
 الطّمبةَأفرادَعيّْنةَالبحث.

 أىمية البحث:  -0
 تتحدَّد الأىميّة النّظريّة والتطبيقية لمبحث في الآتي:

أىميّةَدراسةَ)الذكاءَالانفعاليَوعلبقتوَبجودةَالحياةَلدىَطمبةَالجامعة(؛َحيثَيعدَ -
َ َالعالـ َبالتغيراتَوواقع َلارتباطو َجداً َالميمّة َالمواضيع المضطربَالذيَنعيشوَمف

.  اليوـ

َالتّعرؼَعمىََ - َفيَمحاولة َالأوّؿَمحمياً َالباحثة َعمـ َالبحثَعمىَحدّ َيكوفَىذا قد
 العلبقةَبيفَالذكاءَالانفعاليَوجودةَالحياةَلدىَعينةَمفَطمبةَالجامعة.

إمكانيةَالاستفادةَمفَنتائجَالبحثَفيَتصميـَبرامجَتدريبيةٍَوتنمويةٍَإرشاديةٍَتتضمفَ -
 لدىَالطّمبة.َوأنشطةٍَاجتماعيةٍَتساىـَفيَتنميةَورفعَالذكاءَالانفعاليَخدماتٍَ

أىميةَالشّريحةَالعمريةَ)الشّباب(َوالفئةَالمطبؽَعميياَالبحثَ)طمبةَالجامعة(َحيثَ -
 أنَّياَأرقىَوأىـَفئةٍَفيَتقدـَأيَمجتمع.

 أسئمة البحث: -7
 ؟ماَمستوىَالذكاءَالانفعاليَلدىَالطمبةَأفرادَعينةَالبحث .1
َماَمستوىَجودةَالحياةَلدىَالطمبةَأفرادَعينةَالبحث؟َ .2

 :ات البحث:فرضيّ  -6
 : 0,05تحاول الباحثة اختبار فرضيات البحث عند مستوى دلالة 
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َإحصائيّةٍَ -1 َذاتَدلالةٍ َارتباطيّةٌ بيفَالذكاءَالانفعاليَوجودةَالحياةََلاَتوجدَعلبقةٌ
َلدىَالطمبةَأفرادَعينةَالبحث.

َعينةََ -2 َأفراد َمتوسّطاتَدرجاتَالطّمبة َبيف َإحصائيّةٍ َذاتَدلالةٍ َفروؽٌ َتوجد لا
َالبحثَعمىَمقياسَالذكاءَالانفعاليَتبعاًَلمتغيّرَالجنس.

َعينةَ -3 َأفراد َالطّمبة َدرجات َمتوسّطات َبيف َإحصائيّةٍ َدلالةٍ َذات َفروؽٌ َتوجد لا
َالدّراسي.البحثَعمىَمقياسَالذكاءَالانفعاليَتبعاًَلمتغيّرَالتّخصصَ

َعينةَ -4 َأفراد َالطّمبة َدرجات َمتوسّطات َبيف َإحصائيّةٍ َدلالةٍ َذات َفروؽٌ َتوجد لا
َالبحثَعمىَمقياسَجودةَالحياةَتبعاًَلمتغيّرَالجنس.

َعينةَ -5 َأفراد َالطّمبة َدرجات َمتوسّطات َبيف َإحصائيّةٍ َدلالةٍ َذات َفروؽٌ َتوجد لا
 لدّراسي.البحثَعمىَمقياسَجودةَالحياةَتبعاًَلمتغيّرَالتّخصصَا

َمصطمحات البحث: -5
القدرةَعمىَالانتباهَوالإدراؾَ Emotional intelligence:  عاليالذكاء الانف -5-2

َلمراقبةَ َوفقاً َوتنظيميا َبوضوح، َوصياغتيا َوفيميا َالذاتية َوالمشاعر َللبنفعالات الجيد
دراؾَدقيؽَلانفعالاتَالآخريفَومشاعرىـ،َلموصوؿَمعيـَإلىَعلبقاتَانفعاليةَ اجتماعيةَوا 

َالمياراتَ َمف َالمزيد َوتعمـ َالعقميَوالانفعاليَوالميني، َالرقي َعمى َالفرد َتساعد إيجابية
َ(.2008َ،23الإيجابيةَلمفردَ)مغربي،َ

َ.التيَيحصؿَعميياَالفردَعمىَمقياسَالذكاءَالانفعاليَحثةَإجرائياًَبأنياَالدرجةوتعرفوَالبا
"شُعورَالفردَبأىميةَوقيمةَالحياة،َوانعكاسَذلؾََ:Quality of Lifeجودة الحياة  5-9

إيجابًاًَعمىَجوانبَحياتوَالمختمفة:َالنفسية،َوالصحية،َوالتربوية،َوالاجتماعية،َوىذهَ
الجوانبَنسبيةَوليستَمُطمَقة؛َإذَإنياَتختمؼَمفَفردَلآخرَحسبَأولياتَواىتماماتَكؿَ

َ(.2020َ،425فرد".َ)رفاعيَوآخروف،َ
َالتيَيحصؿَعميياَالفردَعمىَمقياسَجودةَالحياة.َإجرائياًَبأنياَالدرجةَحثةوتعرفياَالبا

 حدود البحث: -8
ّـََالحدود الزّمانيّة -8-2 ؿَراسيَالجامعيَالأوََّخلبؿَالفصؿَالدَّتطبيؽَأدواتَالبحثََ:َت

َـ.2021-2020مفَالعاـَالدراسيَ
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ّـََالحدود المكانيّة -8-9 َت امعةَفيَجَربيةوالتََّالعموـكميتيَتطبيؽَأدواتَالبحثَفيََ:
 َ.دمشؽ

َتطبيؽَأدواتَالبحثَعمىَ:َالحدود البشريّة -8-9  .وطالبةًََاًَلبطا247َتّـَ
َالانفعاليَوَالَىيالحدود الموضوعيّة:  -8-0 َالحياةذكاء والتَّعرؼَعمىَطبيعةََجودة

َالأدواتَالمناسبةَوالأساليبَالإحصائيةَالملبئمةَلطبيعةَ َبينيما،َوذلؾَباستخداـ العلبقة
َ.الموضوع

 
َالإطار النّظريّ: -2
 ذكاء الانفعالي:ال -2-2

َالذكاءَالانفعاليَمفَقبؿَالباحثيفَ َالذكاءَالانفعاليََظيرتَتعريفاتَمتعددةَلمفيوـ مفيوـ
َودورهَفيَالحياةَالإنسانيةَوالمكوناتََوالمختصيف،َعكست فيَمعظمياَأىميةَىذاَالمفيوـ

(َيعرّفوَبأنو:َ"مجموعةَمفAbraham, 2000,169َ) أوَالعناصرَالأساسية.َأماَابراىاـ
َالملبمحَ َواكتشاؼ َالذات َمشاعر َوتصحيح َتقدير َفي َالدقة َإلييا َتعزى َالتي الميارات

َفعيةَوالانجازَفيَحياةَالفرد".الانفعاليةَللآخريفَواستخدامياَلأجؿَالدا
(َيعرّؼَالذكاءَالانفعاليَبأنو:َ"القدرةَعمىFurnham, 2006,819َ) أماَفورنياـََََََ

إدراؾَوفيـَوتناوؿَالعواطؼَوالانفعالاتَوتنظيـَالمشاعرَبحيثَيستطيعَالفردَأفَيؤثرَ
َفيَمشاعرَالآخريف".

القدرةَعمىَإدراؾَالمشاعرَمفَ(َيعرّفوَبأنو:َ"George, 2000,1033) أماَجورجََََََ
خلبؿَالتفكيرَوفيـَالمعرفةَالانفعاليةَوتنظيـَالمشاعرَبحيثَيستطيعَالفردَأفَيؤثرَفيَ

(َبأنو:َ"َمجموعةَمفَالسماتَالمزاجية2011َ:157َمشاعرَالآخريف".َويعرفوَناصرَ)
يـَوالاجتماعيةَالتيَتؤثرَعمىَتنوعَالمحتوىَالوجدانيَللؤشخاصَمفَحيثَمدىَودقةَف

المشاعر،َومفَثـَرفعَمستوىَالقدرةَعمىَمواجيةَومعالجةَالمشكلبتَخاصةَالوجدانيةَ
َوالتواصؿَ َوالفيـ َبالذات، َالوعي َىي: َأساسية َمكونات َأربعة َوتتضمف َبنجاح، منيا

َالاجتماعي،َوالتعبيرَعفَالمشاعر،َوالتكيؼَومعالجةَالمشكلبت".
َا َالذكاء َأف٠٢٢٢أوضحَجولمافَ)َلانفعالي:أبعاد َتتكامؿََ( َأساسية َأبعاد ىناؾَخمسة

َوتتحددَفيماَبينياَمكونةَالذكاءَالانفعالي،َوىي:



 الذكاء الانفعالي وعلاقته بجودة الحياة لدى عينة من طلبة كليتي العلوم والتربية في جامعة دمشق 

 

110 

البعدَالأوؿ:َالمعرفةَالانفعالية:َالقدرةَعمىَالتميزَوالاستجابةَالملبئمةَلمحالاتَالنفسية،َ
َالأمزجةَوالميوؿَوالرغباتَالخاصةَبالآخريف.
َالإنسافَعمى َقدرة َالانفعالات: َإدارة َالثاني: َبطريقةََالبعد َوالتعبيرَعنيا عرضَمشاعره

َسموؾَ َعمى َالأحكاـ َإصدار َمف َوالحد َالاستفزاز، َعف َبعيدة َاجتماعيا مقبولة
َالآخريف،َوبالتاليَقدرةَالفردَعمىَالتحكـَفيَمشاعره.

َبتمؾَ َوالإحساس َالآخريف َمشاعر َإدراؾ َعمى َالقدرة َالانفعالات: َتنظيـ َالثالث: البعد
َال َتعبيرات َ َخلبؿ َمف َوالاستجابةَالمشاعر َوالاتجاىات َالقيـ َوفيـ َوالوجو صوت

لمتصرفاتَوالتعميمات،َالعلبقةَبيفَالشخصَوذاتوَويتضمفَالقدرةَعمىَمعرفةَالذاتَ
والتحكـَفيَتصرفاتوَواحتراميا،َوبناءَالعلبقاتَواتخاذَالقراراتَفيَضوءَفيـَمتقدـَ

َلمقيـَالفرديةَوالاجتماعية.
ىَالتعرؼَوقراءةَمشاعرَالآخريفَوالاستجابةَليا،َويبنىَالبعدَالرابع:َالتعاطؼ:َالقدرةَعم

َتقبؿَ َعمى َقادر َالفرد َكاف َفكمما َبالذات. َالوعي َأساس َعمى َالتفيـ َأو التعاطؼ
َ اَلآخريفَمشاعره َمشاعر َقراءة َفي َميارتو اَزدادت َكمما َبالظيور لَيا َالفرصة تاحة وا 

َ.والتفاعؿَمعيا
عمىَإدارةَالانفعالاتَمعَالآخريفَىيَأساسََةالبعدَالخامس:َالتواصؿَالاجتماعي:َالقدرَ

َعلبقاتَ َإقامة َفي َالأساسية َالميارة َتمؾ َسميـ، َصحي َنحو َالعلبقاتَعمى تناوؿ
إيجابيةَمثمرةَمعَالآخريف.َولكيَتظيرَىذهَالقدرةَلدىَالأشخاصَعمييـَأفَيصمواَ

َويتطمبَالتواف َذواتيـ، دارة َوا  َأنفسيـ َفي َالتحكـ َمف َإلىَمستوىَمتقدـ ؽَمعَأولاًَ
َ(.2013َ،362َشة،َح)الحراَالآخريفَقميلًبَمفَاليدوءَالنفسي

 جودة الحياة  -2-9
َيعدَمفَالمياـَالصعبةَنظراًََََ   َفتعريفيا َيحمموََقدَكتبَالكثيروفَعفَجودةَحياة لما

َالحياة،َ َجودة َتعاريؼ َتعددت َلذا َالبعض؛ َبعضيا َمع َومتفاعمة َمتعددة َجوانب مف
َأنياَ َالحياة َويرىَالباحثوفَفيَجودة ، َالمفيوـ َىذا َفييا وتنوعتَالسياقاتَالتيَاستخدـ
َالنفسيةَ َالصحة َأو َالحياة َعف َالرضا َأو َوالتقدير َالسعادة َأو َالجيدة َإلىَالصحة تشير

َوعدائكةَ)حني ،2014َ ،20(َ َفولفورد َويعرفيا ،)2011َ )Fulfordَََالبناء َذلؾ بأنيا:
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َلظروفوَ َوالقياسَالموضوعي َالحياة، َعف َلمفرد َالعاـ َبالرضا َيتحدد َالذي َالواسع الكمي
(،َويرىَقاموسَعمـَالنفسَالصادرَعفَجمعيةَعمـَالنفسFulford,2011.2َالحياتيةَ)
َجودةAmerican Psychological Associationَ(APA,2015ََالأمريكية َبأف )

َالنفسي،َ َالضيؽ َمف َمنخفضة َبمستويات َمصحوبة َوالرضا َالسعادة َمف َ"حالة الحياة
(.َكماَأكد2020َ،444ََّومستوياتَمرتفعةَمفَالصحةَالبدنيةَوالنفسيةَ)رفاعيَوآخروف،َ

َمجالات:َ َعدة َيضـ َمعقد َنظاـ َىي َحياة َجودة َاف َوالدارسيف، َالباحثيف َمف الكثير
َوَ َنفسية، َجسمية، َكالاتي: َوىي َجميعََ-1َاجتماعية...الخ، َيتضمف َالنفسي: المجاؿ

َالقمؽَ َمثؿ: َالسمبي َالمؤثر َغياب َعمى َويعتمد َالايجابية َالعاطفية َوالحالات المشاعر
َالمتعمقةَ َالنفسي َاضطراباتَالأداء َوكذلؾَجميع َالايجابية والاكتئابَالحالاتَالانفعالية

حثيفَتحتَىذاَالمجاؿَالصحةَالبدنيةَوالقدراتَالمجاؿَالبدني:َحيثَيدمجَالباَ-2بالفرد.َ
َيتضمفَكؿَمفَالعلبقاتَوالوظائؼَالاجتماعية،َمفََ-3الادائية.َ المجاؿَالاجتماعي:

حيثَمدىَاندماجَالفردَفيَالمجتمعَوالنوعيةَوفعاليةَالمساندةَالاجتماعيةَفيَحياةَالفردَ
الرفاىيةَالذاتيةََ-6عادة.َالسَ-5الرضاَعفَالعيش.ََ-4والتقديرَوالتكامؿَالاجتماعي.َ

َ 2021َ)شاتي، َالعالمية226-227، َالصحة َمنظمة َأما .)َWorld Health 
Organizationَ(WHOََفترىَوجود)حةَالجسمية،َستةَأبعادَلمصحةَالنفسيةَىي:َالص

َالفردَ َومعتقدات َوالبيئة، َوالعلبقاتَالاجتماعية، َالاستقلبلية، َومستوى َالنفسية، والصحة
َوالروحية.الدينيةَ

 السّابقة: الدّراسات -24
 (,الجزائر9492) شاتي دراسة -2 -24

 جودة الحياة لدى طلاب طب الأسنانعنوافَالدراسة:َ -
 ىدؼَالدراسة:َمعرفةَمستوىَجودةَحياةَلدىَطلببَطبَالاسناف. -
- َ َمف َتكونت َالدراسة: َبمستشفى40ََعينة َالأسناف َطب َطلبب َمف َوطالبة طالب

 وىراف.
(َلقياسَمستوىَجودة2006َاستخدمتَالباحثةَمقياسَمنسيَوقاسـَ)َأدواتَالدراسة: -

 الحياة.
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 نتائجَالدراسة:َوجودَمستوىَمرتفعَفيَجودةَالحياةَلدىَالطمبةَأفرادَعينةَالدراسة. -

 

 الجزائر (,9494) وبوداود الخير ةدراس -24-9
الجودي الذكاء العاطفي وعلاقتو بجودة الحياة لدى تلاميذ ثانوية عنوافَالدراسة:َ -

 .بمقاسم بمدينة الأغواط
ىدؼَالدراسة:َتعرؼَعلبقةَالذكاءَالعاطفيَبجودةَالحياةَلدىَعينةَمفَطمبةَالثانويةَ -

َعينةَ َأفراد َلدىَالطمبة َالحياة َالانفعاليَوجودة وتعرؼَالفروؽَعمىَمقياسيَالذكاء
 البحثَوفؽَمتغيرَالجنسَ

 ثانوية.طالبَوطالبةَمفَطمبةَال108َعينةَالدراسة:َتكونتَمفَ -
 أدواتَالدراسة:َاستخدـَالباحثوفَمقاييسَتقيسَمتغيراتَالدراسةَمفَإعدادىـ. -
نتائجَالدراسة:َوجودَعلبقةَارتباطيةَذاتَدلالةَإحصائيةَبيفَالذكاءَالعاطفيَوجودةَ -

الحياة،َوكذلؾَفروؽَذاتَدلالةَإحصائيةَلدىَالطمبةَفيَمستوىَالذكاءَالعاطفيَبيفَ
َوَ َالإناث، َلصالح َمتغيرَالجنسيف َوفؽ َالحياة َمقياسَجودة َعمى َفروؽ َوجود عدـ

 الجنس.

 مصر (,9494) وأخرون رفاعي دراسة -24-9
 القمق الاجتماعي وعلاقتو بجودة الحياة لدى طلاب الجامعة عنوافَالدراسة:َ -
ىدؼَالدراسة:َتعرؼَعلبقةَجودةَالحياةَبالقمؽَالاجتماعيَلدىَالطمبةَوتعرؼَدلالةَ -

 جودةَالحياةَوفؽَمتغيرَالجنس.الفروؽَعمىَمقياسَ
 طالبَوطالبةَمفَطمبةَجامعةَبنيا.169ََعينةَالدراسة:َتكونتَمفَ -
(َلقياسَمستوى2015َأدواتَالدراسة:َاستخدـَالباحثوفَمقياسَعبدَالقادرَوآخروفَ) -

 جودةَالحياة.
َالطمبةَ - َلدى َالاجتماعي َالقمؽ َالحياة َجودة َبيف َسالبة َعلبقة َوجود َالدراسة: نتائج

 عمىَمقياسَجودةَالحياةَلصالحَالذكور.ََوفروؽ

َ
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َ

 

  (, الأردنAl-Rabadi,2020الربادي )دراسة  -24-0
Emotional Intelligence and Its Relationship to 
Problem Solving among the Ajloun University- College 
Students. 

طمبة كميات جامعة الذكاء الانفعالي وعلاقتو بحل المشكلات لدى عنوافَالدراسة:َ -
 عجمون.

َالذكاءَالانفعاليَ - َتعرؼَمستوىَالذكاءَالانفعاليَلدىَالطمبةَوعلبقة ىدؼَالدراسة:
َالانفعاليَوفؽَمتغيريَالجنسَ َالمشكلبتَوتعرؼَالفروؽَعمىَمقياسَالذكاء بحؿ

 والتخصصَالدراسي.َ
 طالبَوطالبةَمفَطمبةَجامعةَعجموف.370َعينةَالدراسة:َتكونتَمفَ -
)أدواتَال -  (َلقياسَالذكاءَالانفعالي.2011دراسة:َاستخدـَالباحثَمقياسَمظموـ
َالمشكلبتَومستوىَ - َوحؿ َالانفعالي َالذكاء َبيف َموجبة َعلبقة َوجود َالدراسة: نتائج

َوطمبةَ َالذكور َلصالح َالانفعالي َالذكاء َفي َوفروؽ َالانفعالي َالذكاء َمف مرتفع
 التخصصاتَالتطبيقية.َ

 العراق(, 9422دراسة راضي ) -24-7
 الذكاء الانفعالي وعلاقتو بجودة الحياة لدى طمبة الجامعة عنوافَالدراسة:َ -
ىدؼَالدراسة:َتعرؼَمستوىَالذكاءَالانفعاليَوجودةَالحياةَلدىَالطمبةَوالعلبقةَبيفَ -

َالانفعاليَوجودةَ َالفروؽَعمىَمقياسيَالذكاء َودلالة َالحياة َالانفعاليَوجودة الذكاء
َ.الحياةَوفؽَمتغيرَالجنس

َتكونتَمفَ - َالدراسة: َالتربيةَفيَالجامعة200ََعينة طالبَوطالبةَمفَطلببَكمية
 المستنصرية.
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(َلقياسَمستوىَجودة2006َأدواتَالدراسة:َاستخدمتَالباحثةَمقياسَمنسيَوكاظـَ) -
 الحياة.

َمستوىَمرتفعَفيَالذكاءَالانفعاليَومستوىَمتوسطَفيَجودةَ - َوجود نتائجَالدراسة:
قويةَوموجبةَبيفَالذكاءَالانفعاليَوجودةَالحياةَلدىَالطمبةَأفرادََالحياةَووجودَعلبقة

َالحياةَوفؽَمتغيرَ َالدراسة،َووجودَفروؽَعمىَمقياسيَالذكاءَالانفعاليَوجود عينة
 الجنسَلصالحَالإناث.

 (, اليندkant,2019كانت ) -24-6
Emotional intelligence: A study on university students 

 الذكاء الانفعالي: دراسة عمى طلاب الجامعة.عنوافَالدراسة:َ -
ىدؼَالدراسة:َتعرؼَمستوىَالذكاءَالانفعاليَلدىَالطمبةَودلالةَالفروؽَوفؽَمتغيريَ -

 الجنسَوالتخصصَالدراسي.
 طالبَوطالبةَمفَطمبةَجامعةَسينتراؿَباليند.400َعينةَالدراسة:َتكونتَمفَ -
 قياسَمفَإعدادهَلقياسَالذكاءَالانفعالي.أدواتَالدراسة:َاستخدـَالباحثَم -
َووجودَ - َالطمبة َلدى َالانفعالي َالذكاء َمف َمرتفع َمستوى َاظيرتَوجود َالدراسة: نتائج

َالجنسَلصالحَ َمتغيري َوفؽ َالانفعالي َالذكاء َمقياس َعمى َالطمبة َبيف َدالة فروؽ
َالإناثَومتغيرَالتخصصَلصالحَطمبةَكميةَالتربية.

  , الكويتAl-Huwailah (9425) دراسة الحويمة -24-5
Quality of Life and Emotional Intelligence in a Sample of 
Kuwait University Students 

 جودة الحياة والذكاء الانفعالي لدى عينة من طمبة جامعة الكويت عنوافَالدراسة:َ -
طمبةَالجامعةَىدؼَالدراسة:َتعرؼَعلبقةَجودةَالحياةَبالذكاءَالانفعاليَلدىَعينةَمفَ -

َعينةَ َأفراد َلدىَالطمبة َالحياة َالانفعاليَوجودة وتعرؼَالفروؽَعمىَمقياسيَالذكاء
 البحثَوفؽَمتغيرَالجنس

 طالبَوطالبةَمفَطمبةَجامعةَالكويت.400َعينةَالدراسة:َتكونتَمفَ -
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َوالذكاءَ - َالحياة َجودة َتقيس َإعدادىا َمف َمقاييس َالباحثة َاستخدمت َالدراسة: أدوات
 الانفعالي.

نتائجَالدراسة:َاظيرتَوجودَعلبقةَدالةَبيفَالذكاءَالانفعاليَوجودةَالحياةَلدىَالطمبةَ -
َوالذكاءَ َالحياة َوالإناثَعمىَمقياسيَجودة َالذكور َبيف َإحصائياً َفروؽَدالة ووجود

 الانفعاليَلصالحَالإناث.

 (, فمسطين9429دراسة )الفرا والنواجحة,   -24-8
الوجداني وعلاقتو بجودة الحياة والتحصيل الأكاديمي لدى الذكاء عنوافَالدراسة:َ -

 الدارسين بجامعة القدس المفتوحة بمنطقة خان يونس التعميمية
 ىدؼَالدراسة:َتعرؼَالعلبقةَبيفَالذكاءَالوجدانيَوجودةَالحياةَلدىَالدراسيف. -
 دارسَودارسةَمفَالدراسيفَفيَجامعةَالقدس300َعينةَالدراسة:َتكونتَمفَ -
لدراسة:َاستخدمتَالباحثافَمقاييسَتقيسَالذكاءَالانفعاليَوجودةَالحياةَمفَأدواتَا -

 إعدادىما.
َالطمبةَ - َلدى َالانفعالي َوالذكاء َالحياة َفيَجودة َمستوىَمرتفع َوجود َالدراسة: نتائج

َووجودَعلبقةَدالةَبيفَالذكاءَالانفعاليَوجودةَالحياةَلدىَالدارسيف.
تبعاَلمتغيرَالجنسَلصالحَوجودَفروؽَدالةَعمىَمقياسَقمؽَالموتََنتائجَالدّْراسة:َ -

َتطبيقي(.َؽَلصالحَالتخصصاتَالدراسيةَ)نظري،الإناثَفيماَلـَتسجؿَفروَ
 (, سوريا9429دراسة )نعيسة,  -24-2

 جودة الحياة لدى طمبة جامعتي دمشق وتشرينعنوافَالدراسة:َ -
َلدىَ - َالحياة َتعرؼَمستوىَجودة َالفروؽَوفؽَمتغيريَىدؼَالدراسة: َودلالة الطمبة

 الجنسَوالتخصص.
 طالبَوطالبةَمفَطمبةَجامعتيَدمشؽَوتشريف.360َعينةَالدراسة:َتكونتَمفَ -
 (َلقياسَجودةَالحياة.2006أدواتَالدراسة:َاستخدمتَالباحثةَمقياسَمنسيَوكاظـَ) -
فروؽَنتائجَالدراسة:َوجودَمستوىَمنخفضَفيَجودةَالحياةَلدىَالطمبةَوعدـَوجودَ -

َعمىَالمقياسَوفؽَمتغيريَالجنسَوالتخصصَالدراسي.َ

 تعقيب عمى الدّراسات السّابقة:
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َالسّابقة َلمدّراسات َالسّابؽ َالعرض َخلبؿ َ مف َأنَّو َوفرةَيتَّضح َمف َالرّغـ وعمى
َأنَّوَعمىَ ،َوتعدّدَالدّراساتَالأجنبيةَحوؿَىذهَالمتغيرات،َإلاَّ الدّراساتَالعربيّةَبشكؿٍَعاّـ

ليَوجودةَالمحميَّلاَتوجدَأيَدراسةَعمىَحدَعمـَالباحثةَتناولتَالذكاءَالانفعاالصّعيدَ
َخلبؿَالعقديفَالحياة َمفَالبحوثَالتيَبدأتَتأخذَمنحىَجديداً َالبحثَواحداً َىذا ،َويُعدُّ

َ َوأىميتو، َ َالإيجابي َالنفس َعمـ َبمياديف َالاىتماـ َنتيجة َالبحثَ يُلبحظوَالأخيريف أفَّ
َالجامعةَكعينةَدراسةَالحاليَتشابوَمعَبعض ََالدّراساتَالسّابقةَفيَتناولوَطمبة َتّـَ وقد

َت َفي َالسَّابقة َالدّْراسات َنتائج َومف َالسابقة، َالدراسات َأدوات َمف َنتائجَالاستفادة فسير
َالدّْراسةَالحاليَّة.

َمنيج البحث: -11
َعمىَدراسةََاعتمدَََ َيعتمد َالذي َالمنيج َوىو َالارتباطي، َالوصفي َالبحثَالمنيج ىذا

الواقعَأوَالظاىرةَكماَىيَفيَالواقع،َوييتـَبوصفياَوصفاًَدقيقاًَمفَخلبؿَالتعبيرَالنوعيَ
َبيفَ َالعلبقات َبدراسة َييتـ َكما َخصائصيا، َويوضح َويوضحيا َالظاىرة، َيصؼ الذي

َوالت َالظواىر، َتمؾ َوتحميؿ َىذهَالظواىر، َفي َالداخمية َالارتباطات َلمعرفة َفييا عمؽ
َالأخ َالظواىر َوبيف َبينيا َالخارجية َوالارتباطات َالظواىر َ)عباس َآخروفرى ،2007َ،

75.)َ

َ:نة البحثوعيِّ  المجتمع الأصمي -12
َ)قسـَعمـَََ يتكوفَالمجتمعَالأصميَلمبحثَمفَجميعَطمبةَالسنةَالثالثةَفيَكميةَالعموـ

ـ،2021َ-2020الحياة(َوفيَكميةَالتربيةَ)قسـَعمـَالنفس(َالمسجميفَفيَالعاـَالدراسيَ
طالباًَوطالبةًَموزعيف690ََوالبالغَعددىـَحسبَإحصائيةَقسـَشؤوفَالطمبةَفيَالكميتيفَ

َو330َ َإناث.438ََذكورَو252ََطالباًَفيَعمـَالنفسَمنيـ360ََطالباًَعموـ

َالمجتمعََتاعتمد َأفراد َبيف َمف َالمتيسرة َالطريقة َالبحثَعمى َسحبَعينة َفي الباحثة
َالباحثَمفَ َيختارىا َالتي َالعينة َبأنّيا َالحالة َفيَىذه َوتوصؼَالعينة َلمبحث، الأصمي

بميـَبالصدفة،َأوَالأفرادَالذيفَيشعرَالأفرادَالذيفَيسيؿَالوصوؿَإلييـَأوَالأفرادَالذيفَيقا
َ َ)عباسَوآخروف، َالاشتراؾَفيَالعينة َلـَيرفضوا َيمَّكفََ(2007َ،228أنيـ َحيثَلـ ؛
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عددَالطمبةَالمداوميفَمفَتحقيؽَمنيجيةَالبحثَالعشوائيَالمنظـَلمعينة،َولاَسيماَضمفَ
َ َالعينة َأفراد َعدد َبمغ َوقد َالمتاحة، َوطالبة247ًََظروؼَالتطبيؽ ََطالباً 116َموزعيف

َو َ 131ََذكور َو147َإناث؛ َحياة َتمثيؿ100ََطالبَعمـ َبمغتَنسبة َوقد َنفس، عمـ
َ َلممجتمعَالأصميَ 3557َالعينة َمعادلة َباستخداـ َالعينة َحجـ َتحديد َوتّـَ َستيففَ%َ، "

َ َالتاليَSteven Thompsonَ("Thompson,2012,59)ثُمبسوف َالجدوؿ َويوضح ،
َإل َالبحثَونسبتيـ ىَالمجتمعَالأصميَوفؽَمتغيريَالجنسَوالتخصصَتوزعَأفرادَعينة

َالدراسي.

( يوضح توزع أفراد عينة البحث ونسبتيم إلى المجتمع الأصمي وفق 2جدول رقم )
 متغيري الجنس والتخصص الدراسي.

 التّخصص الدّراسي
عدد 
 الذّكور

عدد 
 الإناث

العدد 
 النّسبة إلى المجتمع الأصمي الكمي

 عمم الحياة

 عمم النفس

87 

29 

60 

71 

147 

100 

44.5%َ

27,7%َ

 %35,7 247 131 116 المجموع

 29 أدوات البحث
 مقياس الذكاء الانفعالي: -29-2

لقياسَالذكاءَالانفعاليَلدىَالطمبةَأفرادَعينةَالبحثَفقدَاستخدمتَالباحثةَمقياسَراضيَ
َمف2019َ) َالأولية َوالذيَيتكوفَبصورتو َعمى54ََ( َموزعة َوفؽَالجدوؿ5َبند َأبعاد

َالتالي:

 ( يوضح أبعاد مقياس الذكاء الانفعالي وبنوده2جدول رقم )
َالبنودَأبعادَمقياسَالذكاءَالانفعالي

1َ،2َ،3َ،5َ،7َ،8َ،10َ،14َ،49َ،51ََالمعرفةَالانفعالية
4َ،6َ،9َ،11َ،12َ،13َ،16َ،17َ،18َ،26َ،28َ،31َ،50َ،53ََإدارةَالانفعالات
15َ،19َ،20َ،21َ،22َ،23َ،24َ،25َ،27َ،29َ،30َ،32ََتنظيـَالانفعالات
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َ،33َ،34َ،35َ،37َ،38َ،40َ،41َ،44َ،54ََالتعاطؼ
36َ،39َ،42َ،43َ،45َ،46َ،47َ،48َ،52ََالتواصؿَالاجتماعيَ

يصححَالمقياسَوفؽَتوزعَخمسيَيعطىَالدرجاتَالتاليةَلمعباراتَالإيجابية:َ)يحدثَََََ
َ 5َدائما َعادة َيحدث َأحيانا4ًَ، َيحدث َنادرا3ًَ، َيحدث َيحدث2، َلا َتوزيع1َ، َويتـ .)

َالمستوياتَوفؽَالتالي:َ

1533َ=3َ÷1ََ-5عددَالمستوياتَ=َ÷َالحدَالأدنى(ََ–)الحدَالأعمىَلمتوزعَ

َالمستوىَالمنخفض :1-2533َ َ َ َ ََ َالمتوسط: 3567ََ-2534المستوى َ َ َ المستوىََ
5َ-3568َالمرتفعَ

 الدِّراسة السيكومترية: -
َتطبيؽَالمقياسَعمىَعيّْنةَاستطلبعيّةَبمغَحجمياَ) َخارجَمفَ(َطالبٍَوطالبة30تّـَ

بصورتوَالنيائيةَعمىَعينةَقبؿَتطبيقوََوذلؾَلحسابَصدؽَوثباتَالمقياسَعينةَالبحث
َ.الأساسيةَالبحث

َالتحقValidityََّالصّدق  َؽَمفَصدؽَالمقياسَباستخداـ::َتّـَ
َعرضَالمقياسَعمىَبعضَالمحكّْميفَمفَ:Face validityَصدق المحكِّمين:  -أَ تّـَ

أساتذةَكميّةَالتّربيةَفيَجامعةَدمشؽَمفَاختصاصاتَ)عمـَالنّفس،َالإرشادَالنفسي،َ
القياسَوالتقويـ(،َمعَتقديـَالتّعريؼَالنّظريَّوالإجرائيَّلمذكاءَالانفعاليَوعرضَأبعادَ

َالمقي َلعبارات َالتّحكيـ َإجراءات َمف َالانتياء َوبعد َبعدّةَالمقياس، َالمقياس َمرَّ اس
َالمحكّْميفَوحذؼَ َعمىَآراءَالسّادة تعديلبتَمفَحيثَصياغةَبعضَالعباراتَبناءً

"ََحثَتنصَعمىCoperَبعضَالبنودَوالأبعادَبناءَعمىَدلالةَنتائجَمعادلةَ"َكوبرَ
.َحيثَتـَحذؼَبعد100َ×َالعددَالكمي(َ÷َأفَنسبةَالاتفاؽَ=َ)عددَمراتَالاتفاؽَ

َبند.45َاعيَببنودهَكافةَليصبحَالمقياسَيتكوفَمفَالتواصؿَالاجتم
 :Internal Consistencyالاتِّساق الدّاخميّ   - ب

َبحسابَ َالانفعالي َلمقياسَالذكاء َالداخمي َالاتساؽ َمفَصدؽ َالتحقؽ َجرى وقد
معامؿَارتباطَبيرسوفَبيفَدرجةَكؿَبندَوالدرجةَالكميةَلمبعدَالذيَينتميَإليو،َودرجةَكؿَ
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بندَمعَالدرجةَالكمةَلممقياسَككؿَودرجةَكؿَببعدَمفَأبعادَالمقياسَمعَالدرجةَالكميةَ
َ،َوكانتَالنّتائجَكالآتي:SPSS-23ـَالبرنامجَالإحصائيَلممقياسَككؿ؛َوذلؾَباستخدا

َ
 معامل الارتباط بين درجة كلّ بند والدّرجة الكميّة لمبعد التاّبع لو: -2

يوضح معامل الارتباط بين درجة كلّ بند والدّرجة الكميّة لمبُعد الذي ) 9(جدول رقم 
 ينتمي إليو.

َالتعاطؼَالانفعالاتتنظيـََإدارةَالانفعالاتَالمعرفةَالانفعالية
َدلالةَارتباطَبندَدلالةَارتباطَبندَدلالةَارتباطَبندَدلالةَارتباطَبند
1َ.589** .001 11َ.687** .000 25َ.622** .000 37َ.555** .000 
2َ.588** .001 12َ.722** .000 26َ.576** .000 38َ.432** .000 
3َ579** .000 13َ.722** .001 27َ677** .001 39َ.543** .001 
4َ.612** .000 14َ.802** .000 28َ.777** .000 40َ.712** .000 
5َ.578** .001 15َ.734** .000 29َ.722** .000 41َ.454** .000 
6َ.582** .001 16َ.699** .002 30َ.654** .000 42َ.622** .000 
7َ.622** .001 17َ.729** .000 31َ.698** .001 43َ.609** .001 
8َ.576** .000 18َ.733** .000 32َ.509** .000 44َ.432** .000 
9َ.549** .001 19َ.540* .041 33َ.732** .000 45َ.654** .000 
10َ.554** .001 20َ.589** .001 34َ.694** .000 َََ
َََ21َ.622** .000 35َ.628** .001 َََ
َََ22َ.566** .001 36َ.519** .000 َََ
َََ23َ.609** .001 ََََََ
َََ24َ.531* .039 ََََََ

0505َ*َداؿَعندَمستوىَدلالةََ-0501َداؿَعندَمستوىَدلالةَ**َ
َجميعَمعاملبتَارتباطَبيرسوفَبيف3َيتضحَمفَخلبؿَالنتائجَالمبينةَفيَالجدوؿَ) (َأفَّ

َ َدلالة َمستوى َعند َإحصائياً َدالة َإليو َينتمي َالذي َالبعد َودرجة َبند َكؿ 0.01َدرجة
َمماَيدؿَعمىَصدؽَالاتساؽَالداخميَلمبنودَمعَأبعادىا.0,05َومستوىَدلالةَ

َ
َ
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 :معامل الارتباط بين درجة كلّ بند والدّرجة الكميّة لممقياس -9

 ( يوضح معامل ارتباط كل بند مع الدرجة الكمية لمقياس الذكاء الانفعالي0جدول رقم )

0501َداؿَعندَمستوىََ**َ
َجميعَمعاملبتَارتباطَبيرسوفَبيف4َيتضحَمفَخلبؿَالنتائجَالمبينةَفيَالجدوؿَ) (َأفَّ

َ َمستوىَدلالة َعند َإحصائياً َلممقياسَدالة َالكميَّة َوالدرجة َكؿَبند َيدؿ0.01ََدرجة مما
َعمىَصدؽَالاتساؽَالداخميَلمبنودَمعَالدرجةَالكميّةَلممقياس.

َ
َ
َ

1َ2َ3َ4َ5َ6َ7َ8َ9ََبند
 **522.َ**671. **467. **532. **544. **534. **622. **565. **543.َارتباط
000َ. 001. 002. 000َ.000. 000. 002. 001َ.000.َدلالة
10َ11َ12َ13َ14َ15َ16َ17َ18ََبند
 **398.َ**521. **422. **601. **514. **398. **543. **456. **523.َارتباط
001َ. 001. 002. 001َ.000. 001. 002. 001َ.000.َدلالة
19َ20َ21َ22َ23َ24َ25َ26َ27ََبند
 **423.َ**389. **402. **392. **588. **418. **388. **709. **643.َارتباط
001َ. 001. 002. 001َ.000. 001. 000. 000َ.000.َدلالة
28َ29َ30َ31َ32َ33َ34َ35َ36ََبند
 **455.َ**455. **390. **378. **567. **618. **423. **543. **611.َارتباط
000َ. 002. 002. 000َ.000. 000. 002. 000َ.000.َدلالة
37َ38َ39َ40َ41َ42َ43َ44َ45ََبند
 **495.َ**499. **566. **622. **431. **555. **423. **549. **681.َارتباط
000َ. 000. 001. 000َ.001. 002. 002. 000َ.000.َدلالة
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َ
 :والدّرجة الكميّة لممقياسمعامل الارتباط بين درجة كلّ بعد  -9

( يوضح معامل الارتباط بين كل بعد والدّرجة الكميّة لمقياس الذكاء 7جدول رقم )
 الانفعالي

 الدلالة معامل الارتباط أبعاد المقياس
 000. **722. المعرفةَالانفعالية
 000.َ**655. إدارةَالانفعالات
 000. **566. تنظيـَالانفعالات

 000. **822. التعاطؼ
0501َداؿَعندَمستوىََ             **

َجميعَمعاملبتَارتباطَبيرسوفَبيف5َيتضحَمفَخلبؿَالنتائجَالمبينةَفيَالجدوؿَ) (َأفَّ
َ َمستوىَدلالة َعند َإحصائياً َلممقياسَدالة َالكميَّة َوالدرجة َيدؿ0.01ََدرجةَكؿَبعد مما

َعمىَصدؽَالاتساؽَالداخميَللؤبعادَمعَالدرجةَالكميّةَلممقياس.
دق التّمييزيّ  -ج حصائيّ،َ”Discriminate Validation“الصِّ َكميّ،َوا  :َىوَمفيوـ

يعبّْرَبمغةَالعددَعفَدرجةَتمؾَالحساسيّة،َومدىَقدرةَالبندَعمىَالتّمييز،َأوَالتفّريؽَبيفَ
َ َأو َالجانب، َذلِؾ َفي َالأفراد َأفَّ َفي َولاشؾَّ َيتصدَّىَلقياسيا، َالّتي َالسّْمة، َمف المظير

َوُضِعتَ َفيَقياسَما َونجاحيا َبصدؽَتمؾَالبنود، َمباشرةً َتتّصؿ َلمبنود َالتمييزيّة القدرة
،2006َلقياسو،َوذلِؾَمفَخلبؿَمقارنةَالفئاتَالمتطرّفةَفيَالمقياسَنفسو"،َ)ميخائيؿ،َ

َالتّمييزي152َّ دؽ َالصّْ َحساب َتّـَ َوقد َالصدؽََ( َعينة َالمقياسَعمى َتطبيؽ َخلبؿ مف
َالأولىَ َتمثؿ َمجموعتيف َأخذ َتـ َثـ َتصاعدياً، َوترتيبيا َدرجاتيـ َحساب َتـ َثـ والثبات

َ َومثمت َالمعرفية َالتشوىات َمرتفعي َمنخفضي25َمجموعة َتمثؿ َوالثانية َالعينة %َمف
عتيفَتـَ%َمفَالعينةَولغرضَمعرفةَالفروؽَبيفَالمجمو25َالتشوىاتَالمعرفيةَومثمتَ

َ"َ.T- testَاختبارََاستخداـَ"



 الذكاء الانفعالي وعلاقته بجودة الحياة لدى عينة من طلبة كليتي العلوم والتربية في جامعة دمشق 

 

122 

َ
َ
َ
َ

 (َيوضحَالفروؽَبيفَمجموعةَمرتفعيَومنخفضيَالذكاءَالانفعالي6َجدوؿَرقـَ)
حجم 
المتوسط  المجموعة العينة

 الحسابي
الانحراف 
مستوى  tقيمة  المعياري

 الدلالة

منخفضيَالذكاءَ 8
 1596َ0582َالانفعالي

2,22َ0.00َ
0590َ 3595َالانفعاليمرتفعيَالذكاء8ََ

َبالنسبةَلمجموعةَمرتفعيَالتشوىاتَالمعرفية6َيتضحَمفَالجدوؿَرقـَ) َأفَّالفرؽَداؿّّ )
0500َومستوىَالدلالةَالمحسوبt-testَ"2,22ََ)ت(َفيَاختبارَ"ََ حيثَبمغتَقيمةَ

َ َالمعتمد َأصغرَمفَمستوىَالدلالة َمرتفعي0,05ََوىو َالفروؽَلصالحَمجموعة ووجود
رتفعيَومنخفضيَالذكاءَالذكاءَالانفعاليَيدؿَعمىَقدرةَالمقياسَعمىَالتميزَبيفَالأفرادَم

َالانفعالي.
 الثبات:  -

َالنّصفية َوالتّجزئة َكرونباخ َثباتَألفا َطرؽ َثباتَالمقياسَباستخداـ َالتّحقُّؽَمف  تّـَ
َوالثباتَبالإعادة.

َبالنّْسبةَالثّبات بطريقة ألفا كرونباخ -أَ َكرونباخ َألفا َبطريقة َالثبات َمعامؿ َبمغ :
َ َتدؿَعمىَثباتَعاليَحسبَمقياسَ(823.لممقياسَالكميّ (،َوىيَدرجةَعالية

َ َبدرجة َالثبات َاعتمد َالذي َ)0,70َنانمي َأدنى  Nunnally  andكحد
Bernstein,1994, 264-265 .) 

َحسابSplit – Half Methodََلنّصفيّةالثّبات بطريقة التّجزئة ا -ب -بَ َتّـَ :
َبيفَ َالارتباط َمعامؿ َحساب َطريؽ َعف َوذلؾ َالنّصفيّة، َالتّجزئة الثبّاتَبطريقة
النّصؼَالأوّؿَمفَبنودَالمقياسَوالنّصؼَالثاّنيَمفَبنودَالمقياس،َوكذلؾَبالنسبةَ
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َلمم َبالنسبة َالنّصفيّة َالتّجزئة َبمغَمعامؿَالثبّاتَبطريقة َوقد قياسَالكمّيَلكؿَبعد
(.886). 

:َحيثَقامتَالباحثةَبإعادةَتطبيؽَمقياسَالذكاءَالانفعاليَنفسوَالثبات بالإعادة -جَ
َأسبوعيفَمفَالتطبيؽ،َوكافَمعامؿَالثباتَ وعمىَنفسَالعينةَالاستطلبعيةَبعد
َومتوسطاتَ َالأوؿ َالاختبار َفي َالانفعالي َلمذكاء َالكمية َالدرجة َمتوسطات بيف

899َ.تبارَالثانيَالدرجةَالكميةَفيَالاخ
 يوضح معاملات الثبّات لمقياس الذكاء الانفعالي  (5(جدول رقم 

 البعد
عدد 
 البنود

ألفا 
 باخكرون

التّجزئة 
 النّصفيّة

الثبات 
 لإعادةا

 **755.َ**822. **775. 10 المعرفةَالانفعالية
 **798. **798. **780. 14 إدارةَالانفعالات
 **898. **734. **821. 12 تنظيـَالانفعالات

َ**909. **722. **812. 9 التعاطؼ
 **899. **886.َ**823. 45 الدرجة الكميَّة

َمعاملبتَثباتَألفاَكرونباخ7نلبحظَمفَخلبؿَالجدوؿَرقـَ) والتجزئةَالنصفيةََ(َأفِّ
َودالةَ َلمقياسَالذكاءَالانفعاليَبدرجتوَالكميةَوأبعادهَالأربعةَعاليةَجداً والثباتَبالإعادة

َتجعمو0,01ََعندَمستوىَدلالةَ َيدؿَعمىَتمتعَالمقياسَبالثباتَبدرجةَعاليةَجداً وىذا
َصالحَلمتطبيؽَعمىَعينةَالبحثَالأساسية.

جودةَالحياةَلدىَالطمبةَأفرادَعينةَالبحث؛ََلغرضَقياس:َجودة الحياة مقياس -29-9
أبعاد5ََبندَموزعةَعمى40ََ(َوالذيَيتكوفَمفSaleh,2014َاستخدمتَالباحثةَمقياسَ)

َوفؽَالجدوؿَالتالي:

 ( يوضح أبعاد مقياس جودة الحياة وبنوده8جدول رقم )
 عدد البنود البنود أبعاد مقياس جودة الحياة

6َ،9َ،17َ،25َ،31َ،35َ6َ الصحة الجسدية

،2َ،5َ،7َ،10َ،11َ،13َ،16َ،18َ،20َ،21ََ،23َ الصحة النفسية
26َ،28َ،33َ،34َ،37َ،40َ17َ

3َ،4َ،8َ،15َ،19َ،27َ،29َ،32َ،38َ،39َ10َ العلاقات الاجتماعية
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14َ،24َ،30َ،36َ4َ إدارة الوقت
1َ،12َ،22َ3َ القيم

َ

َ

َويصححَالمقياسَوفؽَتقديرَخماسيَ)ليكمرت(َكماَيمي:
َ َبشدة َأوافؽ5ََ–)أوافؽ 4َََ-درجات، َمتردد 3َََ–درجات، َموافؽ َغير َ–درجات،

َدرجةَواحدة(،َويتـَتوزيعَالمستوياتَوفؽَالتالي:َ-درجتاف،َغيرَموافؽَبشدة
1533َ=3َ÷1ََ-5عددَالمستوياتَ=َ÷َالحدَالأدنى(ََ–)الحدَالأعمىَلمتوزعَ
َ 2533َ-1المستوىَالمنخفض: َ َ َ ََ َالمتوسط: 3567ََ-2534المستوى َ َ َ المستوىََ

5َ-3568َالمرتفعَ
وقدَتمتَوفؽَالطرؽَالمشارَإليياَفيَدراسةَمقياسَالذكاءََ:الدراسة السيكومترية

َالانفعالي.
وقدَقاـَالمحكميفَبعدَعرضَالمقياسَعمييـَبتعػديؿَصػياغةَلغويػةََصدق المحكمين: -أَ

 لبعضَالبنود.
َداخميَكماَيمي:وقدَجرىَالتحقؽَمفَصدؽَالاتساؽَالَصدق الاتساق الداخمي: -بَ

 معامل الارتباط بين درجة كلّ بند والدّرجة الكميّة لمبعد التاّبع لو:
يوضح معامل الارتباط بين درجة كلّ بند والدّرجة الكميّة لمبُعد الذي  )2(جدول رقم 

 ينتمي إليو.
 التعاطف تنظيم الانفعالات إدارة الانفعالات المعرفة الانفعالية

َدلالةَارتباطَبندَدلالةَارتباطَبندَدلالةَارتباطَبندَدلالةَارتباطَبند
1َ.455** .000 11َ.633** .000 21َ.457** .000 31َ.498** .000 
2َ.422** .000 12َ.543** .000 22َ.566** .000 32َ.566** .000 
3َ.455** .000 13َ.776** .000 23َ766* .000 33َ.491** .000 
4َ.555** .000 14َ.544** .000 24َ.647** .000 34َ.566** .000 
5َ.622** .000 15َ.543** .000 25َ.487** .000 35َ.490** .000 
6َ.432** .001 16َ.367** .000 26َ.490** .000 36َ.566** .000 
7َ.422** .001 17َ.809** .000 27َ.436** .000 37َ.566** .000 
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8َ.490** .000َ18َ.456** .000 28َ.577** .000 38َ.655** .000 
9َ.455** .001 19َ.432* .041 29َ.544** .001 39َ.423** .001 
10َ.455** .001 20َ.313** .001 30َ.455** .001 40َ.394** .000 

0505َ*َداؿَعندَمستوىَدلالةََ-0501َداؿَعندَمستوىَدلالةَ**َ
َجميعَمعاملبتَارتباطَبيرسوفَبيف9َيتضحَمفَخلبؿَالنتائجَالمبينةَفيَالجدوؿَ) (َأفَّ

َ َدلالة َمستوى َعند َإحصائياً َدالة َإليو َينتمي َالذي َالبعد َودرجة َبند َكؿ 0.01َدرجة
َمماَيدؿَعمىَصدؽَالاتساؽَالداخميَلمبنودَمعَأبعادىا.0,05َومستوىَدلالةَ

 :معامل الارتباط بين درجة كلّ بند والدّرجة الكميّة لممقياس
 

 جودة الحياةالكمية لمقياس  وضح معامل ارتباط كل بند مع الدرجة( ي24جدول رقم )

0501َداؿَعندَمستوىََ**َ
َجميعَمعاملبتَارتباطَبيرسوفَبيف4َيتضحَمفَخلبؿَالنتائجَالمبينةَفيَالجدوؿَ) (َأفَّ

َ َمستوىَدلالة َعند َإحصائياً َلممقياسَدالة َالكميَّة َوالدرجة َكؿَبند َيدؿ0.01ََدرجة مما
َعمىَصدؽَالاتساؽَالداخميَلمبنودَمعَالدرجةَالكميّةَلممقياس.

َ
َ

 24 2 8 5 6 7 0 9 9 2َبند
 **446. **519.َ**422. **589. **433. **522. **498. **533. **433. **398.َارتباط
 000َ.000. 001. 002. 000َ.000. 000. 002. 000َ.000.َدلالة
 94 22 28 25 26 27 20 29 29 22َبند
 **543. **367.َ**555. **509. **433. **599. **377. **655. **490. **344.َارتباط
 000َ.000. 000. 000. 001َ.001. 000. 000. 001َ.000.َدلالة
 94 92 98 95 96 97 90 99 99 92َبند
 **398. **455.َ**344. **402. **392. **588. **418. **388. **709. **643.َارتباط
 001َ.001. 001. 000. 001َ.000. 001. 000. 000َ.000.َدلالة
 04 92 98 95 96 97 90 99 99 92َبند
 **423. **522.َ**434. **390. **378. **567. **618. **423. **543. **611.َارتباط
 000َ.000. 001. 002. 000َ.000. 000. 002. 000َ.000.َدلالة



 الذكاء الانفعالي وعلاقته بجودة الحياة لدى عينة من طلبة كليتي العلوم والتربية في جامعة دمشق 

 

126 

َ
َ
َ

 :والدّرجة الكميّة لممقياسمعامل الارتباط بين درجة كلّ بعد 
جودة مقياس ( يوضح معامل الارتباط بين كل بعد والدّرجة الكميّة ل22جدول رقم )

 الحياة
 الدلالة معامل الارتباط أبعاد المقياس
 000. **745. الصحةَالجسدية
 000.َ**759. الصحةَالنفسية

 000. **622. العلبقاتَالاجتماعية
 000. **749. إدارةَالوقت

 000. **723.َالقيـ
0501َداؿَعندَمستوىََ             **

َجميعَمعاملبتَارتباطَبيرسوفَبيف11َيتضحَمفَخلبؿَالنتائجَالمبينةَفيَالجدوؿَ) (َأفَّ
َ َمستوىَدلالة َعند َإحصائياً َلممقياسَدالة َالكميَّة َوالدرجة َيدؿ0.01ََدرجةَكؿَبعد مما

َعمىَصدؽَالاتساؽَالداخميَللؤبعادَمعَالدرجةَالكميّةَلممقياس.
دق التّمييزيّ  -ج دؽَالتّمييزيَّمفَخلبؿَتطبيؽَالمقياسَعمىَالصِّ َحسابَالصّْ :َوقدَتّـَ

عينةَالصدؽَوالثباتَثـَتـَحسابَدرجاتيـَوترتيبياَتصاعدياً،َثـَتـَأخذَمجموعتيفَتمثؿَ
َمرتفعيَجودة َومثمتََالأولىَمجموعة َمنخفضي25َالحياة َتمثؿ َوالثانية َالعينة %َمف

%َمفَالعينةَولغرضَمعرفةَالفروؽَبيفَالمجموعتيفَتـَاستخداـ25َجودةَالحياةَومثمتَ
َ"َ.T- testَاختبارََ"

 (َيوضحَالفروؽَبيفَمجموعةَمرتفعيَومنخفضيَجودةَالحياة12َجدوؿَرقـَ)
حجم 
المتوسط  المجموعة العينة

 الحسابي
 الانحراف
مستوى  tقيمة  المعياري

 الدلالة
 1592َ0579َمنخفضيَجودةَالحياة 8

2,39َ0.01َ
0589َ 3553َمرتفعيَجودةَالحياة8َ
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(َ َحيث6َيتضحَمفَالجدوؿَرقـ َالحياة َبالنسبةَلمجموعةَمرتفعيَجودة َالفرؽَداؿّّ َأفّ )
َ "َ َاختبار َفي َ)ت( َقيمة t-testَبمغت َالمحسوب2,39ََ" َالدلالة وىو0501ََومستوى

َالمعتمدَ َالفروؽَلصالحَمجموعةَمرتفعيَجودة0,05ََأصغرَمفَمستوىَالدلالة ووجود
َالحياةَيدؿَعمىَقدرةَالمقياسَعمىَالتميزَبيفَالأفرادَمرتفعيَومنخفضيَجودةَالحياة.

 الثبات:  -
َ َثباتَألفا َطرؽ َثباتَالمقياسَباستخداـ َالتّحقُّؽَمف َالنّصفيةتّـَ َوالتّجزئة  كرونباخ

َوالثباتَبالإعادة.
َبالنّْسبةَالثّبات بطريقة ألفا كرونباخ -تَ َكرونباخ َألفا َبطريقة َالثبات َمعامؿ َبمغ :

 (،َوىيَدرجةَعاليةَتدؿَعمىَثباتَعالي.(810.لممقياسَالكميَّ
َالتّجزئةَالثّبات بطريقة التّجزئة النّصفيّة -ب -ثَ َالثبّاتَبطريقة َمعامؿ َبمغ َوقد :

 .(822.نّصفيّةَبالنسبةَلممقياسَالكمّيَ)ال
889َ.:َوقدَبمغَمعامؿَالثباتَالثبات بالإعادة -حَ

 يوضح معاملات الثبّات لمقياس جودة الحياة (29(جدول رقم 
 الثبات لإعادة التّجزئة النّصفيّة ألفا كرونباخ عدد البنود البعد

 **888.َ**877. **812. 6 الصحةَالجسدية
 **812. **812. **791. 17 الصحةَالنفسية

 **809. **723. **793. 10 العلبقاتَالاجتماعية
َ**898. **719. **790. 4 إدارةَالوقت

 **911. **701. **798. 3 القيـ
 **889. **822.َ**810. 40 الدرجة الكميَّة

َمعاملبتَثباتَألفاَكرونباخ13نلبحظَمفَخلبؿَالجدوؿَرقـَ) والتجزئةَالنصفيةََ(َأفِّ
والثباتَبالإعادةَلمقياسَالذكاءَالانفعاليَبدرجتوَالكميةَوأبعادهَالأربعةَعاليةَجداًَودالةَ

وىذاَيدؿَعمىَتمتعَالمقياسَبالثباتَبدرجةَعاليةَجداًَتجعمو0,01ََعندَمستوىَدلالةَ
َصالحَلمتطبيؽَعمىَعينةَالبحثَالأساسية.

 نتائج أسئمة البحث ومناقشتيا:  -20
َالبحث؟َ :الأولالسؤال  -20-9 َعينة َأفراد َالطمبة َلدى َالانفعالي َالذكاء َمستوى ما

َالمعياريةَ َوالانحرافات َالحسابية َالمتوسطات َحساب َتّـَ َالأوؿ َالسؤاؿ َعمى وللئجابة
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لمقياسَالذكاءَالانفعاليَوأبعادهَوتحديدَالمستوياتَالأكثرَانتشاراًَلدىَالطمبةَوفؽَالجدوؿَ
َالتالي:

 يوضح نتائج مستوى الذكاء المنفعالي لدى أفراد عينة البحث( (14جدول رقم 
أبعاد مقياس الذكاء 

 الانفعالي
المتوسط  حجم العينة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 المستوى

َمنخفض247َ2522َ0587َ المعرفةَالانفعالية
َمتوسط3555َ1512َ 247 إدارةَالانفعالات
َمنخفض2519َ0566َ 247 تنظيـَالانفعالات

َمتوسط3525َ0512َ 247 التعاطؼ
َمتوسط2555َ0589َ 247 الدرجة الكميَّة

أفَمستوىَالذكاءَالانفعاليَبدرجتوََ(14رقـَ)َنلبحظَمفَخلبؿَالنتائجَالمبينةَفيَالجدوؿ
دارةَالانفعالاتَكافَمتوسط أماََاًَالكميّةَلدىَالطمبةَأفرادَعينةَالبحثَوببعديَالتعاطؼَوا 

َحيثَ َفكانتَمنخفضة، َالانفعالاتَلدىَالطمبة َوتنظيـ َالانفعالية مستوىَبعديَالمعرفة
تختمؼَنتائجَىذاَالسؤاؿَمعَنتائجَعددَمفَالدراساتَالسابقةَالتيَوجدتَمستوىَمرتفعَ

؛2019َ؛َراضي،Al-Rabadi,2020َمفَالذكاءَالانفعاليَلدىَطمبةَالجامعةَكدراسةَ)
Kant,2019َوتفسرَالباحثةَوجودَمستوىَمتوسطَمفَالذكاء2012َجحة،َ؛َالفراَوالنوا،)

الانفعاليَلدىَالطمبةَأفرادَعينةَالبحثَإلىَكوفَالطمبةَيعيشوفَحالةَعدـَاستقرارَنفسيَ
َالانفعالاتَ َوتنظيـ َالانفعالية َالمعرفة َبعدي َعمى َالنتائج َكانت َحيث َانفعالي وضبط

آلياتَتفكيرَوتفاعؿَالأفرادَوالقدرةَمنخفضةَحيثَأثرتَالظروؼَالمتأزمةَفيَسورياَعمىَ
عمىَمعرفةَالذاتَوالتحكـَفيَالتصرفات،َوبناءَالعلبقاتَواتخاذَالقراراتَفيَضوءَتدنيَ

َوتراجعَفيَمنظومةَالاجتماعية.

ماَمستوىَجودةَالحياةَلدىَالطمبةَأفرادَعينةَالبحث؟َوللئجابةَ: السؤال الثاني -20-9
َالسؤاؿَتـَاعتمادَنفسَطري َفيَالسؤاؿَالأوؿَويوضحَعمىَىذا قةَالإجابةَالمشارَإلييا

َ.ياةَلدىَالطمبةَأفرادَعينةَالبحثالجدوؿَالتاليَمستوياتَجودةَالح

َ
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َ

 يوضح نتائج مستوى الذكاء المنفعالي لدى أفراد عينة البحث( (15جدول رقم 
أبعادَمقياسَجودةَ

َالحياةَ
حجـَ
َالعينةَ

الانحراؼََالمتوسطَالحسابي
َالمعياري

َالمستوىَ

 منخفض247َ2519َ0571َ الصحةَالجسدية

 منخفض2522َ0564َ 247 الصحةَالنفسية

 منخفض2529َ0566َ 247 العلبقاتَالاجتماعية

 منخفض2527َ0569َ 247 إدارةَالوقت

 منخفض247َ2528َ0578َ القيـ

 منخفض2525َ0571َ 247 الدرجةَالكميَّة

َ)َالجدوؿنلبحظَمفَخلبؿَالنتائجَالمبينةَفيَ َبدرجتوََ(15رقـ َالحياة أفَمستوىَجودة
الكميةَوبأبعادهَالخمسةَلدىَالطمبةَأفرادَعينةَالبحثَكافَمنخفضاًَحيثَتتفؽَنتائجَىذهَ

َ)أيَنفسَمجتمعَالبحثَالحالي(2012َالفرضيةَمعَنتائجَدراسةَ)نعيسة،َ (َفيَسوريا
مرتفعَفيَجودةَالحياةَوتختمؼَمعَنتائجَعددَمفَالدراساتَالسابقةَالتيَوجدتَمستوىَ

(َومعَدراسة2012َ(َودراسةَ)الفراَوالنواجحة،2021َلدىَطمبةَالجامعةَكدراسةَ)شاتي،َ
َ َوجود2019َ)راضي، َالباحثة َوتفسر َالحياة، َجودة َفي َمتوسط َمستوى َوجدت َالتي )

َالظروؼَ َقساوة َإلى َالبحث َعينة َأفراد َالطمبة َلدى َالحياة َجودة َمنخفضَمف مستوى
عيشياَطمبةَالجامعاتَالسوريةَمنذَقرابةَالعقدَمفَالزمفَوالمتأزمةَيوناًَبعدَالحياتيةَالتيَي

َالوضعَالاقتصاديَوالمعاشيَفيَ َوخاصةَفيَظؿَانتشارَوتفشيَوباءَكوروناَوتأزـ يوـ
َبآخرَعمىَتحقيؽَالذاتَوالتوافؽَالنفسيَوالاجتماعيَ َذلؾَيؤثرَبشكؿَأو َوكؿ البلبد؛

تعكسَمدىَشعورَالفردَبالرضاَوالسعادةَوالقدرةَعمىََلدىَطمبتناَبوصفياَمؤشّْراتَىامة
ََ.إشباعَحاجاتوَالمختمفةَوالاستثمارَالجيدَلممواردَالمادية

َ
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َ

 اتتحميل النّتائج ومناقشة الفرضيّ -27
حيثَنصَّتَالفرضيةَالأوؿَعمىَأنوَُلاَتوجدَعلبقةٌَارتباطيّةٌَالفرضيّة الأولى:  -27-2

َبيفَ َإحصائيّةٍ َالبحث.َذاتَدلالةٍ َعينة َأفراد َلدىَالطمبة َالحياة َالانفعاليَوجودة الذكاء
َحسابَمعامؿَارتباطَبيرسوفَبيفَدرجاتَالطمبةَعمىَ َتـ َالفرضية ولمتحقؽَمفَصحة
مقياسَالذكاءَالانفعاليَودرجاتيـَعمىَمقياسَجودةَالحياةَكماَىوَموضحَفيَالجدوؿَ

َالتالي:

َ(َيوضحَنتائجَمعاملبتَالارتباطَبيفَالذكاءَالانفعاليَوجودةَالحياة16جدوؿَرقـَ)َ

وجودَعلبقةَارتباطيةَطرديةَذاتََ(16)َنلبحظَمفَخلبؿَالنتائجَالمبينةَفيَالجدوؿَرقـ
َوتتفؽَىذهَ َالفرعية، َوأبعادىما َالحياة دلالةَإحصائيةَموجبةَبيفَالذكاءَالانفعاليَوجودة
َالذكاءَ َبيف َموجبة َعلبقة َوجدت َالتي َالسابقة َالدراسات َمف َالعديد َنتائج َمع النتيجة

َ َوبوداود، َ)الخير َكدراسة َالجامعة َطمبة َلدى َالحياة َوجودة َراضي،2020َالانفعالي ؛
(،َوتفسرَالباحثةَوجودَعلبقةAl-Huwailah,2017َ؛2012ََوالنواجحة،ََ،َالفرا2019

َذويَ َالبحثَإلىَكوفَالطمبة َعينة َأفراد َلدىَالطمبة َالحياة بيفَالذكاءَالانفعاليَوجودة
الذكاءَالوجدانيَالمرتفع،َأكثرَشعوراًَباعتداؿَالحالةَالمزاجية،َوالسعادة،َوالغبطة،َوالرضاَ

َلذواتيـ.َويمكفَتفسيرَىذهَوالا َبالطمأنينة،َوتحقيقاً ستمتاعَبالحياة،َكماَأنيـَأكثرَشعوراً
َفيَ َوالمتمثمة َالوجداني َالذكاء َمنيا َيتكوف َالتي َالإيجابية َالمنظومة َضوء َفي النتيجة

 الدرجة الكمية التعاطف تنظيم الانفعالات إدارة الانفعالات المعرفة الانفعالية 
 **323. **387. **322. **419. **521. الصحةَالجسدية
 **397. **498. *128. **393. **422. الصحةَالنفسية

 **349. **422. **299. **389. **612. العلبقاتَالاجتماعية
 **313. **387. **421. **429. **391. إدارةَالوقت
 **412. *292. **312. **398. **412. القيـ

 **419. **340. *298. **432. **390. الدرجةَالكميَّة
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دارةَالانفعالاتَوالتعاطؼ(َولاَشؾَأفَىذهَالمنظومةَتجعؿَ )المعرفةَالانفعاليةَوتنظيـَوا 
َكافَالفردَعمىَدرجةََأكثرَالفرد َفكمما َعمىَمواجيةَالأزماتَوالمشكلبتَالحياتية، قدرة

َوالاستمتاعَ َوالسعادة َبالتفاؤؿ َإحساسو َالى َذلؾ َأدى َكمما َالوجداني َالذكاء َمف مرتفعة
بالحياة؛َوعمىَالعكسَكمماَكافَالفردَعمىَدرجةَمنخفضةَمفَالذكاءَالوجدانيَكمماَكافَ

،َوأقؿَتحملًبَلمواجيةَالضغوطَالحياتية؛َوأقؿَتقديراًَلذاتوَأكثرَشعوراًَبالاكتئابَوالتشا ؤـ
مماَيؤدىَالىَتدعيـَالتوقعاتَالسالبةَنحوَذاتوَوبيئتو،َوترىَالباحثةَأفَالذكاءَالوجدانيَ
َيعمؿَ َالوجداني َفالذكاء َالحقيقية، َالسعادة َتحقيؽ َومفتاح َالايجابية، َالمشاعر َبوابو ىو

فعالاتَالعاصفةَالتيَمفَشأنياَزعزعةَاستقرارَالفرد.َعمىَامتصاصَالآثارَالسمبيةَللبن
َويذكرَأفَمياراتَالذكاءَالوجدانيَمفَأىـَوأفضؿَالعوامؿَالمحددةَلإدراؾَجودةَالحياة.

ةَعمىَأنَّوُ:َلاَتوجدَفروؽٌَذاتَحيثَنصّتَالفرضيةَالثانيالفرضيّة الثاّنية:  -27-9
أفرادَعينةَالبحثَعمىَمقياسَالذكاءَدلالةٍَإحصائيّةٍَبيفَمتوسّطاتَدرجاتَالطّمبةَ

َالانفعاليَتبعاًَلمتغيّرَالجنس.

 العدد الجنس الذكاء الانفعالي
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 قيمة )ت( المعياري

مستوى 
 القرار الدلالة

 المعرفةَالانفعالية
 

116َ2559َ0571ََذكور
َداؿ 2529َ.011

131َ3555َ0587ََإناث
 إدارةَالانفعالات

 
َغيرَداؿ 116َ3513َ0588َ0593َ.200َذكور 131َ3529َ0581ََإناث

 تنظيـَالانفعالات
 

َغيرَداؿ 116َ2597َ0581َ1517َ.123َذكور 131َ3502َ0584ََإناث
َداؿ 116َ2549َ0581َ1598َ.000َذكور التعاطؼ
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لمتعرؼَعمىَالفروؽَبيفt-testََولتتحقؽَمفَصحةَالفرضيةَتـَاستخداـَاختبارَ)ت(َ
الطلببَوالطالباتَعمىَمقياسَالذكاءَالانفعاليَوكانتَالنتائجَكماَىوَموضحَفيَ

َالجدوؿَالتالي:

الانفعالي ( يوضح الفروق بين أفراد عينة البحث عمى مقياس الذكاء 25جدول رقم )
 تبعا لمتغير الجنس

َ
وجودَفروؽَذاتَدلالةَإحصائيةََ(17)َنلبحظَمفَخلبؿَالنتائجَالمبينةَفيَالجدوؿَرقـََ

بيفَالطمبةَأفرادَعينةَالبحثَعمىَمقياسَالذكاءَالانفعاليَبدرجتوَالكميةَوببعديَالتعاطؼَ
وفؽَنفسَالمتغيرَوالمرونةَالانفعاليةَوفؽَمتغيرَالجنسَلصالحَالإناثَوعدـَوجودَفروؽَ

َالذكاءَ َفروؽَفي َفيَوجود َالفرضية َنتائج َوتتفؽ َالانفعالات، َوتنظيـ َإدارة عمىَبعدي
َوبوداود،َ َ)الخير َكدراسة َالدراساتَالسابقة َمف َعدد َنتائج َالإناثَمع الانفعاليَلصالح

2020َ َراضي، 2019َ؛ ،Al-Huwailah,2017َ َنتائجKant,2019َ؛ َمع َواختمفت )
بقةَالتيَوجدتَفروقاًَفيَالذكاءَالانفعاليَلصالحَالذكورَكدراسةَعددَمفَالدراساتَالسا
Al-Rabadi,2020)ََلاختلبؼ َالسابقة َالدراسات َنتائج َفي َالتبايف َالباحثة َوتفسر ،)

طبيعةَالمجتمعاتَوثقافتياَووضعياَالأمنيَووضعَأفرادىاَالنفسي،َوأماَعفَوجودَفروؽَ
َفيَنتائجَالفرضيةَلصالجَالإناثَعمىَمقياسَالذ كاءَالانفعاليَفتفسرَالباحثةَالنتيجةَبأفَّ

َعفَالذكورَحيثَيرىَ الإناثَأكثرَقدرةَعمىَالتعاطؼَوالتنظيـَالانفعاليَوىوَماَيميزىفَّ
َأفَالإناثَأكثرَُتكيفاًَمفَالذكور،َوأكثرَُمقدرةًَعمىَمعرفة2020َ)الخيرَوبوداود،َ (َبأفَّ

َيتحمموفَمسؤولياتَكبيرةَذواتيف.َوباعتبارَطمبةَالجامعةَالذكورَوخاصةًَال سورييفَاليوـ
َالتنظيـَ َعمى َمقدرتيـ َفإفَّ َالمتأزمة َالحالية َالظروؼ َفي َوخاصة َكالعمؿ َإلييـ مناطة

َالانفعاليَوالتعاطؼَستنخفضَوخاصةَفيَمجتمعَوجدوهَمتفكؾَمتراميَالأطراؼ.

131َ3554َ0593ََإناث 
 الدرجةَالكميَّة

 
116َ2579َ0574ََذكور

َداؿ 2565َ.013
131َ3535َ0586ََإناث
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عمىَأنَّوُ:َلاَتوجدَفروؽٌَذاتََحيثَنصّتَالفرضيةَالثالثةالفرضيّة الثاّلثة:  -27-9
دلالةٍَإحصائيّةٍَبيفَمتوسّطاتَدرجاتَالطّمبةَأفرادَعينةَالبحثَعمىَمقياسَالذكاءَ

الانفعاليَتبعاًَلمتغيرَالتخصص.َولتتحقؽَمفَصحةَالفرضيةَتـَاستخداـَاختبارَ)ت(َ
t-testََالكمياتَلمتعرؼَعمىَالفروؽَبيفَطمبةَالكمياتَالتطبيقيةَ)عمـَالحياة(َوطمبة

النظريةَ)عمـَالنفس(َعمىَمقياسَالذكاءَالانفعاليَوكانتَالنتائجَكماَىوَموضحَفيَ
َالجدوؿَالتالي:

َ
َ
َ

( يوضح الفروق بين أفراد عينة البحث عمى مقياس الذكاء الانفعالي 28جدول رقم )
 تبعا لمتغير التخصص

المتوسط  العدد التخصص الذكاء الانفعالي
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى  قيمة )ت(
 الدلالة

 القرار

 المعرفةَالانفعالية
 

147َ2544َ0573ََعمـَحياة
َغيرَداؿ 1513َ.144

100َ2559َ0571ََعمـَنفس
 إدارةَالانفعالات

 
َغيرَداؿ 147َ2565َ0572َ1515َ.122َعمـَحياة 100َ2571َ0571ََعمـَنفس

 تنظيـَالانفعالات
 

َغيرَداؿ 147َ2581َ0576َ0597َ.190َعمـَحياة 100َ2597َ0581ََعمـَنفس
 التعاطؼ

 
َغيرَداؿ 147َ3519َ0597َ1511َ.165َعمـَحياة 100َ3555َ0593ََعمـَنفس

 الدرجةَالكميَّة
 

147َ2580َ0586ََعمـَحياة
َغيرَداؿ 0597َ.114

100َ2595َ0589ََعمـَنفس
َرقـ َالجدوؿ َفي َالمبينة َالنتائج َخلبؿ َمف َدلالةََ(18)َنلبحظ َذات َفروؽ َوجود عدـ

َالبحثَوفؽَمتغيرَالتخصصَالدراسيَ)كمياتَتطبيقيةَ َعينة َأفراد َبيفَالطمبة إحصائية
متمثمةَبقسـَعمـَالحياةَوكمياتَنظريةَمتمثمةَبقسـَعمـَالنفس(َوقدَاختمفتَنتائجَالدراسةَ

نفعاليَلصالحَالحاليةَمعَعددَمفَنتائجَالدراساتَالسابقةَالتيَوجدتَفروقاًَفيَالذكاءَالا
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وفروقاًَفيَالذكاءَالانفعاليََ(Al-Rabadi,2020)طمبةَالكمياتَالتطبيقيةَكماَفيَدراسةَ
َالتبايفKant,2019َلصالحَطمبةَالكمياتَالنظريةَكماَفيَدراسةَ) (َوتفسرَالباحثةَىذا

َفيَ َالآخريف َمع َطلببيا َتفاعؿ َواختلبؼ َالمجتمعات َطبيعة َلاختلبؼ َالاختلبؼ في
َمجتمعاتَمختمف َاليوـ ةَعفَمجتمعَالشعبَالسوريَالذيَيعيشَأفرادهَوطلببَجامعاتو

َظروؼَواحدةَمتشابية.

عمىَأنَّوُ:َلاَتوجدَفروؽٌَذاتََحيثَنصّتَالفرضيةَالرابعة الفرضيّة الرّابعة: -27-0
دلالةٍَإحصائيّةٍَبيفَمتوسّطاتَدرجاتَالطّمبةَأفرادَعينةَالبحثَعمىَمقياسَجودةَالحياةَ

لمتعرؼt-testََرَالجنس.َولتتحقؽَمفَصحةَالفرضيةَتـَاستخداـَاختبارَ)ت(َتبعاًَلمتغيَّ
عمىَالفروؽَبيفَالطلببَوالطالباتَعمىَمقياسَجودةَالحياةَوكانتَالنتائجَكماَىوَ

َموضحَفيَالجدوؿَالتالي:

( يوضح الفروق بين أفراد عينة البحث عمى مقياس جودة الحياة تبعا 22جدول رقم )
 لمتغير الجنس

المتوسط  العدد الجنسَجودةَالحياة
 الحسابي

الانحراف 
مستوى  قيمة )ت( المعياري

 القرار الدلالة

َالصحةَالجسدية
116َ2569َ0573ََذكور

َغيرَداؿ 1519َ.120
131َ2561َ071ََإناث

َغيرَداؿ 116َ2522َ0572َ0565َ.132َذكورَالصحةَالنفسية 131َ2531َ0571ََإناث
العلبقاتَ
َالاجتماعية

َغيرَداؿ 116َ2591َ0576َ1515َ.109َذكور 131َ2534َ0581ََإناث

َغيرَداؿ 116َ2532َ0597َ1511َ.223َذكورَإدارةَالوقت 131َ2571َ0593ََإناث

َالقيـ
116َ3571َ0586ََذكور

َغيرَداؿ 0589َ.120
131َ3569َ0589ََإناث

َالدرجةَالكمية
116َ2557َ0573ََذكور

َغيرَداؿ 1516َ.191
131َ2573َ0571ََإناث

َ
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َرقـ َالجدوؿ َفي َالمبينة َالنتائج َخلبؿ َمف َدلالةََ(19)َنلبحظ َذات َفروؽ َوجود عدـ
َوأبعادهَ َالكمية َبدرجتو َالحياة َالبحثَعمىَمقياسَجودة َعينة َأفراد َالطمبة َبيف إحصائية
الفرعيةَوفؽَمتغيرَالجنسَحيثَتتفؽَنتيجةَالفرضيةَمعَنتائجَعددَمفَالدراساتَالسابقةَ

عمىَ(،َوتفسرَالباحثةَعدـَوجودَفروؽ2012َ؛َنعيسة،2020َكدراسةَ)الخيرَوبوداود،َ
مقياسَجودةَالحياةَلدىَالطمبةَوفؽَمتغيرَالجنسَإلىَتشابوَظروؼَوطبيعةَالحياةَالتيَ
َالرؤياَ َبنفس َمقرونة َتكوف َلمطمبة َالتعميمية َالمرحمة َولكوف َالسوريوف َالطمبة يعيشيا

َوالأحداث.َ

َالخامسة الفرضيّة الخامسة: -27-7 َفروؽٌََحيثَنصّتَالفرضية َلاَتوجد عمىَأنَّوُ:
َبيفَمتوسّطاتَدرجاتَالطّمبةَأفرادَعينةَالبحثَعمىَمقياسَجودةَ َإحصائيّةٍ ذاتَدلالةٍ

َلمتغيّرَالتخصص.َولتتحقؽَمفَصحةَالفرضيةَتـَاستخداـَاختبارَ)ت(َ -tالحياةَتبعاً
testََالكم َوطمبة َالحياة( َ)عمـ َالتطبيقية َالكميات َطمبة َبيف َالفروؽ َعمى ياتَلمتعرؼ

النظريةَ)عمـَالنفس(َعمىَمقياسَجودةَالحياةَوكانتَالنتائجَكماَىوَموضحَفيَالجدوؿَ
َالتالي

( يوضح الفروق بين أفراد عينة البحث عمى مقياس جودة الحياة تبعا 94جدول رقم )
 لمتغير التخصص

المتوسط  العدد التخصص جودة الحياة
 الحسابي

الانحراف 
مستوى  قيمة )ت( المعياري

 القرار الدلالة

َالصحةَالجسدية
147َ2561َ0571ََعمـَحياة

َغيرَداؿ 0587َ.101
100َ2560َ071ََعمـَنفس

َغيرَداؿ 147َ2529َ0573َ1502َ.290َعمـَحياةَالصحةَالنفسية 100َ2525َ0571ََعمـَنفس
العلبقاتَ
َالاجتماعية

َغيرَداؿ 147َ2598َ0581َ1512َ.082َعمـَحياة 100َ2591َ0583ََعمـَنفس

َغيرَداؿ 147َ2543َ0584َ1510َ.087َعمـَحياةَإدارةَالوقت 100َ2545َ0589ََعمـَنفس

َالقيـ
147َ3563َ0583ََعمـَحياة

َغيرَداؿ 1513َ.110
100َ3.59َ0581ََعمـَنفس
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َالدرجةَالكمية
147َ2549َ0578ََعمـَحياة

َغيرَداؿ 1516َ.091
100َ2557َ0583ََعمـَنفس

َ
َرقـ َالجدوؿ َفي َالمبينة َالنتائج َخلبؿ َمف َدلالةََ(20)َنلبحظ َذات َفروؽ َوجود عدـ

َوأبعادهَ َالكمية َبدرجتو َالحياة َالبحثَعمىَمقياسَجودة َعينة َأفراد َالطمبة َبيف إحصائية
الفرعيةَوفؽَمتغيرَالتخصصَالدراسي،َحيثَتتفؽَنتائجَىذهَالفرضيةَمعَنتائجَدراساتَ

َجود َفي َفروقاً َتجد َلـ َ)نعيسة،َسابقة َكدراسة َالتخصصَالدراسي َمتغير َوفؽ َالحياة ة
َالجامعاتَفي2012َ َطمبة َيعيشيا َالتي َظروؼَالحياة َلتشابو َالنتيجة َالباحثة َوتفسر )

َوتفكيرَ َتوجو َأنماط َعمى َالظروؼ َىذه َوتأثير َالدراسية َتخصصاتيـ َباختلبؼ سوريا
َع َالجامعة َمقدرة َعدـ َوبسبب َالتخصصَالدراسي، َأي َباختلبؼ َجودةَالطمبة َرفع مى

َوخاصةَ َالعممية َبمواردىا َوالفقيرة َالمحدودة َبسببَإمكانياتَالجامعة َالطمبة َلدى الحياة
َوعدـَوجودَبرامجَتمبيَاحتياجاتَالطالبَالجامعيَوتفيـَمشاكموَوخاصةَ العمميةَمنيا

َفيَظؿَالظروؼَالحاليةَالمتشابيةَالتيَيعيشياَالطمبةَفيَالجامعاتَالسورية.

 مقترحات البحث:َ
َالبحثَتودَالباحثةَأفَتقدـَمجموعةَمفَالتوصياتَ فيَضوءَماَأسفرتَعنوَنتائجَىذا

َتمخصياَبماَيمي:َؿَالصحةَالنفسيةَوعمـَالنفسالتيَقدَتفيدَالباحثيفَوالميتميفَفيَمجا

َتوسيعَالخدماتَفيَمجاؿَالإرشادَوالعلبجَالنفسيَوتفعيموَ - توصيَالباحثةَبضرورة
َمنوَكأسموبَ َبطلببَالجامعاتوالاستفادة َلغرضَالاىتماـ وتنميةََعلبجيَووقائي؛

مختمؼَالمفاىيـَالإيجابيةَوتنميةَالقدراتَوالذكاءاتَالمتعددةَوأىمياَالذكاءَالانفعاليَ
دارةَالانفعالاتَوفيـَالآخريف.  لماَلوَمفَدورَفيَقدرةَالفردَعمىَتنظيـَوا 

َالحياةءَبرامجَإرشاديةَمفَشأنياَأفَترفعَمستوىَالذكاءَالاراإج - لدىََنفعاليَوجودة
لطمبةَتكوفَعامؿَلانخفاضَإدراكيـَالطمبةَوخاصةَفيَظؿَظروؼَقاسيةَيواجيياَا

 لجودةَالحياة.
ساتَوالبحوثَالنفسيةَالمتعمقةَبجودةَالحياةَومجالاتياَالمختمفةَالاىتماـَبتكثيؼَالدرا -

 الأكاديميةَوالنفسيةَوالاجتماعيةَوغيرىاَوربطياَبمتغيراتَأخرى.
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َالعلبجَالمعرفيَالذيَيساىـَفيَحؿَالكثيرَإعدا - مفَدَمينييفَمدربيفَفيَاستخداـ
َلمحياةَ َإدراكيـ َعمى َوتؤثر َالطمبة َتواجو َالتي َالنفسية َوالاضطرابات المشكلبت

 وتخفضَمفَمستوياتَالذكاءَالانفعاليَلدييـ.
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 المراجع
َالتربيةَمديريةَمدارسَمديريَلدىَالانفعاليَالذكاءَ(.َدرجة2013الحراحشة،َمحمود.) -

 (.3)19المنترة،ََ.الأردفَفيَالمفرؽَمحافظةَقصبةَلمواءَوالتعميـ
(.َجودةَالحياةَوعلبقتياَبالرضاَعفَالتخصص2014َحني،َخديجةَوعدائكة،َساميةَ.) -

 الدراسيَلدىَالطالبَالجامعي.َمنشوراتَجامعةَالوادي.
 (.َالذكاءَالانفعالي.َدارَالشروؽ.2004الخوالدة،َمحمد.) -
َلدىَالحياةَبجودةَوعلبقتوَالعاطفيَ(.َالذكاء2020الخير،َزينبَوبوداود،َحسيف.) -

-94(،3َ)13الأغواط.َدراساتَنفسيةَوتربوية،ََبمدينةَبمقاسـَالجوديَثانويةَتلبميذ
112. 

(.َالذكاءَالانفعاليَوعلبقتوَبجودةَالحياةَلدىَطمبةَالجامعة.2019َراضي،َابتساـ.) -
 .734-691(،82َ)20ية،َمجمةَكميةَالتربيةَالأساس

- (. ،َمصطفىَوالطنطاوي،َحازـ َالاجتماعيَ(.َالقمؽ2020رفاعي،َناريمافَومظموـ
-121َ،431الجامعة.َمجمةَكميةَالتربيةَببنيا.ََطلببَلدىَالحياةَبجودةَوعلبقتو
471َ. 

َإنسانيةَدراساتَالأسناف.َمجمةَطبَطلببَلدىَالحياةَ(.َجودة2021شاتي،َنجاة.) -
 .284-273(،1َ)10واجتماعية،َ

َمدخؿ(.2007َ).َفريالَعواد،َوأبوَمحمدَوالعبسي،ََمحمدَونوفؿ،َخميؿَمحمدَعباس، -
 .والتوزيعَلمنشرَالمسيرةَدارَالنفس.َوعمـَالتربيةَفيَالبحثَمناىجَإلى

َالحياةَبجودةَوعلبقتوَالوجدانيَ(.َالذكاء2012الفرا،َإسماعيؿَوالنواجحة،َزىير.) -
َيونسَخافَبمنطقةَالمفتوحةَالقدسَالدارسيفَبجامعةَلدىَالأكاديميَوالتحصيؿ

 .90-57(،2َ)14التعميمية.َمجمةَجامعةَالأزىرَبغزة،َ
(.َالذكاءَالانفعاليَوعلبقتوَبالكفاءةَالمينيةَلدىَعينةَمفَمعممي2008َمغربي،َعمر.) -

 المرحمةَالثانويةَفيَمدينةَمكةَالمكرمة.َرسالةَماجستيرَغيرَمنشورة.
 .َمنشوراتَجامعةَدمشؽ،َكميةَالتّربية.القياسَالنفّسيََّ(.2006س)ميخائيؿ،َإمطانيوَ -
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َغريب - َأيمف 2011َ)َناصر، لدىََالضغوطَإدارةَبمياراتَكمنبئَالوجدانيَالذكاء(.
َالمؤتمرَ(.بمصرَيناير25ََثورةَأحداثَبعدَتطبيقيةَدراسة)َالأزىرَجامعةَطلبب
 .202َ-154َشمس،َعيفَجامعةَالنفسي،َالإرشادَمركز.َعشرَالسادسَالسنوي

وتشريف.َمجمةَجامعةََدمشؽَجامعتيَطمبةَلدىَالحياةَ(.َجودة2012نعيسة،َرغداء.) -
 .181-145(،1َ)28دمشؽ،َ
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 مقياس الذكاء الانفعالي –( 2ممحق رقم )
لدىَالطالبََلتيَتقيسَالذكاءَالانفعاليعزيزيَالطالب:َبيفَيديؾَمجموعةَمفَالعباراتَا

َالباحثةَبدراسةَحوؿَ لدى  قة الذكاء الانفعالي بجودة الحياةعلاالجامعي؛َحيثَتقوـ
عمىَالبديؿXََوالمطموبَمنؾَوضعَإشارةََوذلؾَلأغراضَالبحثَالعممي،َطمبة الجامعة

َالذيَترىَأنوَينطبؽَعميؾَمفَبيفَالبدائؿَالخمسةَالمتاحةَلكؿَعبارة.
الاسـ:َ......................َََََََالجنس:َ............ََََََََََََََالتخصصَ

َالدراسي:َ...........
 
َ
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 مقياس جودة الحياة –( 9ممحق رقم )
يَتقيسَجودةَالحياةَلدىَالطالبَعزيزيَالطالب:َبيفَيديؾَمجموعةَمفَالعباراتَالت

َالباحثةَبدراسةَحوؿَ علاقة الذكاء الانفعالي بجودة الحياة لدى الجامعي؛َحيثَتقوـ
عمىَالبديؿXََوذلؾَلأغراضَالبحثَالعممي،َوالمطموبَمنؾَوضعَإشارةََطمبة الجامعة

َالذيَترىَأنوَينطبؽَعميؾَمفَبيفَالبدائؿَالخمسةَالمتاحةَلكؿَعبارة.
....................َََََََالجنس:َ............ََََََََََََََالتخصصَالاسـ:َ..

َالدراسي:َ...........
َ

 متردد أوافق أوافق بشدة العبارة م
غٌر 
 موافق

غٌر موافق 
 بشدة

 الصحة الجسمٌة

      أنا متقبل لذاتً الجسمٌة 

      اتمتع بصحة حٌدة 

      اتمتع بنوم هادئ 

      المقدمة لً جٌدةالخدمات الصحٌة  

      أتناول الطعام فً مواعٌد منتظمة 

      أجري الفحص الطبً بانتظام 

 الصحة النفسٌة

      القدرة على تحقٌق طموحاتً وفق قدراتً. لدي   

      اختٌاراتً فً الحٌاة نابعة من ذاتً. 

      لدي هدف ومعنى فً الحٌاة. 

      أعمال.أنجز ما ٌسند إلً من  

      استطٌع الصمود أمام الصعاب التً تواجهنً. 

      أشعر بالسعادة فً حٌاتً. 

      حٌاتً ملٌئة بالأمل والتفاؤل. 

      استطٌع تمٌٌز المشاعر السارة عن المشاعر غٌر السارة. 

      حٌاتً ملٌئة بالمعانً الجٌدة. 

      أنا متفاءل بالأٌام القادمة. 

      ٌمكننً التحكم فً انفعالات 

      أغٌر أسلوب حٌاتً إذا وجد الآخرٌن مشكلة فٌه. 

      أفكر فً أمور حٌاتً بهدوء 

      أشعر بأن الحٌاة ملٌئة بالأشٌاء الممتعة. 

      مرتاح نفسٌاً لما ٌحدث من حولنا. 

      لا أدع الأزمات والمشاكل من حولً تؤثر علً. 

      بالراحة النفسٌة لسماع الأخبار الجٌدة عن الآخرٌن. أشعر 

 العلاقات الاجتماعٌة

      أشعر بالسعادة لانتمائً لأسرتً 
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      أثق بكل من حولً. 

      علاقاتً مع زملائً فً الجامعة جٌدة. 

      أقضً وقات الفراغ بالعمل والعلم. 

      أشعر أنب صدٌق مرغوب من الآخرٌن. 

      أشعر أن العلاقات الاجتماعٌة للإنسان سبب نجاحه. 

      لا ٌكون للحٌاة معنً إلا إذا كانت بأصدقاء. 

      أتبادل الزٌارات مع الأقارب والأصدقاء. 

      تواصلً مع الآخرٌن قائم على الحب والإخلاص. 

      لا اهتم إذا تكلم أصدقائً عنً فً غٌابً. 

 إدارة الوقت

      أنظم وقتً بشكل هادف ومثمر. 

      أخطط للمستقبل بشكل جدي وفعّال 

      أؤمن بمقولة اغتنم وقتك قبل فراغتك. 

      أشعر بأن عدم استثمار الوقت سبب لمشكلات كثٌرة. 

 الـــــــــــــــقـــــــــٌــــــــم

 
القٌم  أرى بأن حضارة أي مجتمع تنبع من محافظة أفراده على

 الأخلاقٌة.
     

      حلاوة الحٌاة تكمن فً حب الناس ومساعدتهم لبعض. 

      احً.بالقٌم الدٌنٌة والأخلاقٌة سبب نجأشعر بأن التزامً  

َ
َ  
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