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 الممخص
 ميددلت تدددل تلددد د المسدددلندةر اأاد  نددلزلل أالمسددت و  الترت دددب الت تعددر البحددث إلددد   ىددد 

تلد  الفدر   تدل  بحدثخلال اأزمدة السد ر ةو    اأطرا ي ر   تللمراىل ن مب ة الاجتملع  ةالنفس 
( أمددلا اختددرن 121 بلغددت الع نددة ) (والمؤىددل العلمددلو الاسددتلرار السدد نل) يمتغ ددر ار  تدد  د  اأ

جمع ددة ) مددن ( التددلبل لمىددف  )ابددن النفدد س( مر ددز إعددلدة الت ى ددل  اأطددرا  ال ددنلع ةبدلالددة )
 وخدلال تر  دب الطددر  ال دنلعل للابددن دمىدد ( بمىدف  )حدلم ش( بخطد ة لططدرا  ال ددنلع ة

( أبعدلد مدمن مجدللل )المسدلندة النفسد ةو 0( بندداا م زعدة إلد  )01تد ت م د اسدتبلنة مدمت )  
م اجيددة و )تعز ددز الىددع ر بددلأمن النفسددل يح دد ل بدعدددالمسددلندة الاجتملع ددة(و  ب نددت النتددل   

( علد  المدرتبت ن اأ لد   اليلن دة بمسدت و )مرتفدل جدداا(و  جدلم بعددي )م اجيدة ا حبدلطو الخ  
ة العدددد ان( بدددللمرتبت ن اليلليدددة  الرابعدددة بمسدددت و )مرتفدددل(و  جدددلم بعددددي )تحل ددد  اللبددد ل م اجيددد

( بدللمرتبت ن الخلمسدة  السلدسدة بمسدت و مملرسة اأد ار الاجتملع ة  الترب  ة  المين دةاأسريو 
بمست و )منخفض(و  مدل  ()مت سط(و  تل المرتبة السلبعة جلم بدعد )الدم  مل اأقران العلد  ن

ل دددلل  الاسدددتلرار السددد نل تبعدددلا لمتغ دددر ار اأميدددلت تدددل تلدددد د المسدددلندة د  تدددل أتدددر    تر ظيددد
راتو ل ن لد تظير ميل ىذه الفدر   تبعدلا متغ در المؤىدل العلمدل لدطدو  تدد  اأميلت غ ر المديجَّ

 .تفس ر النتل   تل م م ال اقل الم دانل  بللمللرنة مل اأدب النظري  الدراسلت السلبلة
طددرا و اأزمددة المراىلددةو مبتدد ري اأو المسددلندة النفسدد ة  الاجتملع ددة) ت المفتاحيااة:الكممااا

 (.الس ر ةو د ر اأد
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Mothers’ Role in Providing Psychological 

and Social Support for Adolescents with 

Amputated Limbs during the Syrian Crisis 
 

Abstract 

The research aimed at identifying the level and descending order of 

mothers’ roles while providing psychological and social support for 

adolescents with amputated limbs during the Syrian crisis. The 

research also aimed at investigating the differences in those roles 

according to the two variables of (residential stability, academic 

qualification). The sample consisted of (120) mothers who were 

chosen from (the Rehabilitation and Artificial Limbs Center) 

subordinated to (Ibn Al-Nafis) hospital and (Khutua Society for 

Artificial Limbs ) at (Hamish) hospital in Damascus while providing 

the artificial limb to the child. A questionnaire was designed which 

included (70) items distributed to (7) sub-dimensions within the two 

fields of (psychological support, social support). The descriptive 

analytical approach was used. The findings showed that the two 

dimensions of (reinforcing psychological safety feeling, facing fear) 

ranked first and second at a (very high) level, the two dimensions of 

(facing frustration, facing aggression) ranked third and fourth at a 

(high) level, the two dimensions of (attaining family acceptance; 

practicing social, educational, and professional roles) ranked fifth and 

sixth at a (medium) level, and the dimension of (merging with normal 

peers) ranked seventh and last at a (low) level. In addition, there were 

differences in mothers’ roles in providing support according to 

residential stability variable where the differences were in favor of the 

non-displaced mothers. However, there were no such differences 

according to mother’s academic qualification variable. The findings 

were explained in light of field reality and by making comparisons 

with theoretical literatures and previous studies. 

 

 

Key words: (Psychological and social support, adolescence, 

individuals with amputated limbs, the Syrian crisis, mother’s role,). 

 

 



 ربى سلطان  آذار عبد اللطٌف أحمد بكر  2021    عام  35العدد   43المجلد    مجلة جامعة البعث

13 

 :البحث مةمقد   -1
المدنجدزة خدلال تتدرات الحدر ب  النزاعدلت  بح ث  الدراسلت النفس ة  الاجتملع دةال تعد

دارة مل  نت  عنيدل مدن ايدلر سدلب ة  -للمراىل ن المرتبطة بس مل  –المدسلحة  مدن الند احل  ا 
ا رىدلد النفسدل التل دخلت م ددان و   علل ة اأىم ةمن الم م علت  الاجتملع ةالنفس ة   

المخت  ن للبحدث تدل تلد  لدو  ا ة اأزمة الس ر ةو مل أيلر حلتزاا بدمنذ الترب ة الخل ة   
علددد  الت اتددد  الىخ دددل  الاجتمدددلعل ليدددذه الف دددة مدددن أبندددلم المجتمدددلو سددد مل مدددن الآيدددلر 

مدطرابلت أ  ب منيد بإعلقة حر  دة م تسدبة )بتدر أحدد اأطدرا (و  مدل ارتدبط بيدل مدن ا
مدن ىدخص  ددمة التحد ل  حللات التسدرب الدراسدل بعددأ    سل   ة.. نفس ة  اجتملع ة

بللتزامن مل حللة التيج ر من المنزل التل ألمت بنسدبة و إل  ىخص معل  حر  لا طب عل 
 انفعلل ة.و  مل راتليل من مى لات اقت لد ة  اجتملع ة   ح ة  نفس ة    رة من اأسر ب

لطبندددلم   الاجتملع دددة النفسددد ةالمىددد لات معظدددد اأميدددلت التعلمدددل مدددل  تحل لدددقدددد   
مددن  سددل ل  احتمددلنيد نفسدد لا  انفعلل ددلا بمددل ىدد  متددلح لددد ينمددراىل ن مبتدد ري اأطددرا و   ال

تددل .   يددلتاأممددل أمددل  أعبددلما أخددرو علدد  و للدددعد النفسددل  الاجتمددلعل اسددترات ج لت 
ة الاجتملع دددة  بنسدد  الخلف دد متددد يرة بخبراتيددل السددلبلة اأدت دد ن الظددر   تلدد  سدد ل   ددل 

المسددلندة النفسدد ة تلددد د اأسددلل ب التلل د ددة لو تلددد تعتمددد يددل العلمددلت ى لاليللت ددة  مسددت و   
خلص مدن التد تر غ در المبلىدر لتدتو أ  قد تلج  أسدل ب اليدر ب المبلىدر أ   الاجتملع ة
 أمددراا قددد غدددا تعددلاا   ىددخص معددل  إلدد  إنسددلن طب عدل مددن ابنيددل تحدد ل  دددمة الندلت  عددن 

تح  ددل و أ  قددد تلجدد  للددو ةتملع دد الاج ةالنفسدد  لت المسددلندةلب ددة متطلبددعددن تلعجزىددل و لا  اقعدد
ذا و الجددد أ  الجدددة..إل اأخدد ة البددللغ نأحددد أتددراد اأسددرة )اأب أ  يمددة إلدد  ىددذه الم (و  ا 

لتعلمدددل مدددل ىدددذه يدددل العلمدددل مدددن مسدددت و مرتفدددل تلدددد تلجددد  لت ى لت خلف تيدددل اليللت دددة    لنددد
سدددة المبد  دددة أبعدددلد ا علقدددة  انع لسدددلتيل النفسددد ة المىددد لة ب سدددل ب علمدددل  تمدددمن الدرا

بمدل  حلد  الت  د  التخطد ط لم اجيتيدل يد و  تحل ليلو مراى ال الانفعلل ة  اأ لد م ة عل  
برزت ت درة البحدث الحدللل التدل  من ىنل و وأطراتبنيل بعد بتر أحد النفسل  الاجتملعل لا
 ةوالاجتماعيااا ةالنفساااي سااااندةفاااي تقاااديم المدور الأمياااات بااايل  م دددن تحد دددد م مددد ع

 ./ دراسة ميدانية في محافظة دمشقلممراىقين مبتوري الأطراف خلال الأزمة السورية
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 :شكمة البحثم -2
مدل جدر ا ىد   )بتدر أحدد اأطدرا (  م تسدبةحر  دة  لتأ  ب ا بإعلقدمراىل ن الذ ن إن ال
 ا أحددايلا مدر عددة ىدد عل  و خدلال اأزمددة السد ر ةإرىلب ددة  مددن مندلط  ىدديدت أعمدللاا أسدرىد 

مددل بعددد ىدددة  بت بظيدد ر معدددلات مرتفعددة مددن أعددراضتسددبو   لددد ت ددن م ل تددة بللنسددبة ليددد
المؤلمدددددة قدددددد    نددددد ن مدمدددددلنع ن للبددددد ح بتجدددددلربيد  مراىلددددد ن(و ىدددددؤلام الPTSD)ال دددددمة 

و المعرت دةالانفعلل دة   عل  بن تيد النفسد ة    ايلر اأحداث ال لدمةبسبب  خبراتيد السلب ة 
قددرتيد علد  التعدل ش قدد تمدطرب   و ت اتليد الىخ ل  الاجتملعل س سلبلا عل  نعامل 

ىدع رىد بلل د س لس ر خلد  أت دلرىد اللاعللان دة نت جدة امل الظر   الجد دة للإعلقةو أ  
النفسددد ة  الانفعلل دددة يدددلر تلددد  الآمدددن  خفددد  مدددن ؤلام المدددراىل ن ىدددجدددد  لا  قدددد  ا حبدددلطو 

تعلدد بسدبب يدلو أ  لعدد الخبدرة بيج ر  بتر أحد اأطرا و النلجمة عن الحرب  التالس  ة 
 غ لب المخت  ن بل رىلد النفسل.س مل مل  والمظلىر السل   ة الم لحبة ليل

ب  دددددة الاأد مدددددن  تتلللىدددددل التدددددل الددددددعد م دددددلدر أ دددددبحتخدددددلال اأزمدددددة السددددد ر ة   
ظددر    النلجمددة عددنمددغ ط السددلبللا بسددبب  عل ددو  لنددت ممددل أقددلالاجتملع ددة المح طددة 

 اللا د   تعلد د اأبندلم  السد ن  لر الاقت لديو  البحث عن م دلدر العد ش الحالحرب 
بل رىدددلد النفسدددل المخت ددد ن  تددددخلاأميدددلت ل حلجدددةمدددن  مدددل زاد ا نفدددل  علددد يد..إل و 

الدذ ن بدنين المدراىل ن لا المسلندة النفس ة  الاجتملع ةبخدملت  الترب ة الخل ة لتز  دىن 
 ع تدل اأ سدلط العلم دة م مدىذا المن أىم ة  بللرغد  ور أحد اأطرا بت دمة أ  ب ا ب

 لازالمحلدددل عربدددل  الاأجنبدددل  ال المسدددت وعلددد  و إلا أن  دددد اأبحدددلث التدددل أجر دددت ح لددد
حر بدلا  نزاعدلت التل ىيدت مجتمعلت  ىم توو س مل تل الب مللرنةا  م ل د ن المست و الم

المددراىل ن علدد  جم ددل أتددراد المجتمددل  تحد ددداا ل ددة  الانفعلانع سددت ايلرىددل النفسدد ة مدسددلحة 
دور الأميااات مااا بللسددؤال التددللل5 بحددث  م ددن تحد ددد مىدد لة الو  عل ددو  مبتدد ري اأطددرا 

لممااراىقين مبتااوري الأطااراف خاالال الأزمااة  ةوالاجتماعياافااي تقااديم المساااندة النفسااية 
تغياااري فاااي محافظاااة دمشاااق  ف وىااال مااان فاااروق فاااي تماااك الأدوار وفاااق م الساااورية

 )الاستقرار السكنيف المؤىل العممي(  .
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 :مة البحثأسئ -3
 ةالنفسد  المسدلندةمل المست و  الترت ب التنلزلل أىم دة د ر اأميدلت تدل تلدد د  1-3-

خددلال اأزمددة السدد ر ة أحددد اأطددرا   ممددن تعرمدد ا ل دددمة بتددرللمددراىل ن  ةالاجتملع دد  
 ؟.ترعل ليذا اليد  ل ل بدعد   ت  الاستبلنة الم ممة

الاجتمددددلعل    النفسددددل    تددددل د ر اأميددددلت تددددل تلددددد د المسددددلندةتددددر ىددددل مددددن  2-3-
للمددراىل ن مبتدد ري اأطددرا  خددلال اأزمددة السدد ر ة  تدد  الاسددتبلنة الم ددممة ليددذا اليددد  

 ؟. تبعلا لمتغ ر الاستلرار الس نل 
 ةالاجتملع دددد   ةالنفسدددد     تددددل د ر اأميددددلت تددددل تلددددد د المسددددلندةتددددر ىددددل مددددن  3-3-

للمددراىل ن مبتدد ري اأطددرا  خددلال اأزمددة السدد ر ة  تدد  الاسددتبلنة الم ددممة ليددذا اليددد  
 ؟.لمتغ ر المؤىل العلمل  تبعلا 

 :البحث فرضيات -4
( تل د ر اأميدلت تدل 0,,,لا ت جد تر   ذات دلالة إح ل  ة عند مست و ) 1-4-

لال اأزمة السد ر ة  تد  الاجتملعل للمراىل ن مبت ري اأطرا  خ   تلد د المسلندة النفسل
 .الاستبلنة الم ممة ليذا اليد   تبعلا لمتغ ر الاستلرار الس نل

تل د ر اأميدلت تدل ( 0,,,لا ت جد تر   ذات دلالة إح ل  ة عند مست و ) 3-4-
الاجتملع دددة للمدددراىل ن مبتددد ري اأطدددرا  خدددلال اأزمدددة السددد ر ة    تلدددد د المسدددلندة النفسددد ة
 .لمتغ ر المؤىل العلملليذا اليد   تبعلا   ت  الاستبلنة الم ممة

 :أىمية البحث -5
أبنددددل ين الم ددددلب ن اأميددددلت     ىددددن بحددددث الحددددلللالف ددددة المسددددتيدتة بللأىم ددددة  1-5-

خددلال اأزمددة بفعددل العمل ددلت ا رىلب ددة بتددر أحددد اأطددرا   نت جددةبإعلقددة حر  ددة م تسددبة 
عدددد اللدددرة علدد  تجددل ز الآيددلر و  مددل  م ددن أن  عددلنل منددو أتددراد ىددذه الف ددة مددن السدد ر ة
 .من جلنب المخت  ن ة الاجتملع  ةلانفعلل ا ةالنفس  غ لب المسلندةالانفعلل ة بالنفس ة   
الم تسددبة الحر  ددة للإعلقددة نفعلل ددة تيددد التدد ي ر المتبددلدل بدد ن الآيددلر النفسدد ة  الا 2-5-
مدن جيدة   جلندب اأدالملددد مدن  المسدلندة النفسد ة  الاجتملع دةمن جيةو   مراىل ن عل  ال
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منحدد  ىددذا التدد ي ر   جيتددوو مددل  سددلىد تددل تنظدد د بددرام  ا رىددلد  الت ج ددو  و  تحد دددأخددرو
 .الملدمة ليؤلام اأميلتالنفسل  الاجتملعل 

( علدددد  المسددددت و  عدددد البحددددث الحددددللل اأ ل مدددن ن عددددو )بحسددددب علدددد البلحددددث 3-5-
 ل ىدذا الم مد ع  دلن علد  العربل  المحلل تل س ر ةو تمل أجري مدن دراسدلت سدلبلة حد

 .تلطو  بى ل ملتمب المست و اأجنبل
 :أىداف البحث -6

المسدددلندة ر اأميدددلت تدددل تلدددد د اد  أبحدددث المسدددت و  الترت دددب التندددلزلل أىم دددة  1-6-
لمددراىل ن ممددن تعرمدد ا ل دددمة بتددر أحددد اأطددرا  خددلال بنددل ين اأ النفسدد ة  الاجتملع ددة

 . ممة ليذا اليد  ل ل بدعد ترعلاأزمة الس ر ة  ت  الاستبلنة الم
 المسددددلندة النفسدددد ة  الاجتملع ددددةر اأميددددلت تددددل تلددددد د اد  أبحددددث الفددددر   تددددل  2-6-
  الاسدتبلنة الم دممة ليدذا لمراىل ن مبت ري اأطرا  خدلال اأزمدة السد ر ة  تدأبنل ين ا

 .تبعلا لمتغ ر الاستلرار الس نلاليد  ل ل مجلل ترعل  للدرجة ال ل ة 
 المسددددلندة النفسدددد ة  الاجتملع ددددةر اأميددددلت تددددل تلددددد د اد  أث الفددددر   تددددل بحدددد 3-6-
لمراىل ن مبت ري اأطرا  خدلال اأزمدة السد ر ة  تد  الاسدتبلنة الم دممة ليدذا أبنل ين ا
 .تبعلا لمتغ ر المؤىل العلملل ل مجلل ترعل  للدرجة ال ل ة اليد  

 :صطمحات البحثم -7
 Seegertسكريت ) عرتيل (:Psychological Support) النفسية المساندة 1-7-

( ب نيل ملددار الددعد النفسدل  الانفعدللل الملددد مدن قبدل ىدخص تجدله ىدخص اخدر 2006
ددددن ىددددذا اأخ ددددر مددددن تجددددل ز حددددللات الللدددد و  الخدددد  و  تددددل الم اقدددد  المختلفددددةو بمددددل  دم ت

 الىخ ددلبمددل  عددزز أمنددو النفسددل  ت اتلددو    العددد ان تجددله الددذات  الآخددر ن.. ا حبددلطو   
 ."1"دع د السملت الىخ  ة المرغ بةت سلىد تل و    الاجتملعل
ب نيدددل الدرجدددة المعبدددرة عدددن د ر اأد تدددل تلدددد د  إجرائيااااً المسااااندة النفساااية  وتعااارف

 دد ب ببتددر أحددد اأطددرا  خددلال اأزمددة السدد ر ة أد الددذي بنيددل المراىدد  المسددلندة النفسدد ة لا

                                                           
1- Seegert, 2006, p(7). 
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ل ددل مجددلل ترعددل م ددممة ليددذا اليددد   تدد  الاسددتبلنة ال( ,1,1 - 1,22بدد ن عددلمل )
 . للدرجة ال ل ة اأمن النفسل()الخ  و ا حبلطو العد ان تجله الذات  الآخر نو 

( Moss 2000 ماوس)عرتيدل  (:Social Supportالمسااندة الاجتماعياة ) 2-7-
بددددام المسددلندة تددل الم اقددد   ب نيددل الىددع ر الددذاتل بللانتمدددلم  ا حسددلس بددلللب ل  الحددب  ا 

( ب نيدددل نظدددلد  تمدددمن عددددة ر ابدددط Caplen 2001 كاااابمن).  مدددل عرتيدددل "1"بةال دددع
 م دن الاعتمدلد عل يدل  اليلدة تتسد ب نيدل ط  لدة المددوو    تفلعلات اجتملع ة مل الآخر ن 

 ."2" قت إحسلس الفرد بللحلجة لتمده بللسند العلطفلبيل 
اأد تددل تلددد د  د ر ب نيددل الدرجددة المعبددرة عددن تماعيااة إجرائياااً وتعاارف المساااندة الاج

خددددلال اأزمددددة  بتددددر أحددددد اأطددددرا أد دددد ب بالددددذي لمراىدددد  ا لابددددنل المسددددلندة الاجتملع ددددة
التي  دة سدريو )تحل د  اللبد ل اأ مجلل ترعدلل ل ( ,1,1 - 1,22ب ن علمل )الس ر ة 

 الدددم  الاجتمددلعل مددل اأقددران العددلد  ن(ةو لمملرسددة اأد ار الاجتملع ددة  الترب  ددة  المين دد
 .رجة ال ل ة للد

5  ددددل تددددرد  لددددل مددددداه العمددددري   متددددد مددددن نيل ددددة الطف لددددة المتدددد خرة المراىقااااة 3-7-
(Childhood( عندد عمدر )سدنةو إلد  مرحلدة مددل قبدل سدن الرىدد 22,,2 ) نيل دة مرحلددة 

 ."3"( سنة22,22عند عمر )المراىلة المت خرة 
سددت جب ت ددل حللددة طب ددة ت الإعاقااة الحركيااة المكتساابة )بتاار أحااد الأطااراف(: 4-7-

بسددددبب ال دددد ارث الطب ع ددددة أ  أحددددد أطددددرا  الجسددددد )قددددددو  دددددو أ ددددبلو رسدددد و سددددلعد..( 
 غ دلب أحدد اأطدرا  أسدبلب خلل دةبسدبب أ  ..( حدر ب وأمراض وإ لبلتم طنعة )ال
جسددد  نلددلذ الجددزم مددن  است  ددلل  ىددالبتددر   و أطراتددوحدددث عنددد  لادة رمدد ل بددد ن أحددد ت

 ."4"لعم  الذي تمنعو ا  لبة من الل لد ب ظ فتوو أ  لتحس ن أدام اة المد لبح ل
ب نددو  ويعاارف المراىااق ذو الإعاقااة الحركيااة المبكتساابة )بتاار أحااد الأطااراف( إجرائياااً 

أ ددد ب بإعلقدددة حر  دددة م تسدددبة )بتدددر    وسدددنة( 22111إلددد   22111عمدددر )ىدددخص مدددن 

                                                           
1- Finmian, 2007, p(11). 
2- Naugler, 2012, p(3). 

 (.181)و ص2111الى بلنلو  -3

4- Dennis & Joanna & Bassert 2014, p(1251). 
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سدلحة خدلال طر  أ  أ ير من اأطرا  العل  ة أ  السفل ة( بسبب العمل لت ا رىلب دة المد 
( لعددلد 43اأزمدة السد ر ةو   حمدل بطلقدة إعلقدة حر  دة  تد  قدلن ن رعل دة المعد ق ن رقدد )

(  ددلدرة عددن مد ر ددة الىددؤ ن الاجتملع ددة تددل إحدددو المحلتظددلت السدد ر ة خددلال 3,,1)
 (.,2/22/1,1إل   20/4/1,22الفترة الممتدة ح راا )

 الدراسات السابقة:الإطار النظري و  -8
ظد اىر اجتملع دة تخلد  ايدلراا نزاعلت المدسلحة تعد الحر ب  ال ر النظري:الإطا 1-8-

 الاقت دددلد ة فسددد ة  الترب  دددة  التعل م دددة النالنددد احل سدددلب ة علددد  اأتدددراد  المجتمعدددلت مدددن 
تد يَّدد   حل لددة   اىرظددتلدد  ال لا  جددب اعتبددلر  و  تددل ذات ال قددت..إل  ال ددح ة  اليللت ددة
ممددن أ دد ب ا  المددراىل نفددلجع علدد  ت ي رىددل العم دد   المد ة بددل لابددد مددن دراسدد تلددط تلر خ ددلا 

أ   (إحبددددلط..النفسدددد ة )قلدددد و خدددد  و   احلالنددددمددددن و  ذلدددد  أحددددد اأطددددرا بتددددر  دددددمة ب
مدددن مراىددد  تحددد ل الت ."1النفسدددل..("ىدددلب اجتمدددلعلو انعدددداد اأمدددن الاجتملع دددة )عزلدددةو رد 

 ب  مليدلو   ىد ل اأسدرة علد  سديلاا  لا حددي لد سحر  دلا   ىدخص معد  إل  ىخص طب عل 
 ."2" الانفعلل ة  العلطف ة  الاقت لد ة  السل   ة الاجتملع ة ح لتيل تل منعطفلا خط راا 

النفسد ة المراى  مبت ر اأطرا  من الند احل ح لة  عل  اأسرة د ر مل إدرا  أىم ة  
 ةالآ ندد تددل  الترب  ددة  الاجتملع ددة النفسدد ةالمسددلندة  مفيدد د سدد مل  قددد أ ددب  الاجتملع ددةو 

ذ ي ا علقدددة  المدددراىل ن  الخددددملت لططفدددلل تلدددد دامتدددد ل ىدددمل    ىدددم ل ةو أ يدددر اأخ دددرة
 يدظدددر ت عدددن بمنددد ومعلنلتيدددل  تيدددد  م دددن لامدددن المدددراىل ن يدددذه الف دددة تو أ مدددلا  أسدددرىد  

الانفعلل ة ىددد م ددلدر تلددد د المسددلندة النفسدد ة/اأد مددن أر بدد تعت ."3" الاجتملع ددة اأسددر ة
بتددددر أحددددد )ن تعرمدددد ا لعدددددة أحددددداث  ددددلدمة أىمددددل ممددددمددددراىل ن لم اطبنددددل الاجتملع ددددة ل

 ح دددلة تددل اليلبدددت الىددلم لأد ىدددلتدد حةوسددلَّ الحددر ب  النزاعدددلت المد تددل تتدددرات  اأطددرا (
ط للتنىدد ة اأسددر ة أ ل  سدد   و و دد ة علدد  حلجلتدد ال  ت خددذ د ر الحلم ددة البدن ددة    وبددنالا

لددو منددذ الطف لددة  ددة ز الرمتنب ددو الع اطدد  بدأ تبدد  للرعل ددة  الاىتمددلدو بتللددله تو إذ  الاجتملع ددة

                                                           
1- Galis, 2009, p(9). 
2- Siegle, & William, 2011, p(7). 
3- Cook, & Jeffry, 2010, p(4). 
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تلدد د المسدلندة النفسد ة  الاجتملع دة  تدلاأد  مىدلر ة   ."1"للمجتملتلعلاا بد  ب  عم اا ل
 . تتلددد د المسددلندة"2"وبدد علاقلتيددل   هنحدد   ق ددلس د رىددلأ لاا   تطلددبللبتر الم ددلب بدد مراىدد لل

 المجتمعدددلتو مختلددد  ميدددلت تدددلاأ لمعظدددد ال دددع بة بللغدددة عمل دددة ةجتملع ددد الا ةالنفسددد 
تتدددرات الحدددر ب  النزاعدددلت المدسدددلَّحة"تدددل   دددع بةا  الميمدددة ىدددذه  تدددزداد

 يدددذه المسدددلندةت ."3
 ن مبتد ري اأطدرا  المدراىل الملدمة من جلندب اأميدلت تسديل علد  ة الاجتملع  ةالنفس 

و ل اقدلامدن  لليدر ب الاجتملع ة دعزلتي من للل ت والظر   الجد دة للإعلقة مل التعل ش
 طددد ة مدددل تعرمددد ا لدددو مدددن علددد يد خفددد  تالمحتددد دو    الم ددد رللفىدددل أ   عددددد الاسدددت لنة  

مدلن النفسدل  العدلطفل  رتدل مدن معن  دلت ىدذه الف دة مدن الاحتانفعلل ةو   /نفس ة لت دم
سدد مل تددل الحددللات التددل  العددلد  ن دمددل أقددرانيالترب  ددة  دمىددلر تيلىد تددل سددو  ت نالمددراىل

( Gram et al 2013جارام وآخارين )تلدد بد ن  ."4التسدرب الدراسدل"إلد  البتدر أدو ت يل 
خددددلال الحددددر ب إعلقددددة مدددل أ ددد ب ا بممددددن  (سدددنة 21إلدددد   22أن المدددراىل ن مددددن عمدددر )

التر  ددز تددؤير سددلبلا  تددل  ددع بلت المعرتددل المسددت و  النزاعددلت المسددلحة   اجيدد ن علدد 
 المؤلمددة  المددزاج ذ ر لتالدد بسددببلددد يد العمل ددلت العلل ددة علدد  علدد  تح دد ليد الدراسددل   

   ددبح ا أن المم ددن  مددن السددلب ة  عدددد التللل  ددة نجددد السددل  ل المسددت و علدد  ت ددبو   المد 
 يددتعأ  تدو اأ ددقلم   لأقرانبد علاقدلتيدمل  دؤير سدلبلا تدل  السلب و من  عنفلا  قس ةا  أ ير

النفسددد ة  اأدمسدددلندة غ دددلب لعزلدددة الاجتملع دددة بانددد ع مدددن إلددد  الظدددر   الجد ددددة للإعلقدددة 
علددد  أطفدددلل ( Patreez 2011بااااترز ).  تدددل دراسدددة تتبع دددة أجراىدددل "5" الاجتملع دددة
 قددديد مددن%( 32)أن  تسددبة زمددن الحددر ب  اأزمددلتو تبدد ن مد  إعلقددلتأ دد ب ا ب مددراىل ن 

بعدددد  يدددلتة مدددن اأمالملدمدددالنفسددد ة المسدددلندة عل بسدددبب حسدددن تددد اتليد النفسدددل  الاجتمدددلت
 ."6"لد ين الميلرات تنم ة تل خم عيل لبرنلم  ل

                                                           
1- Galis, 2009, p(17). 
2- Harvey, 2007, p(31). 
3- Finmian, 2007, p(4). 
4- Naugler, 2012, p(222). 
5- Gram & Brown & Hayes & Norther, 2013, p(600) 
6- Patreez, 2011, p(370). 
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ميلراتيدل تدل  ة  الاقت لد ةو تلد تتبدل ن  خلف تيل الاجتملع يللتة اأد  مل تبل ن درجة
سدد مل إذا  ددلن و البتددرل دددمة   اتعرمددبنددلم ممددن لط ة الاجتملع دد ةالنفسدد  المسددلندةتلددد د 

مددل  ( أن المسددت و التعلFinmian 2007فينماااين تلددد بدد ن )  مرحلددة المراىلددةالابن/دددة ب
النفسد ة  الانفعلل دة ال دلدرة  ىدلرات بللتنبو ل أ ير قدرة جعليل طد  اليللتل المرتفل نسب لا ل

الىدر ط  ةتي  ديدد  جلبةسدتلال ع اطفيدل  لأحلس سيقدر عل  تفع ل أو   المعل  /دةالابنعن 
مدددن تعمددد د ىدددذه اليلدددة و   للنفسبددد اليلدددةز  ددل  و تدددل التعلددد  الآمدددن  تعز المنلسددبة لتنم دددة سددد

المسددددت و اليلددددلتل  التعل مددددل  ذ اتلدددد حظ أن اأميددددلت للآخر نو ب نمددددل ل علاقتددددو بددددخددددلا
/ددة الابن مدل   ددر عدنن ل تدريتلدد لا  و علد  ت ظ د  تلد  الميدلرات أقل قدرة اأدن   نَّ 

 ."1ال قت المنلسب"ن تل لا تظير استجلبلتي  أمن استجلبلتو 
 الدراسات السابقة: 2-8-

تحدص طب عدة  ىددة إلد   تىددت :أمريكاا (Patreez 2011بااتريز )راسة د 1-2-8-
تدل )ر انددا(و جت من حرب ا بلدة العرق دة التل ترتبط بلل دمة أسر نمؤلمة الأحداث ا

اأد لطفليدددل الم دددلب بإعلقدددة الملددددد مدددن  المسدددلندة النفسددد ة  الاجتملع دددة تحدددص ملددددار 
مدددلا مدددن ( أ04)ندددة  بلغدددت الع  وم تسدددبة  تددد  متغ دددرات )عمدددر اأد  نددد ع إعلقدددة الطفدددل(

و  تدد (UNESEVالتلبعة للمنظمة الد ل ة  غلية )ال  نسد   المل ملت بمخ ملت اللج م 
ملددددار ال ددددمة النفسددد ة  الاجتملع دددة اسدددتب لن للخ دددل ص الد مغرات دددةو  اسدددتبلنة ت دددم د 
لدددطد تجدددله طفليدددل الم دددلب بإعلقدددة  المسدددلندة النفسددد ة  الاجتملع دددةاسدددتبلنة ملددددار   لدددطدو 

تعرمددددن أحددددداث مؤلمددددة متعددددددة تتعلدددد  اأميددددلت النتددددل   أن معظددددد ةو  ب نددددت  تسددددبم
النفسددد ة )خددد  و قلددد و إحبدددلط( أظيدددرن معددددلات مرتفعدددة مدددن الامدددطرابلت    وبلل ددددمة

مددل أعددراض سددل   ة مرتبطددةو   لنددت   الاجتملع ددة )م ددل للعزلددةو سدد م ت  دد  اجتمددلعل(
لأ بر سددنلاو  أن جم ددل لرنددةا بددلت اأ ددغر سددنلا ملنسددبة ىددذه اأعددراض أ يددر لدددو اأميدد

خدلال  ىديدن طفليدن%( مدنين 32 دة مدن العند و  أن )اأميلت تعرمدن لمسدت  لت ىدد
ل علقدة  رد د  ددمة إ دلبة الطفدل بمعل ىدة اأد لعلاقة دالة ب ن  تر ا  لبةو  مل ظي

أ يدر  لأد التل ىيدت إ دلبة طفليدللوو ت المسلندة النفس ة  الاجتملع ةيل تجله تلد د أتعلل

                                                           
1- Finmian, 2007, p(17). 
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و تلد  ا  دلبةمللرنةا بلأد التل أدبلغدت عدن  المسلندة النفس ة  الاجتملع ةقدرة عل  تلد د 
لطفددل ل المسددلندة النفسدد ة  الاجتملع ددةتلددد د ملدددار بدد ن اأميددلت تددل ظيددرت تددر    مددل 

حسدددن ت قدددداأطفدددلل مدددن %( 32)أن ب دددر ة(و   مع ةو سددد عدددزو لنددد ع ا علقدددة )حر  دددةو 
الملدددد مددن اأد بعددد خمدد ع اأميددلت لبرنددلم  عل بسددبب الدددعد جتمددلتدد اتليد النفسددل  الا

 .ةالاجتملع المسلندة تنم ة ميلراتين تل تلد د الدعد النفسل   أىير ( ل 1مدتو )
التجدددلرب د تحد دددإلددد   تىددددت :( أمريكااااCatani 2014كاتااااني ) دراساااة 2-2-8-

ممدددن يدددلت  أطفدددللين أمع ندددة مدددة عدددن  ددددمة الحدددرب لجالمرىلدددة  المؤلمدددة المترا مدددة النل
و (أتغلنسدتلن دلب ل )اأمر   دة علد  المددارس بالمدربلت العسد ر ة نت جة  تعرم ا  علقة
بلغدددت و    ل المعدددلللطفددالملددددد مددن اأسدددرة  المسددلندة النفسددد ة  الاجتملع ددة تحد ددد ملددددار 

و  تددد  أميددلتيد (سددنة 20إلدد    2)مددن عمددر تعرمدد ا  علقددة م تسددبة ( طفددلاا ,1)الع نددة 
مدطراب لا ( لل ف رن دلاسدتب لن ) و  مدل اسدتخدداستب لن لططفلل المتد ير ن بدللحرب ت م د

 جددد د تدددر   بددد ن اأطفدددلل  تددد  متغ دددر  دددرب مدددل بعدددد ال ددددمة لططفدددللو  ب ندددت النتدددل   
  الىددددة النفسددد ة دددرب ع امدددل الأنددد اع      بتددد اتر تجدددلرب الطف لدددة الممدددطربةتعلدددالجدددنس ت

إلددد  تعرمددديد لملددددار أ بدددر مدددن  ا أىدددلر   رو الدددذ ن ل دددلل  الدددذ  ارتبلطيدددل بنددد ع ا علقدددة
ن انتىدلر الىددة النفسد ة دمةو   للعن   تجدلرب الحدرب  اأحدداث ال دا ىد ل  دلن أعلد  با 

%( مدن 20 نسدبة ) ذ د ر( 3 دل )و  أن طفلاا  احدداا مدن مللرنةا بل نلث دال لدو الذ  ر
 للدددة ال دددح ةمدددل  جددد د علاقدددة بللح( PTSDأعدددراض )مدددن بمعلندددلتيد  ا ندددلث ىخ ددد ا

الىدة النفس ة المرتبطة بللحرب  ا  دلبة أطفدللين بإعلقدة الس  ة للطفلو  أن اأميلت رغد 
المسدددلندة النفسددد ة تلدددد د مختلدد  أىددد لل د ين لم تسددبةو إلا أن داتدددل اأم مدددة  ددلن ق  دددلا لددد

 .ميل ىذا الدعد ج د ملدار من رد د الفعل اأسر ة لتلد د للطفلو مل   الاجتملع ة
جيدد د تحد ددد أيددر إلدد   تىدددت :أمريكااا (Tarteen 2014)تااارتين دراسااة  3-2-8-

ر أىدي( 1إعدلدة تد قلد الطفدل الم دلب بإعلقدة م تسدبة بعدد مدر ر )اأم مة الم جية نحد  
لددد ين طفددل ( أمددلا 23بلغددت الع نددة )ىددف و   المأ  خددلرج علدد  إع ددلر )تسدد نلمل( داخددل 

ة تعددل اأد علدد   دددمة إ ددلبة ردأ دد ب بإعلقددة بسددبب ا ع ددلرو  تددد ت ددم د مل ددلس 
عدددلدة التددد قلد النفسدددل إأد نحددد   برندددلم  تددددر بل لتنم ددة ميدددلرات ا وبإعلقدددة م تسدددبة الطفددل
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ظدد اأميدلت أن معلنتدل   اال لريدةو  ب ندت ير عل  ( أى1بعد مر ر )للطفل   الاجتملعل
 نمد ( أىدير1بعدد مدر ر )ال دمة امطراب مت سطة إل  ىد دة جداا من  لا أعرام ن علن

ن اسدتمرار الامدطرابلت عدلملاا  نبدع بدزم ن ملددار  ىددة التعدرض لل لريدة  دلنأو   ال لريدة
مدن نفس ة أ ير ىدة  عملدلا  أن اأميلت اأ غر سنلا أظيرن امطرابلتو   النفس ة لد ين

اسددتخدمن مددل أطفددللين إسددترات ج لت متللربددة لت ج ددو  بددر سددنلاو ل ددن اأميددلت عم مددلا اأ
أن اأطفددددلل الم ددددلب ن  اجيددددة نتددددل   ال لريددددةو   ملة تدددد قلد الطفددددل م مددددة  عددددلدجيدددد د اأ

للعلاج الطبددل تدد اتليد النفسددل  الاجتمددلعل بدد تحسددنال لريددة بإعلقددلت حر  ددة م تسددبة بعددد 
لأطفدلل ب مللرندةا ( أىير مدن بلدل يد بجلندب أميدلتيد 4نزل( بعد )ىف  )تل المستخلرج الم

 أميلتيد.مل لللمات متلطعة     ىفستالذ ن بل ا تحت الرعل ة الطب ة تل الم
و  انعدددداد عدددرض الدراسدددلت السدددلبلة قلدددة تدددل الدراسدددلت اأجنب دددة لددد حظ مدددن :تعقياااب

تلدد د المسددلندة النفسد ة  الاجتملع ددة تدل د ر اأد لالدراسدلت العرب دة  المحل ددة التدل بحيددت 
  نزاعددلت المسددلحة أالحددر ب  البتددر أحددد اأطددرا  خددلال الددذي تعددرض لبنيددل المراىدد  لا

بحددث م ددز ال بللمللبددل   ت .بحددث الحددللل  جدتددوو  مددن ىنددل تدد تل أىم ددة الاأزمددة السدد ر ة
عدددن الدراسدددلت السدددلبلة تدددل تحد ددد درجدددة اخدددتلا  المسدددلندة النفسددد ة  الاجتملع دددة  الحددللل

)المسدت و  يلمتغ در لا  تلدالابن المراى  الم لب ببتر أحد اأطرا  الملدمة من اأد تجله 
مدددلتة جد ددددة لدددد  لاحدددظ تدددل الدراسدددلت السدددلبلةو   (و  ىدددذا السددد نلار الاسدددتلر التعل مدددلو  ا 

لت دددم د  بحدددث الحدددللل عدددن الدراسدددلت السدددلبلة تدددل سدددع وتم دددز ال مدددل   .للبحدددث الحدددللل
بتدر الدذي تعدرض للمراىد  استبلنة لر ز د ر اأد تل تلد د المسلندة النفس ة  الاجتملع ة ل

(و  التحلد  مدن  ددقو ,1,1 - 1,22)أحد اأطرا  خدلال اأزمدة السد ر ة بد ن عدلمل 
 .بحث الحللل  ا جلبة عن تسلؤلاتو يبلتوو  استخدامو   داة ر  س ة لتحل   أىدا  ال

تدل  ت الدراسلت السلبلة  أ جو الاستفلدة منيل تلد تميلد بحث الحلللأمل التىلبو ب ن ال
و لع ندة مدن اأميدلت د الاسدتبلنةو    ف دة اخت دلر أتدراد ات دمخط ات الملننة لذات ال إتبلع

خددلال بلددت جم ددل الدراسددلت علدد  أميددلت لددد ين أطفددلل تعرمدد ا  علقددة م تسددبة ح ددث طد 
طب ع ةو  مل أن جم دل الدراسدلت السدلبلة لجد ت ال  ارث السلحة أ  مد الحر ب  النزاعلت ال

 .بحث الحلللإل  المني  ال  فل تل معللجة  تفس ر النتل  و  ىذا مل  تف  تململا مل ال
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 البحث: نيجم -9
تستيد  ر دد ال اقدل  مدل ىد  علد   التللدراسلت الذي  ستخدد تل االمني  ال  فل 

ج انبيدل  تعدرف   المتغ درات بد ن تلد أير متغ راتوو لتحد د العلاقة  تدخل تلالد ن  طب عتو
م لا منظمدلا للح د ل علد  جيداا علو تي  بذل   عتبر  ظر تيل المح طة ا  جلب ةالسلب ة   
جلت لل  د ل إلد  اسدتنتل يل   فسدرىلو   دربط بد ن مددل لاتيلو   حللالظلىرة    ب لنلت ل

 ."1"لتحل   أتمل النتل   تسلىد تل تيد ال اقل  تط  ره
 :حدود البحث -10

ىددل مدن ند ع الع ندة المل د دةو التدل تدحدددفد  :)عيناة البحاث( الحادود البشارية 1-10-
تتمدددمفنيد الع ندددةو  بدددذل  لا ت ددد ن مسدددبللا م ا دددفلت  خ دددل ص اأتدددراد الدددذ ن  جدددب أن 

نمدل المىد لة ت مددن  المىد لة تدل الح د ل علد  عدددد  دل    مدن أتدراد المجتمددل اأ دللو  ا 
 ."2"تل الح  ل عل  أتراد ليد م ا فلت مع نة تنسجد مل أغراض البحث

تددل مرحلددة المراىلددة مددن  /دددةابن( أمددلا ممددن لددد ين ,21)بحددث الحددللل علدد  ال  طدبدد 
بإعلقددة حر  ددة م تسددبة )بتددر طددر  أ  أ يددر (و  أد دد ب سددنة 22111إلدد   22,22عمددر )

مددددن اأطددددرا  العل  ددددة أ  السددددفل ة( بسددددبب العمل ددددلت ا رىلب ددددة المدسددددلحة خددددلال اأزمددددة 
( 3,,1( لعدلد )43الس ر ةو   حمل بطلقة إعلقة حر  ة  ت  قلن ن رعل ة المع ق ن رقد )

حلتظدددلت السددد ر ة خدددلال الفتدددرة  دددلدرة عدددن مد ر دددة الىدددؤ ن الاجتملع دددة تدددل إحددددو الم
تد ت ز ل أتدراد الع ندة  تد  المتغ درات و   (,2/22/1,1إل   20/4/1,22الممتدة ح راا )

 (25الد م غرات ة المستيدتة بللبحث الحللل  مل  دظير الجد ل )
 ( خصائص العينة الأساسية من الأميات ممن لديين1ول )الجد

 بحالة بتر أحد الأطرافابن أو ابنة في مرحمة المراىقة مصاب/اة 
 المجموع غير ميجرين ميجرين الاستقرار السكني

 120 97 23 العدد

 تعميم أساس أمية المستوى التعميمي
ثانوية ومعيد 

 متوسط
درجة جامعية 
 المجموع ودراسات عميا

 120 47 39 12 22 العدد

                                                           
1- Wiersma, 2004, pp(15-17). 

 (.22)و ص1431الزراد   ح  و  -2
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إعدددلدة مر دددز )تطب ددد  البحدددث الحدددللل تدددل تدددد  :والزمانياااة الحااادود المكانياااة 2-10-
جمع دة ) تدل  (ابدن النفد س)ىدف  ستالتدلبل لد زارة ال دحة بم (ا  ال دنلع ةالت ى ل  اأطر 

و  تددد ال  دد ل إلدد  أتددراد الع نددة بدمىدد ىددف  )حددلم ش( ستبم (خطدد ة لططددرا  ال ددنلع ة
 (.,1,1خلال علد )و    ت ز ل المل لس عل يد  نلع ةتر  ب اأطرا  الخلال 

تدد ري مبو المراىلددةث تددل المفددلى د العلم ددة التلل ددة )تددد البحددالحاادود العمميااة:  3-10-
 (.و د ر اأدو المسلندة النفس ة  الاجتملع ةاأطرا و اأزمة الس ر ة

 المساااندة النفسااية والاجتماعيااةاسااتبانة دور الأم فااي تقااديم ) البحااثأداة  -11
 (:صدمة بتر أحد الأطراف خلال الأزمة السوريةالذي تعرض لالمراىق  بن/اةلال

دددد  تدددد  منظمددددة عدددددة مراحددددل ب سددددتبلنةمددددر ت ددددم د الاو  قددددد مددددن قبددددل البلحددددث تمم د
 5 مل  للاأ  ل العلم ة  

ل دددلس بيدددد  ح دددر نطدددل  ال مراجعاااة الأدب النظاااري والدراساااات الساااابقة: 1-11-
و بحددث الحددلللبللىددب ية  لبلةسدددراسددلت اأدب النظددري  عدددة تحل ددل  مجللاتددو الفرع ددةو ب

اسدددتبلنلت لل دددلس د ر اأد تدددل تلدددد د الددددعد مدددل تتمدددمنو مدددن ة   نتل جيدددل الم دان دددتحل دددل   
و مددنيد المددراىل ن المدسددلندة النفسدد ة أبنل يددل تددل تتددرات الحددر ب  النزاعددلت المدسددلحة سدد مل 

؛ (Patreez 2011باااتريز ) لتدراسدد مددن أىددد الدراسددلت التددل قددلد البلحددث بمراجعتيددل 
 .(Tarteen 2014)تارتين (؛ Catani 2014كاتاني )

 مجللاتيدل ح در نطدل  مجتمدل البند د بعدد  :الأولاى ابصورتي بناء الاستبانة 2-11-
ل ب ددد رتيالاسدددتبلنة  د ت دددم دالدراسدددلت السدددلبلةو تدددمراجعدددة اأدب النظدددري   الفرع دددة مدددن 

و محتددد  و عدددد ترعدددلمدددمن  دددل مجدددلل ر  سدددل  بد  عددددد البنددد دتعل مدددلت التطب ددد و )اأ لددد  
الدد اردة  حل ددلةا لددبعض الاسددتب لنلتمد  ذلدد   (..إل   زمددن التطب دد و  مفتددلح الت ددحو البندد د
للبحدث  رع دةالعدلد  اأىددا  الف اليدد ىد لاا  ممدم نلا  د لدتلا والدراسلت السلبلةتل  تل 

( أ  )لا 2  خدذ  دل منيدل الدرجدة )نعدد  اا ( بندد,23ندظمت الاستبلنة لتمدد ) ح ث والحللل
  ( دق لة.,0)مدفترض تطب   بزمن   ( أبعلد ترع ةو 2)(و م زعة بللتسل ي إل 

أىدددا  بندد د الاسددتبلنة  ملاممددةمدددو  مددن تحلدد لبيددد  ا :الاسااتبانةتحكاايم  3-11-
التطب د   تعل مدلتق لس مل  مدعت لل لسدوو   مد ح   و ستيد لنطل  الل لس المد    بحثلا
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( 0)الاسدددتعلنة بددددح دددث تدددد  و  فل دددة زمدددن التطب ددد   اللغدددةوح دددث المعنددد   مدددن الت دددح   
 مددر رةعلدد   المح مدد ن أ ددد قددد  جلمعددة دمىدد .تددل الترب ددة  ل ددة درسدد ن بمح مد ن ىددد م

عدلدة  تطب د تعل مدلت تدل  نظدرإعلدة ال مدن ح دث بعمدلا مدن بن دىدل  ة د لغالاسدتبلنةو  ا 
بعدض حدذ  مدر رة و   اليدد  العدلد للاسدتبلنةأخدرو لا تنلسدب   داا المعن   اللغةو  أن بن

مددددلتة بندددد د جد دددددةال خ ددددل ص السددددل   ة للأ يددددر تميدددد لاا لس نطددددل  الل دددد دددد ن  ل بندددد د  ا 
لت د ن الاسدتبلنة بند د  مل اقترح السلدة المح مد ن تعدد ل طر لدة ا جلبدة علد   والمدستيدتة
( 2( )تدل تتدرات متلطعدة 1( )أح لنلا 4( )بعض ال قت 3)معظد ال قت الت م د  خملس ة

 مددددل اقتددددرح  (ولا ) (2)نعددددد  الت ددددم د الينددددل لبدددددلاا مددددن (و  ذلدددد  تحدددددث أبددددداا لا )
( بندددو ,23( بنددداا بدددلاا مددن ),2ل  ددب  )الاسددتبلنة بندد د ال لددل لعدددد التللدد ص المح مدد ن 

 ( أبعلد ترع ة.2 ت ز عيل بللتسل ي عل  قسم ن ر  س  ن ممن )
 بلتبلع الخط ات التلل ة5 لتد الت  ل إل ي :ةالاستطلاعي الدراسة 4-11-

 ددددد د إمدددددلتل بللاسدددددتعلنة بع ندددددة دراسددددة اسدددددتطلاع ة أ لددددد 5 تدددددد إجدددددرام تح 1-4-11-
 0( طللبدلا  طللبدة )20العل ل بجلمعة دمى  ق اميل ) )عرم ة مت سرة( من طلبة الدراسلت

ملاحظددلتيد حدد ل ح ددث أبدددو الددزملام و النفسددل( إرىددلد 0ترب ددة الخل ددةو  0علددد الددنفسو 
 تعددددد ل  والاسددددتبلنة علدددد  الع نددددة المدسددددتيدتة تطب دددد  تعتددددرضالتددددل  م ددددن أن علبددددلت ال
ل ددد لغة اللغ  دددة لدددبعض ال لمدددلت الددد اردة تدددل تعل مدددلت تطب ددد  الاسدددتبلنة  لدددبعض مدددن ا

لليدد  العدلد مدة ملامبن دىلو  استبدال بعض البن د ب خرو جد دةو لت د ن الاسدتبلنة أ يدر 
 .جمل الملاحظلت  الاسترىلد بيل  جرام التعد لاتتد لبحث  للف ة المدستيدتةو   ل

بللاسدددتعلنة للاسدددتبلنة  دددة5 تدددد إجدددرام تح ددد د إمدددلتل دراسدددة اسدددتطلاع ة يلن 2-4-11-
لددددد ين ابن/دددددة تعددددرض ل دددددمة بتددددر أحددددد أميددددلت ( 0ق اميددددل )بع نددددة )عرمدددد ة مت سددددرة( 

 ا  ال ددنلع ة(مر ددز إعددلدة الت ى ددل  اأطددر اأطددرا  خددلال اأزمددة السدد ر ةو اختددرن مددن )
ل ددددنلعل خددددلال تر  دددب الطددددر  ا بدمىددد ( ابدددن النفدددد س)التدددلبل لدددد زارة ال دددحة بمىددددف  

 ح ددث أبدددت اأميددلت ملاحظددلتينو العلم ددةو  مددن مختلدد  المسددت  لت للابن/دددة المراىدد 
 قدددد  والاسدددتبلنة علددد  الع ندددة المدسدددتيدتة تطب ددد  تعتدددرضالتدددل  م دددن أن علبدددلت حددد ل ال

( 4البند دو  اسدتبدال )لدبعض لغ  دة ال  لغة العل  إعلدة  تتعد لاتمح رت معظد تل  ال
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ببنددد د أخدددرو جد ددددةو لت ددد ن  - تحتمدددل أ يدددر مدددن تفسددد ر  غ دددر  امدددحة المعنددد  -بنددد د 
جمدددددل تدددددد لبحدددددث الحدددددللل  للف دددددة المدسدددددتيدتةو   لليدددددد  العدددددلد لمدددددة ملامالاسدددددتبلنة أ يدددددر 

 .الملاحظلت  الاسترىلد بيل  جرام التعد لات
 لمددل حسددلب مت سددط زمددن تطب دد  اأ لدد   اليلن ددة  مددن نتددل   الدراسددة الاسددتطلاع ة 

 . حد أق   ( دق لة,4)  ل لحد د ي و  الذعل ملت التطب  مل تبن د الاستبلنة 
ابدن تدل مرحلدة المراىلدة ( أملا ممدن لدد ين ,3)ق اميل  عينة الصدق والثبات: 5-11-
  أ  أ يدددر )العل  دددة أ  اطدددر ببتدددر أحددد اأأد ددد ب ( سددنة 22111إلددد   22,22مددن عمدددر )
  قدلن ن رعل ددة المعدد ق ن خددلال اأزمددة السد ر ةو   حمددل بطلقددة إعلقدة حر  ددة  تددالسدفل ة( 

(  ددلدرة عددن مد ر ددة الىددؤ ن الاجتملع ددة تددل إحدددو المحلتظددلت 3,,1( لعددلد )43رقددد )
 (.,2/22/1,1إل   20/4/1,22الس ر ة خلال الفترة الممتدة ح راا )

عددد ترعددل مددل بددلقل  ددل بد إل ددو بحسددلب ارتبددلط  تددد الت  ددل5 الصاادق البنااائي 6-11-
 (25و  ذل   مل  دظير الجد ل )أخرو  ل ة من جية   مل الدرجة ال واأبعلد من جية

 مؤشرات الصدق البنائي للاستبانة (1) الجدول
 المجال الفرعي/
 البعد الفرعي

 المساندة الاجتماعية المساندة النفسية
الدرجة 
مواجية  الكمية

 الخوف
مواجية 
 الإحباط

مواجية 
 العدوان

تعزيز الشعور 
 بالأمن النفسي

تحقيق 
القبول 
 ريالأس

ممارسة الأدوار 
الاجتماعية 

 والتربوية والمينية

 الدمج مع
الأقران 
 العاديين

المساندة 
 النفسية

 0,86 0,8 0,687 0,7 0,79 0,822 0,776 - مواجية الخوف
 0,68 0,82 0,764 0,77 0,56 0,93 -  مواجية الإحباط
 0,88 0,88 0,59 0,76 0,814 -   مواجية العدوان

 0,9 0,655 0,81 0,67 -    بالأمن النفسي تعزيز الشعور

المساندة 
 الاجتماعية

 0,8 0,838 0,743 -     تحقيق القبول الأسري
ممارسة الأدوار الاجتماعية 

 والتربوية والمينية
     - 0,8 0,8 

 0,64 -       الدمج مع الأقران العاديين
 -        الدرجة الكمية

ة بدد ن اأبعددلد الفرع ددة  لنددت م جبددة الداخل دد لتلارتبلطدداأن ( 2 دلاحددظ مددن الجددد ل )
(و  لدددد  ظيدددر أي ارتبدددلط سدددلبلو  ىدددل 04,,إلددد   44,, ترا حدددت بددد ن )  دالدددة  مرتفعدددةو

الذي  ؤ د أن الارتبلط   د ن دالاا إذا  دلن ( Mitchell تىل ( بحسب ت جو )م4,,ت   )
 الدرجددة بدد ن اأبعددلد الفرع ددة ة الارتبددلط الداخل ددأن  مددل  دلاحددظ  (.4,, سددل ي أ   تجددل ز )
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(و  لدددد  ظيدددر أي 13,,إلددد   4,,و  ترا حدددت بددد ن ) لندددت م جبدددة  دالدددة  مرتفعدددة ال ل دددة
الددددذي  ؤ ددددد أن ( Mitchell تىددددل ( بحسددددب ت جددددو )م4,,ارتبددددلط سددددلبلو  ىددددل تدددد   )

الدداخلل ىذه النتل   تدعد ال دد     (.4,,الارتبلط    ن دالاا إذا  لن  سل ي أ   تجل ز )
 تؤسسددو عم مددلاو  تؤ ددد أن بندد د الاسددتبلنة متجلنسددة داخل ددلا  تلدد س مددل  مددعت  بلنةللاسددت
د ر اأد تددل تلددد د المسددلندة النفسدد ة  الاجتملع ددة لابنيددل المراىدد  الددذي تعدددرض ) لل لسددو

 (.ل دمة بتر أحد اأطرا  خلال اأزمة الس ر ة

سدل  و الاتف  جدل/ز  -تدرديبعدة طدر  )التجز دة الن دف ة /حدسب الذي  الثبات: 7-11-
 (15مل  دظير الجد ل )و  ذل   (لا   م 23بعد  تطب  إعلدة ال رنبلخ/و  -الداخلل /ألفل

 الاستبانة( مؤشر ثبات 2الجدول )
المجال 
 الببعد الفرعي الفرعي

عدد 
 البنود

ثبات التجزئة النصفية 
 زوجي( -)فردي 

معامل التصحيح 
 براون( –)سبيرمان 

 ثبات
 كرنباخ( -)ألفا

إعادة  ثبات
 التطبيق

المساندة 
 النفسية

 0,9 0,725 0,723 0,761 10 مواجية الخوف
 0,931 0,736 0,703 0,755 10 مواجية الإحباط
 0,85 0,748 0,687 0,7 10 مواجية العدوان

 0,92 0,9 0,594 0,602 10 تعزيز الشعور بالأمن النفسي

المساندة 
 الاجتماعية

 0,9 0,8 0,709 0,741 10 تحقيق القبول الأسري
ممارسة الأدوار الاجتماعية 

 0,941 0,719 0,711 0,75 10 والتربوية والمينية

 0,9 0,83 0,698 0,717 10 الأقران العاديين لدمج معا
 0,828 0,649 0,622 0,651 70 الدرجة الكمية

ز جددل( بلغددت  -أن مؤىددرات يبددلت التجز ددة الن ددف ة )تددردي( 1)  دلاحددظ مددن الجددد ل
م اجيدددة العدددد ان ( )2,4,,م اجيدددة ا حبدددلط ( )1214, م اجيدددة الخددد  عدددد الت دددح   )ب

( 2,4,,( )تحل ددددد  اللبددددد ل اأسدددددري 043,, تعز دددددز الىدددددع ر بدددددلأمن النفسدددددل( )1132,
لددددم  مدددل اأقدددران العدددلد  ن )ا( 1222, مملرسدددة اأد ار الاجتملع دددة  الترب  دددة  المين دددة)

 (.0,,,مرتفعة  دالة عند مست و )ؤىرات (و  ىل م111,,لدرجة ال ل ة )ا( 143,,
م اجيدددة ( )1210, م اجيدددة الخددد  ) بلغدددتتلدددد  رنبدددلخ(  -)ألفدددلأمدددل مؤىدددرات يبدددلت 

( 4,, تعز دددددز الىدددددع ر بدددددلأمن النفسدددددل( )1233,م اجيدددددة العدددددد ان ( )241,,ا حبدددددلط 
( 1224, مملرسدددة اأد ار الاجتملع دددة  الترب  دددة  المين دددة( )3,,)تحل ددد  اللبددد ل اأسدددري 

مرتفعدة  دالدة و  ىدل مؤىدرات (134,,لدرجة ال ل ة )ا( 34,,لدم  مل اأقران العلد  ن )ا



 خلال الأزمة السورٌة للمراهقٌن مبتوري الأطراف دور الأمهات فً تقدٌم المساندة النفسٌة والاجتماعٌة

15 
 

د ر اأد تددل )ة تددل ر ز الظددلىر  (  تىدد ر إلدد  اتفسددل  بندد د الاسددتبلنة0,,,عنددد مسددت و )
تلددددد د المسددددلندة النفسدددد ة  الاجتملع ددددة لابنيددددل المراىدددد  الددددذي تعددددرض ل دددددمة بتددددر أحددددد 

تدددعد ال ددد  البنددل ل الددذي  ظيددر  مددل أن تلدد  النتددل   و ( ةاأطددرا  خددلال اأزمددة السدد ر 
 .السلب ( 2تل الجد ل )

م اجيددددة ا حبددددلط ( )14, م اجيددددة الخدددد  )بلغددددت تلددددد ا عددددلدة مؤىددددرات يبددددلت أمددددل 
( )تحل د  اللبد ل 41,, تعز دز الىدع ر بدلأمن النفسدل( )130,م اجية العد ان ( )442,,

لددددددم  مدددددل )ا( 1432,  دددددة  الترب  دددددة  المين دددددةمملرسدددددة اأد ار الاجتملع( )14,اأسدددددري 
و مرتفعدة  دالدة عندد مسدت  و  ىدل مؤىدرات (1313,لدرجة ال ل ة )ا( 14,اأقران العلد  ن 

د ر اأد تدل م مد ع الل دلس )عبدر الدزمن تدل ر ز  (و  تى ر إل  يبدلت الاسدتبلنة0,,,)
دمة بتددددر أحددددد تلددددد د المسددددلندة النفسدددد ة  الاجتملع ددددة لابنيددددل المراىدددد  الددددذي تعددددرض ل دددد

 (.ةاأطرا  خلال اأزمة الس ر 
دددممت مدددن قبدددل ال :النيائياااة ابصاااورتي الاساااتبانةوصاااف  8-11-  تيدددد  و بلحدددث د

 سدد ة  الاجتملع ددة للابن/دددة المراىدد  الددذي أ دد بتددل تلددد د المسددلندة النفلل ددلس د ر اأد 
بدزمن  تطب د الاستبلنة ترد ة/جملع دة ال   وب دمة بتر أحد اأطرا  خلال اأزمة الس ر ة

( أبعدددلد 2سدددل ي إلددد  )( بندددداا م زعدددة بللت,2) تمدددد الاسدددتبلنة( دق لدددة  حدددد أق ددد و   ,4)
و  تدتد ا جلبدة علد  بند د المسدلندة الاجتملع دة( –)المسدلندة النفسد ة  ترع ة مدمن مجدللل

تعبدر عدن رأ يدل  بند  أسفل الدرجة التدل( أملد  ل ب مل إىلرة )نة من قبل اأد الاستبل
خملسدددل الت دددم د  تددد  تددددرج  لسدددل   ال دددلدر عنيدددلعلددد  امحتددد و البندددد  بدددل انطمددددو   

تحدددث أبددداا لا ( )2( )تددل تتددرات متلطعددة 1( )أح لنددلا 4( )بعددض ال قددت 3)معظددد ال قددت 
و و العمدددددرو المسدددددت)الاسددددد الاسددددتبلنة ب لندددددلت ىخ ددددد ة متعللددددة بدددددلأد (و  مددددل تمدددددد 

درجددة(و  ,13 لمددل الاسددتبلنة ىددل ) و  الدرجددة ال ل ددة علدد (التعل مددلو الاسددتلرار السدد نل
 تح لة منيل عل  مجلل ن ر  س  ن  مل  لل5 قد تد ت ز ل بن د الاستبلنة  الدرجلت المد 

 الدرجددة الل دد و ليددذا  و( بنددداا ,3مددد ) المجددلل اأ ل )المسددلندة النفسدد ة(5 1-8-11-
 5(و  اأبعلد ىل×3,=)  الدرجة الدن ل لو ىل و(,21=,3×3المجلل ىل )
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( بند دو  الدرجدة الل د و ليدذا ,2مدد ) الخد  (5 م اجيدةعد اأ ل )البد  1-1-8-11-
 (.×2,=)  الدرجة الدن ل لو ىل و(,3=,2×3)ل ىل المجل

( بن دو  الدرجة الل د و ليدذا ,2مد )ا حبلط(5 م اجية ) عد اليلنلالبد  2-1-8-11-
 (.×2,=)  الدرجة الدن ل لو ىل و(,3=,2×3)ل ىل المجل

( بند دو  الدرجدة الل د و ليدذا ,2مد )(5 م اجية العد انعد اليللث )البد  3-1-8-11-
 (.×2,=)  الدرجة الدن ل لو ىل و(,3=,2×3)ل ىل المجل

( بند دو  الدرجدة ,2مدد )(5 تعز دز الىدع ر بدلأمن النفسدلعد الرابدل )البد  4-1-8-11-
 (.×2,=)  الدرجة الدن ل لو ىل و(,3=,2×3)ل ىل الل  و ليذا المجل

 الدرجددة الل دد و  و( بنددداا ,4)مددد  (5المسددلندة الاجتملع ددة) المجددلل اليددلنل 2-8-11-
 5(و  اأبعلد ىل×4,=)  الدرجة الدن ل لو ىل و(,21=,4×3ليذا المجلل ىل )
( بندددد دو  الدرجددددة ,2مددددد )تحل دددد  اللبدددد ل اأسددددري(5 البدعددددد الخددددلمس ) 1-2-8-11-

 (.×2,=) لدرجة الدن ل لو ىل ا و(,3=,2×3)ل ىل الل  و ليذا المجل
مدددد مملرسدددة اأد ار الاجتملع دددة  الترب  دددة  المين دددة(5 البدعدددد السدددلدس ) 2-2-8-11-

  الدرجدددة الددددن ل لدددو ىدددل و(,3=,2×3)ل ىدددل ( بنددد دو  الدرجدددة الل ددد و ليدددذا المجدددل,2)
(×2,=.) 

لدرجددة ( بندد دو  ا,2(5 مددد )لدددم  مددل اأقددران العددلد  نالبدعددد السددلبل )ا 3-2-8-11-
 (.×2,=)  الدرجة الدن ل لو ىل و(,1=,2×1)ل ىل الل  و ليذا المجل

 و المسددلندة مسددت تح  ليددل إلدد  تلددد ر  تفر دد  الدددرجلت الخددلدل جدددا ل  تمددد الاسددتبلنة   
ببتدددر أحدددد اأطدددرا  ل دددل بدعدددد ترعدددل  الملدمدددة مدددن اأد تجدددله الابن/ددددة المراىددد  الم دددلب

و   م دددن العددد دة إلددد  لت اليبددد بمؤىدددرات ج ددددة لل دددد سدددتبلنة متدددل الاتت للدرجدددة ال ل دددةو   
( للاطدلاع علد  ال د رة النيل  دة للاسدتبلنة )تعل مدلت التطب د و البند دو جددا ل 2الملح  )

 .تفر   الدرجلت الخلدو جدا ل التلد ر ال  فل لمست و المسلندة الملدمة من اأد(
 :مناقشتيافرضياتو و و  البحثالمعالجة الإحصائية لأسئمة  -12

مل المست و  الترت ب التنلزلل أىم ة د ر اأميدلت تدل تلدد د السؤال الأول:  -1-12
الاجتملع ددة للمددراىل ن ممددن تعرمدد ا ل دددمة بتددر أحددد اأطددرا  خددلال    المسددلندة النفسدد ة
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للإجلبدة عدن ىدذا  ؟.اأزمة الس ر ة  ت  الاستبلنة الم ممة ليذا اليدد  ل دل بدعدد ترعدل 
سدتبلنة سطلت الحسلب ة ل دل بدعدد ترعدل يدد مللبلتيدل مدل معدل  ر الاالمت   تجالسؤال استخر 

 (45ظير الجد ل ) مل  د 
 ( المعالجة الإحصائية لمسؤال الأول3الجدول )

 المتوسط مدى الدرجات الخام الفئة المتوسط مدى الدرجات الخام الفئة
 (مواجية الإحباطالببعد الثاني ) (مواجية الخوفالببعد الأول )

 --- درجة( 8درجة إلى  )من  مستوى منخفض جداً  --- درجة( 8درجة إلى  )من  منخفض جداً مستوى 
 --- درجة( 16درجة إلى  9)من  مستوى منخفض --- درجة( 16درجة إلى  9)من  مستوى منخفض
 --- درجة( 24درجة إلى  17)من  مستوى متوسط --- درجة( 24درجة إلى  17)من  مستوى متوسط
 29,62 درجة( 32درجة إلى  25)من  مستوى مرتفع --- درجة( 32درجة إلى  25)من  مستوى مرتفع

 --- درجة( 40درجة إلى  33)من  مستوى مرتفع جداً  35,58 درجة( 40درجة إلى  33)من  مستوى مرتفع جداً 
 (تعزيز الشعور بالأمن النفسيالببعد الرابع ) (مواجية العدوانالببعد الثالث )

 --- درجة( 8درجة إلى  )من  مستوى منخفض جداً  --- درجة( 8درجة إلى  )من  ستوى منخفض جداً م
 --- درجة( 16درجة إلى  9)من  مستوى منخفض --- درجة( 16درجة إلى  9)من  مستوى منخفض
 --- درجة( 24درجة إلى  17)من  مستوى متوسط --- درجة( 24درجة إلى  17)من  مستوى متوسط

 --- درجة( 32درجة إلى  25)من  مستوى مرتفع 28,47 درجة( 32درجة إلى  25)من  ى مرتفعمستو 
 36,71 درجة( 40درجة إلى  33)من  مستوى مرتفع جداً  --- درجة( 40درجة إلى  33)من  مستوى مرتفع جداً 

 (تربوية والمينيةممارسة الأدوار الاجتماعية والالببعد السادس ) (تحقيق القبول الأسريالببعد الخامس )
 --- درجة( 8درجة إلى  )من  مستوى منخفض جداً  --- درجة( 8درجة إلى  )من  مستوى منخفض جداً 
 --- درجة( 16درجة إلى  9)من  مستوى منخفض --- درجة( 16درجة إلى  9)من  مستوى منخفض
 18,01 درجة( 24لى درجة إ 17)من  مستوى متوسط 19,52 درجة( 24درجة إلى  17)من  مستوى متوسط
 --- درجة( 32درجة إلى  25)من  مستوى مرتفع --- درجة( 32درجة إلى  25)من  مستوى مرتفع

 --- درجة( 40درجة إلى  33)من  مستوى مرتفع جداً  --- درجة( 40درجة إلى  33)من  مستوى مرتفع جداً 
 لدمج مع الأقران العاديين(االببعد السابع ) الترتيب التنازلي

 --- درجة( 8درجة إلى  )من  مستوى منخفض جداً  الترتيب المستوى المتوسط لببعد الفرعيا
 14,88 درجة( 16درجة إلى  9)من  مستوى منخفض الأول مرتفع جداً  36,71 تعزيز الشعور بالأمن النفسي

 --- درجة( 24درجة إلى  17)من  مستوى متوسط الثاني مرتفع جداً  35,58 مواجية الخوف
 --- درجة( 32درجة إلى  25)من  مستوى مرتفع الثالث مرتفع 29,62 اجية الإحباطمو 

 --- درجة( 40درجة إلى  33)من  مستوى مرتفع جداً  الرابع مرتفع 28,47 مواجية العدوان
 الخامس متوسط 19,52 تحقيق القبول الأسري

ممارسة الأدوار الاجتماعية 
 دسالسا متوسط 18,01 والتربوية والمينية

 السابع منخفض 14,88 مع الأقران العاديين لدمجا

 مل  لل5( 4ل حظ من الجد ل )
بمت سدط ( علد  المرتبدة اأ لد  )تعز ز الىع ر بلأمن النفسدلبدعد ح  ل  1-1-12-
(و   م ددن تفسدد ر ىددذه النت جددة مددن جددداا  ( الددذي  للبددل مسددت و )مرتفددل41122حسددلبل بلدد  )
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حدددد اأطدددرا  لددددو الابن/ددددة  دددؤدي إلددد  معل ىدددة  ددددمة بتدددر أ ن بددد جيدددة نظدددر البلحدددث 
المراى  لخبرات نفسد ة  انفعلل دة مؤلمدةو  ظدلىرةو  تسدت جب التددخل السدر ل  الحلسدد مدن 
جلنب اأدو بيد  تعز ز م  نلت ال لابة النفس ة  اأمدن النفسدل لددو الابن/ددة للتعدل ش 

لحددللات فعددلللو سدد مل النفسددل  الانمددل ال مددل الجد دددو  عدددد ال  دد ل لمرحلددة الاني ددلر ا
 التل ىدجرت من المنزل خلال اأزمة الس ر ة.

م اجيددة الخدد  ( علدد  المرتبددة اليلن ددة بمت سددط حسددلبل بلدد  ح دد ل بدعددد ) 2-1-12-
( الددذي  للبددل مسددت و )مرتفددل جددداا(و   م ددن تفسدد ر ىددذه النت جددة مددن  جيددة نظددر 40103)

راى /ددة ل ددمة بتددر اأطدرا  تددؤدي ب نيدل مرتبطددة بللنت جدة السدلبلةو تمعل ىددة الم البلحدث
إلدد  معل ىددتو لعدددة امددطرابلت نفسدد ة أىميددل الخدد    الللدد  مددن المسددتلبلو مددل  دددتل اأد 

و سدد مل الحددللات التددل للتدددخل لددزرع م  نددلت ال ددلابة النفسدد ة  تعز ددز اليلددة بددللنفس لد ددو
 ىدجرت من المنزل خلال اأزمة الس ر ة.

ط( علدد  المرتبددة اليلليددة بمت سددط حسددلبل بلدد  م اجيددة ا حبددلح دد ل بدعددد ) 3-1-12-
( الددددذي  للبددددل مسددددت و )مرتفددددل(و   م ددددن تفسدددد ر ىددددذه النت جددددة مددددن  جيددددة نظددددر 14,11)

تددل ز ددلدة مسددت و الىددع ر السددلبل نحدد   تأحددد اأطددرا  سددلىمبتددر  دددمة  ن بدد البلحددث
أن و  انخفدددلض مسدددت و ىدددع رىد بلأمدددل نحددد  المسدددتلبلو أ  المدددراىل نجددد دة الح دددلة لددددو 

زاد مدددن ىدددع رىد بل حبدددلط بسدددبب تفدددلقد ىدددع ر بلسدددتعطل و مدددل الآخدددر ن  نظدددر ن إلددد يد 
لللدددرة عددن تحل دد  اأىدددا و سدد مل تلدد  اأىدددا  المتعللددة بللتح دد ل الدراسددل أ  بعجددز ال

و مدل دتدل المينلو ل ج د عجدز جسددي ندلجد عدن مللرندة الدذات مدل اأىدخلص الطب ع د ن
لد س بجد دة المسددلندة النفسد ة لتعز دز اأمدن النفسددل اأميدلت للتددخل بمسدت و مرتفددل ل دن 

 . م اجية الخ  
م اجيددة العددد ان( علدد  المرتبددة الرابعددة بمت سددط حسددلبل بلدد  ح دد ل بدعددد ) 4-1-12-

( الددددذي  للبددددل مسددددت و )مرتفددددل(و   م ددددن تفسدددد ر ىددددذه النت جددددة مددددن  جيددددة نظددددر 13,32)
مدددددبط لمدددددراىل ن لاقددددددرة ت بلنخفدددددلض بتدددددر أحدددددد اأطدددددرا  سدددددلىم ددددددمة بددددد ن  البلحددددث

و س مل عند التعدرض أي م قد  مدلغطو  ت قدل اأدام السد ع عندد فعللات  الع اط الان
مىددد لةو سددد مل تلددد  التدددل تدددرتبط بللعمدددل أ  التح ددد ل الدراسدددلو  الاسدددت لنة  أيم اجيدددة 
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تحمدل أي و  تراجدل ميدلرات للانفعللات بىد ل أ بدر مدن إعمدلل اللددرات العلل دة  المعرت دة
عللانددددل لددددة مدددبط ال  انفعلل دددة  م ددددن أن ت ددددر عددددن الآخدددر نو د ن محل أذ دددة نفسدددد ة أ 

)العددددد ان مددددن السددددل   العددددد انل لددددد يد أىدددد لل عدددددة و مددددل سددددلىد تددددل بددددر ز للانفعددددللات
لمحل لدة مدبط انفعدللات  ي(و مدل دتدل بلأميدلتالجسديو العد انل اللفظلو العد ان الرمدز 

 .مبلىر أ  غ ر مبلىر اأبنلم المراىل ن ل ل لا تتح ل إل  سل   عد انل
ح دددد ل بدعددددد )تحل دددد  اللبدددد ل اأسددددري( علدددد  المرتبددددة الخلمسددددة بمت سددددط  5-1-12-
 م دددن تفسددد ر ىدددذه النت جدددة مدددن و   ( الدددذي  للبدددل مسدددت و )مت سدددط(24,10حسدددلبل بلددد  )

 جية نظر البلحث ب ن اأد عل  درا ة تلمة ب ن الابن/دة المراىد  رغدد إ دلبتو ببتدر أحدد 
لا  ددزال  حظددد  بددلللب ل اأسدددريو مددل جعدددل معظددد اأميدددلت مددن أتدددراد  اأطددرا و إلا أندددو

بللاطم ندلن الع نة  بذلن جيد د مت سدطة لتحل د  اللبد ل اأسدري أبندل ين بسدبب ىدع رىن 
 تجله ىذه اللم ة.

( علد  المرتبدة مملرسة اأد ار الاجتملع دة  الترب  دة  المين دةح  ل بدعد ) 6-1-12-
( الذي  للبل مست و )مت سط(و   م دن تفسد ر ىدذه 2,,23)السلدسة بمت سط حسلبل بل  

النت جة من  جية نظر البلحث ب ن معظد اأميلت من أتدراد الع ندة  دلن ىددتين الر  سدل 
ى  الحمل ة النفس ة  الاجتملع ة  الجسد ة للابن/دة المراى  بعد تعرمو ل دمة بتدر أحدد 

 ة  المين ة لد تحظ  بلىتمدلد  ب در مدن اأطرا و  أن مملرستو أد اره الاجتملع ة  الترب  
 قبلينو مللرنة مل اأبعلد السلبلة للاستبلنة.

 بعة  اأخ ددرة( علدد  المرتبددة السددللدددم  مددل اأقددران العددلد  ناح دد ل بدعددد ) 7-1-12-
(و   م ن تفس ر ىدذه النت جدة ( الذي  للبل مست و )منخفض23133بمت سط حسلبل بل  )

عظدد اأميدلت مددن مت ىدلبية تددل أىم تيدل للنت جدة السدلبلةويدل ممدن  جيدة نظدر البلحدث ب ن
ىددددتين الر  سدددل ىددد  الحمل دددة النفسددد ة  الاجتملع دددة  الجسدددد ة للابن/ددددة أتدددراد الع ندددة  دددلن 

ل اأقددران العددلد  ن تددل اندملجددو مددالمراىدد  بعددد تعرمددو ل دددمة بتددر أحددد اأطددرا و  أن 
مللرنددة مدل اأبعدلد السددلبلة لل ذلد  بمددن قدبلينو مدع   بلىتمدلد  لحظددالحدل أ  المدرسدة 

 للاستبلنة.
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بااتريز )  بللمللبل  تإن نتل   السؤال اأ ل تت ات  تل بعض ج انبيل مل نتدل   دراسدة
Patreez 2011)  دددمة إ ددلبة الطفددل معل ىددة اأد لبدد ن علاقددة ر   ظيددالتددل ب نددت 

مدددن %( 32)ن أو   لدددو المسدددلندة النفسددد ة  الاجتملع دددةيدددل تجدددله تلدددد د أتعللل علقدددة  رد د ب
 دراسددة مددل  .ن اأدالملدددد مددعل بسددبب الدددعد حسددن تدد اتليد النفسددل  الاجتمددلتاأطفددلل 

الىددة النفسد ة المرتبطدة بدللحرب أن اأميدلت رغدد التدل ب ندت  (Catani 2014كاتااني )
تلددد د مختلدد  د ين ل ا  ددلبة أطفددللين بإعلقددة م تسددبةو إلا أن داتددل اأم مددة  ددلن ق  ددلا لدد

 جدد د ملدددار مددن رد د الفعددل اأسددر ة للطفددلو مددل  النفسدد ة  الاجتملع ددة المسددلندةأىدد لل 
 اأميدددلت أن ب ندددت التدددل (Tarteen 2014 )تاااارتين دراسدددة  مدددل .الددددعد ىدددذا ميدددللتلدددد د 

 اجيددة نتددل   ال لريددةو م عددلدة تدد قلد الطفددل لترات ج لت متللربددة اسددتخدمن مددل أطفددللين إسدد
تدددد اتليد النفسددددل  تحسددددنال لريددددة  تسددددبة بعددددد أن اأطفددددلل الم ددددلب ن بإعلقددددلت حر  ددددة م  

( أىدددير مدددن بلدددل يد 4ندددزل( بعدددد )ىدددف  )تدددل المستللعلاج الطبدددل خدددلرج الم الاجتمدددلعل بددد
للددلمات متلطعددة ستىددف  مددل للملددذ ن بلدد ا تحددت الرعل ددة الطب ددة بلب مللرنددةا بجلنددب أميددلتيد 

  ميلتيد.ب
( 0,,,نددد مسددت و )لا ت جددد تددر   ذات دلالددة إح ددل  ة ع :الفرضااية الأولااى 2-12-

الاجتمدددلعل للمدددراىل ن مبتددد ري اأطدددرا     تدددل د ر اأميدددلت تدددل تلدددد د المسدددلندة النفسدددل
خدددلال اأزمدددة السددد ر ة  تددد  الاسدددتبلنة الم دددممة ليدددذا اليدددد   تبعدددلا لمتغ دددر الاسدددتلرار 

لمسددتللة ( للع نددلت اT.testمعلدلددة )للتحلدد  مددن  ددحة ىددذه الفرمدد ة تددد تطب دد   .السدد نل
 (35 ة  مل  دظير الجد ل )المتسل  غ ر 

 لمفرضية الأولىنتائج المعالجة الإحصائية  (4الجدول )
 الببعد الفرعي

الاستقرار 
 المتوسط العدد السكني

انحراف 
 (Tقيمة ) معياري

الدلالة 
(Sig) القرار 

 واجية الخوف
 1,3 28,28 23 ميجرين

 دال ة 0,000 11,231
 1,15 42,88 97 غير ميجرين

 لإحباطا مواجية
 1,5 21,55 23 ميجرين

 دال ة 0,000 13,21
 1,16 37,69 97 غير ميجرين

 العدوان مواجية
 1,67 17,11 23 ميجرين

 دال ة 0,000 15,22
 1,39 39,83 97 غير ميجرين

 تعزيز الشعور بالأمن النفسي
 1,29 24,76 23 ميجرين

 دال ة 0,000 18,261
 1,28 48,66 97 غير ميجرين



 خلال الأزمة السورٌة للمراهقٌن مبتوري الأطراف دور الأمهات فً تقدٌم المساندة النفسٌة والاجتماعٌة

01 
 

 تحقيق القبول الأسري
 1,22 14,43 23 ميجرين

 دال ة 0,000 8,16
 1,72 24,61 97 غير ميجرين

ممارسة الأدوار الاجتماعية 
 والتربوية والمينية

 1,3 15,47 23 ميجرين
 دال ة 0,000 4,21

 1,78 20,55 97 غير ميجرين

 الدمج مع الأقران العاديين
 1,24 11,95 23 ميجرين

 دال ة 0,000 5,709
 1,12 17,81 97 غير ميجرين

 الدرجة الكمية
 4,61 133,55 23 ميجرين

 دالة 0,000 87,88
 4,77 231,58 97 غير ميجرين

المسددلندة النفسدد ة تددل د ر اأميددلت عنددد تلددد د تددر    ( ظيدد ر3 دلاحددظ مددن الجددد ل )
ر ة  تدد  الاسددتبلنة الم ددممة للمددراىل ن مبتدد ري اأطددرا  خددلال اأزمددة السدد    الاجتملع ددة

 الخد   م اجيدة)( للفدر   Tليذا اليد  تبعلا لمتغ ر الاستلرار الس نلو ح ث بلغت ق د )
( )تعز دز الىدع ر بدلأمن 20111العدد ان  م اجيدة( )24,12ا حبلط  م اجية( )221142
  ددة مملرسددة اأد ار الاجتملع دة  الترب( )3,21( )تحل د  اللبدد ل اأسدري 23,112النفسدل 
علدددد   (32,33لدرجددددة ال ل ددددة )ا( 0,2,4مددددل اأقددددران العددددلد  ن  الدددددم )( 3112  المين ددددة
التدل ىدل   علد  التد الل أ مدلاو ( ,,,,,)ليدل جم عدلا عند مسدت  لت الدلالدة  ذل   والت الل

اأميددلت مددن غ ددر الميجددرات. ل ددلل  الفددر    لنددت ح ددث (و 0,,,أ ددغر مددن مسددت و )
لد   قبدد ل الفرمد ة البد لدة التددل تلد ل5 ت جدد تددر   ذات  عل دو   مدن رتددض الفرمد ة اأ  
 ( تددددل د ر اأميددددلت تددددل تلددددد د المسددددلندة النفسددددل0,,,دلالددددة إح ددددل  ة عنددددد مسددددت و )

الاجتمددلعل للمددراىل ن مبتدد ري اأطددرا  خددلال اأزمددة السدد ر ة  تدد  الاسددتبلنة الم ددممة   
  ل ددلل  اأميددلت مددن ليددذا اليددد   تبعددلا لمتغ ددر الاسددتلرار السدد نلو ح ددث  لنددت الفددر  

 .غ ر الميجرات
ميدددلت ممدددن تدجعدددن اأب ددد ن  النت جدددة مدددن  جيدددة نظدددر البلحدددثىدددذه   م دددن تفسددد ر 

ب دددمة بتددر أحددد اأطددرا  للابن/دددة المراىدد و  مددنن ىجددرن  أسددرىن مددن أمددل ن إقددلمتين 
ددل الاأ ددل ة  ددن  جم ددل تلدد  مددغ ط النفسدد ة  الانفعلل ددة النلجمددة عددن أقددل قدددرة علدد  تحمف

تلدددد   ددددل لاسددددت علب درة علدددد  مددددبط الانفعددددللات اللددددلنخفددددلض بتو  مددددل تم ددددزن لدم ددددال
 ينيبدلتمسدت و أيدر سدلبلا تدل مدل  وبى ل مسدتمر ليعند التف  ر بس مل لدمةو  اأحداث ال
ددل اأذو النفسدد   الانفعددللل  ددل  بعددلد عللانددل بلاالللتف  ر و تددلبلاا مسددتل قدددرتين علدد  تحمف

لانسدحلب أ  ل -تدل أغلدب اأح دلن  -دتعيدن مدل  وىد  المسد طر  أسبلبيل تل  المى لات
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تسدن  ليدن حت  لطبنلم  تر  اأم ر لطقدارو  المسلندة النفس ة  الاجتملع ةعمل ة ت ج ل 
مدددل جعليدددن أقدددل قددددرة علددد  تلدددد د الددددعد  المسدددلندة النفسددد ة  ولم اجيتيدددالفدددرص المنلسدددبة ل

ميجدددراتو  اللددد اتل  دددلن لدددد ين  الاجتملع دددة لطبندددلم المدددراىل ن مللرندددةا بلأميدددلت غ دددر ال
ال قدددت ال دددلتل للبحدددث تدددل م دددلدر الددددعد  المسدددلندة النفسددد ة  الاجتملع دددة لطبندددلم بعدددد 
تعرميد  دمة بتر أحد اأطرا و مدن خدلال المجتمدل المحلدلو  المخت د نو  أ دحلب 
الخبرات السلبلة تل ىذا المجللو   لنت مغ ط التيج در مدن المندزل  انخفدلض المسدت و 

ل عدلملاا يلن  دلا تدل مندل ىدؤلام اأميدلت مدن تلدد د ىد ل ملبد ل مدن الددعد النفسدل المع ى
   . الاحتملن العلطفل لطبنلم

باااتريز ) تت اتدد  تددل بعددض ج انبيددل مددل دراسددةاأ لدد   للمللبددل  تددإن نتددل   الفرمدد ة ب
Patreez 2011)  دة مدن العند و أن جم دل اأميدلت تعرمدن لمسدت  لت ىددالتل ب نت 

معل ىددة علاقددة دالددة بدد ن خددلال ا  ددلبةو  مددل ظيددرت  ىدديدن طفليددنمددنين  %(32 أن )
المسددددددلندة النفسدددددد ة يددددددل تجددددددله تلددددددد د أتعللل علقددددددة  رد د  دددددددمة إ ددددددلبة الطفددددددل باأد ل

المسدلندة النفسدد ة قدددرة علد  تلدد د لأد التدل ىدديدت إ دلبة طفليدل أ يدر لدوو تد  الاجتملع دة
 .تل  ا  لبةن مللرنةا بلأد التل أدبلغت ع  الاجتملع ة
( 0,,,لا ت جددد تددر   ذات دلالددة إح ددل  ة عنددد مسددت و ) :الفرضااية الثانيااة 3-12-

الاجتملع دددة للمدددراىل ن مبتددد ري اأطدددرا     تدددل د ر اأميدددلت تدددل تلدددد د المسدددلندة النفسددد ة
 .خلال اأزمة الس ر ة  ت  الاستبلنة الم ممة ليذا اليدد   تبعدلا لمتغ در المؤىدل العلمدل

 One Wayب تحل دددل التبدددل ن اأحدددلدي )لسددد دددحة ىدددذه الفرمددد ة تدددد حللتحلددد  مدددن 

Analyses Varianceمددن المسددت و ( ت ددلت 3رجلت أتددراد الع نددة السددلبلة مددمن )( لددد
( داخدل  خدلرج المجم عدلت ANOVAو  بلستخداد معلدلة تحل ل التبدل ن أن تدل )التعل مل

 متغ دددر تدددلبلو ملع دددة ندة النفسددد ة  الاجتمت سدددطلت درجدددلت اأميدددلت تدددل المسدددل رندددت ق
ة  معيددددد يلن  دددد) ()أم ددددة( )تعلدددد د أسلسددددلالتعل مددددل مسددددت و ت ددددة مددددن ت ددددلت المددددمن  ددددل 

جلمع دة  دراسدلت عل دل(  متغ در مسدتللو  اسدتخلاص الدلالدة ا ح دل  ة مت سط( )درجة 
 (05ع نة اأميلت  مل  دظير الجد ل )لتجلنس 
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 (ANOVAتحميل تباين أنوفا ) (5الجدول )
 تبعاً لمتغير المؤىل العممي ستبانةالاعمى وفق أدائين  اتلعينة الأمي

 (Fقيمة ) متوسط مجموع مربعات الانحرافات درجات الحرية مجموع مربعات الانحرافات الاستبانة
 8733,098 3=  1 – 4 25200,98 بين المجموعات

 136=  4 – 120 343,553 داخل المجموعات 2,55 8,445
 139=  136+  3 25544,533 المجموع

(  ىددددل أ بددددر مددددن 1,00)بلغددددت ( المحسدددد بة F( أن ق مددددة )0 دلاحددددظ مددددن الجددددد ل )
مل  جعلنل نلبل الل ل ب ن الع ندلت متجلنسدةو  لا ت جدد تدر   تدل (و 0,,,)مست و الدلالة 

مت سدددطلت الددددرجلت علددد  الاسدددتبلنة تعددد د لز دددلدة مسدددت و تعلددد د اأدو  أن الفدددر   داخدددل 
مجم عدلت ترجدل لع امدل ال ددتة  لد س لخطد  تدل اخت دلر الع ندة أ  المجم علت  خلرج ال

( Leveneتدددل طب عدددة البنددد دو  للت  دددد مدددن تجدددلنس الع ندددلت تدددد تطب ددد  معلدلدددة ل فددد ن )
 (15مل  دظير الجد ل )(  4/241بدرجة حر ة )للتجلنس 

 تجانسبحث ل (Levene( تطبيق معادلة ليفين )6الجدول )
 تبعاً لمتغير المؤىل العممي الاستبانة عمىوفق أدائين الأميات عينة 

( Leveneقيمة )
 لمتجانس

درجة الحرية داخل 
 المجموعات

درجة الحرية بين 
 المجموعات

مستوى 
 الدلالة

4,111 136 3 0,137 

( عندد مسدت و دلالدة 3,222( أن ق مة )ل ف ن( للتجلنس بلغت )1 دلاحظ من الجد ل )
(و  بللتددللل  م ددن اللدد ل 0,,,لددة الاتترامددل )( التددل ىددل أ بددر مددن مسددت و الدلا242,,)

بددد ن الع ندددلت متجلنسدددة  مددد خ ذة مدددن مجتمدددل أ دددلل  احددددو  ل ىددد  الفدددر   بددد ن ت دددلت 
 ظيدددر(  مدددل  د Dunnet- T3)د ندددت سدددو المسدددت و التعل مدددل لطميدددلت نختدددلر معلدلدددة 

 (25الجد ل )
وى لكشف الفروق في مست (Dunnet- T3دونت سو )( نتائج مقارنات 7الجدول )

 المساندة النفسية والاجتماعية المقدمة من الأم وفق متغير المستوى التعميمي
 القرار مستوى الدلالة متوسط الفروق الأربعمقارنات المجموعات 

 )أمية(
 ()تعميم أساسي

 (معيد متوسطثانوية و )
 جامعية ودراسات عميا( )درجة

 غير دال ة 0,443 -1,454*
 غير دال ة 1,5779 -0,6988*
 غير دال ة 1,8099 -1,3982*

 )تعميم أساسي(
 (معيد متوسطثانوية و )
 جامعية ودراسات عميا( )درجة

 غير دال ة 1,781 -1,302*
 غير دال ة 1,342 -2,331*

 غير دال ة 1,1907 -1,6671* جامعية ودراسات عميا( )درجة (معيد متوسطثانوية و )
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المسدددلندة ل د ر اأميدددلت عندددد تلدددد د تدددر   تددد ( عددددد ظيددد ر2 دلاحدددظ مدددن الجدددد ل )
للمدددراىل ن مبتددد ري اأطدددرا  خدددلال اأزمدددة السددد ر ة  تددد  الاسدددتبلنة  النفسددد ة  الاجتملع دددة

إلد  )أم دة(  لمدل انتللندل مدن ت دة   تبعلا لمتغ ر المؤىل العلمدل ذل  الم ممة ليذا اليد  
جلمع ددة  دراسددلت إلدد  ت ددة )درجددة  (معيددد مت سددطيلن  ددة   )إلدد  ت ددة ( ت ددة )تعلدد د أسلسددل

 (-2,4,1)( -2,4431( )-1433,,( )-2,303عل دددددل(و ح دددددث بلغدددددت ق مدددددة الفدددددر   )
( 334,,علددددددددد  التددددددددد اللو  ذلددددددددد  عندددددددددد مسدددددددددت  لت الدلالدددددددددة ) (-211122) (-11442)
و  ىدددل قددد د أ مدددلا  علددد  التددد الل( 2,24,2( )2,431( )2,232)( 213044( )2,0224)

 . عل و   م ن قب ل الفرم ة اليلن ة(. 0,,,ست و الدلالة الاتترامل )أ بر من م
بن/ددة بد ن داتدل اأم مدة الم جدو للابلحث   م ن تفس ر ىذه النت جة من  جية نظر ال

ا بيدذا المنحد و أدو بللنتل   إل  أن تنحد  طرا و المراى  بعد تعرمو ل دمة بتر أحد اأ
ب  اأزمدددلت أندددو ميمدددل  دددلن المسدددت و العلمدددل  اليلدددلتل لدددطد إلا أنيدددل تدددل حدددللات الحدددر    

    تلدد لو  لتة أى لل الدعد  المسدلندة النفسد ة الامطرابلت اأمن ة تحتمن ابنيل المعل
قددد تعتمددد ب ددر  النظددر عددن المسددت و العلمددل  اليلددلتل الددذي تتمتددل بددوو    الاجتملع ددةو 

المسدددددلندة النفسددددد ة تلدددددد د جم دددددل اأميدددددلت ميمدددددل  دددددلن مسدددددت اىن العلمدددددل  اليلدددددلتل إلددددد  
سدددلل ب التلل د دددةو  أن معظدددد اأميدددلت  لمدددن بتفع دددل داتدددل اأ  تددد  /ددددةلابنل  الاجتملع دددة

للابن/دددة  المسددلندة النفسدد ة  الاجتملع ددةعددن تلب ددة متطلبددلت  اأم مددة  لا  ظيددرن عجددزىن
اأخدددد ة  –ل ىددددذه المسددددؤ ل ة إلدددد  أحددددد أتددددراد اأسددددرة )اأب المعددددل و  د ن السددددعل لتحدددد  

 .البللغ ن(
دراسددة سددلبلة ت اتلددت تددل نتل جيددل أ  اختلفددت مددل النتددل   بللمللبددل  لددد  ددتد ر ددد أي   

تحفظ علد  ىدذه النتدل    علد  إم لن دة تعم ميدلو المتعللة بللسؤال اليللثو إلا أن البلحدث  د
ة غ دددر مميلدددة لجم دددل اأميدددلت خدددلال اأزمدددل  نيدددل   بسدددبب  دددغر حجدددد الع ندددة نسدددب لاو 

ن مز داا من الدراسة  البحث قد ت ى  عن ن  و الس ر ة  .بحث الحلللتل   تغنل نتل   الا 
 :مقترحات البحث -13

الدراسلت حد ل درجدة المسدلندة النفسد ة  الاجتملع دة الملدمدة المز د من إجرام  1-13-
بنددل ين الم ددلب ن ب دددمة بتددر أحددد اأطددرا  خددلال اأزمددة السدد ر ةو مددن اأميددلت تجددله أ
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للخ دددددل ص يددددد لاا  ذلددددد  لتغط دددددة جم دددددل المحلتظدددددلت السددددد ر ةو  علددددد  ع ندددددلت أ يدددددر تم
تددل يددل ت ظ فسددتفلدة مدن نتددل   ىددذه الدراسددلت لالد م غرات دة للمجتمددل السدد ريو  م لن ددة الا
 عمل ة الت ج و  ا رىلد النفسل  الترب ي.

الدراسلت حد ل درجدة المسدلندة النفسد ة  الاجتملع دة الملدمدة إجرام المز د من  2-13-
بعددد انتيددلم اأزمددة السدد ر ةو أطددرا   ددلب ن ببتددر أحددد امددن اأميددلت تجددله أطفددللين الم

لطر لدة ة من است علب ال دمة  بل غيد سن الرىدو لبلد رة  د رة  اقع دة ل مر ر تترة زمن 
 الىخ ل  الاجتملعل.ت  فو اأخطلر الملد ة  المعن  ة عل    معلالتل  در  ت يل ال

ا تسددلب لددتعلد   مددراىل ن الم ددلب ن ببتددر أحددد اأطددرا  إتلحددة تددرص  لت ددة لل 3-11-
بىددد ل ت ددد  ن الىخ ددد ة التدددل تتنلسدددب دع د ت ددد فيد الىخ دددل  الاجتمدددلعلو   ميدددلرات تددد

العلطف دة  الاجتملع دة التدل  يدمى لات اقعل مل ت رتيد عن ذاتيدو مل  م نيد من تجل ز 
 التعل م ة.المين ة     ن أن ت اجييد تل ح لتيد الاجتملع ة  اأسر ة  م 

اأميلت تل تلد د المسلندة النفس ة  الاجتملع دة  ت م د برام  لتنم ة ميلرات 4-13-
 .زمة الس ر ةخلال اأبتر أحد اأطرا  ق ن بمعلال ملدمة أبنل ينال

الاسددددتفلدة مددددن نتددددل   البحددددث الحددددللل لت ددددم د بددددرام  تددددل ا رىددددلد النفسددددل  5-13-
ز سدددمة ال دددلابة النفسددد ة لددددو   المدددراىل ن)الفدددردي  الجمدددلعل(و  التدددل  م دددن ليدددل أن تعدددزف

 خلال اأزمة الس ر ة. مبت ري اأطرا 
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 (1) الممحق
استبانة دور الأم في تقديم المساندة النفسية 

 /اة المراىقوالاجتماعية للابن
الذي تعرض لصدمة بتر أحد الأطراف خلال الأزمة 

 السورية
 )إعداد الباحث( 

 

 القسم الأول )البيانات الخاصة بالأم(
 
 
 
 
 

 
 (تعميمات التطبيقالقسم الثاني )

 

 عز زتل اأد...
  مىلعر بعملا من    ت مل  لل مجم عة من العبلرات التل ت

 سل   نفعلل ة   الاالنفس ة   حللت   عل  تطرأ  التغ رات المفلج ة التل
لد  .. بعد تعرفض ابن  أ  ابنت  ل دمة  التف  ر ميلرات   ت رتلت 

بتر أحد اأطرا  خلال اأزمة الس ر ةو      ظيرت ميلرات  تل 
التخف   عنو/ديل تل  المعلنلة التل ارتبطت ب دمة البترو س مل طر  

من قبل  لم اجية تل  المسلندة النفس ة  الاجتملع ة التل ظيرت 
لذل   الم اق  النفس ة  الاجتملع ة الملغطة أ  محن أ  ىدا د..إل و

 .................العمر5 ............................... ..الاسد5.............
 .....................5..............مؤىل العلمل )اخر ىيلدة ح لت عل يل(ال

 من منزل  ؟ )نعد.....(   )لا.....(.ر يجف مد ىل أنت 
  عن انو5 م لن الذي ىدجفرت منوىذا الاسد  تب إذا  لنت ا جلبة )نعد( ا

...................................................................................................... 
...................................................................................................... 
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و  التف  ر ج داا تل محت و  ل منيل قبل ةقرامة  ل عبلرة بدقف  درج  من  
ر الدرجة التل تعبف أسفل   عبلرة  ل  بجلنب( مل إىلرة )  و يد ا جلبة

( بنداا  دجلب 07من ) نةالاستبلت  ن ىذا تو   عن مدو انطبلقيل عل  
 عنيل  ت  التدرج التللل5

 ( درجات4)معظم الوقت( تأخذ )
 ( درجات3)بعض الوقت( تأخذ )
 ( درجة2)أحياناً( تأخذ )

 ( درجة1)في فترات متقطعة( تأخذ )
 درجة ()لا تحدث أبداً( تأخذ )

 ل إجلبة  ح حة أ  إجلبة خلط ةو ت ت جد لا ب نو  مل التن  و
  ة قبل البدم الب لنلت الىخ عمل رج  من   و  مل  د ع لرإجلبة ليل م

 م ن  ( دق لةو   07 تتجل ز )لا تطب    لمل الاستبلنةو  مدة بل جلبة
 ت  مل تر نو أخذ قسط من الراحة أ  ز لدة المدة المخ  ة للإجلبة 

 .منلسبلا 
 

جابات ملاحظة: إن المعمومات المتعمقة ببياناتك الشخصية عمى  كوا 
عامل بسرية تامة ولأغراض البحث العممي فقطف ستب  مقياسالا ىذبنود 

 يمكنك عدم كتابة الاسم.و 
 القسم الثالث )بنود الاستبانة(

 رقم
الب
 ند

 البند محتوى

معظ
م 
الو
 قت

بع
ض 
الو
 قت

أح
 ياناً 

في 
فترات 
متقط
 عة

لا 
تحد
ث 
 أبداً 

4 3 2 1  
المجال 
 المساندة النفسية الأول

 خوفمواجية ال البعد
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 الأول

2 
أسع  أن  /ديلمن الن د بمفردهعندمل  خل  ابنل/ابنتل 

 .جلنبوأ  ن ب
     

1 
تحدث معو  أخف  من أابنل/ابنتل حديلا مخ فلا عندمل  تذ ر 

 خ  .ىع ره بلل
     

0 
  من أى لم أ  أحداث لا بللخ  عندمل  ىعر ابنل/ابنتل 

ه اللاعللانل ىع ر تخ   أقرانو العلد  ن أنلقىو ل تجل ز 
 .بللخ  

     

1 
خلص الجدد بللخ   من اأىابنل/ابنتل عندمل  ىعر 

 تجل ز ىذا )الغربلم( أتدخل معو )بللل ل أ  بللفعل( ل
 الىع ر.

     

2 
  ن بلللرب عندمل  خل  ابنل/ابنتل من الظلمة أسع  أ

 ىع ر.طم نتو ل تجل ز ىذا المنو 
     

3 
ابنل/ابنتل بللخ   من الذىلب للمدرسة  عندمل  ىعر

أ طحبو أ  أبدأ معو نلقىلا ح ل أسبلب خ تو اللاعللانل 
 .من الذىلب للمدرسة

     

4 
أتبلدل عندمل  حدينل ابنل/ابنتل عن أحداث تي ر مخل تو 

 مىلعر الخ   التل تعتر و. طم نو  أدز لمعو الحد ث أ
     

5 
أقرانو   تل بللخ   من أ  ات لا تخ عندمل  ىعر ابنل/ابن

 .نلقىو تل أسبلب خ تو غ ر المنطل ةأالعلد  ن 
     

6 
  ست لظ مرتعىلا عندمل  حلد ابنل/ابنتل ب لب س مر ع 

خف  من  ط ة ىع ره احتمنو علطف لا  أتحدث إل و أ
 .بللخ  

     

22 
لبية أمل ن مىالمر ر بجلنب من عندمل  خل  ابنل/ابنتل 

لم لن الذي حديت ت و  دمة البتر )بللل ةو جلملو ل
 .نلقىو ب سبلب خ تو اللاعللان ةحلتلة..إل ( أ

     

البعد 
 مواجية الإحباط الثاني

22 
لجعلو تل زن  عتر و أتدخل الحابنل/ابنتل    عندمل ألاحظ

 .ةحللة من السر ر  البيج
     

21 
 /ابنتل بللنىلطلت التل  لنألاحظ عدد مبللاة ابنلعندمل 

 أع ده للاىتملد بتل  النىلطلت. يتد بيل أنلقىو 
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20 
تلىل ىخص  نو بعن نفسو ابنل/ابنتل عندمل  تحدث 

 تجل ز ىذا نلقىو ب سبلب ىع ره غ ر اللاعللانل بللفىل لأ
 الىع ر.

     

21 
مدحبط ىخص  نو بعن نفسو عندمل  تحدث ابنل/ابنتل 

 .معو بللح ار للبحث تل أسبلب ىذا الىع ردخل أت
     

22 
بلدل تىل د من المستلبل أت نو مد ابنل/ابنتل بعندمل  تحدث 

 .معو الح ار ل  تى  الجلنب المدىر  من ح لتو المستلبل ة
     

23 
ا رىل  من اأعملل   أبل نيل  ر ابنل/ابنتل عندمل  ىع
  تجل ز ىذا الىع ر.و لأسع  لاحتملنو المحببة ل

 

     

24 
ب ن حللتو مي رة للىفلة  عن نفسوابنل/ابنتل عندمل  تحدث 

 لز لدة يلتو بنفسو.أنلقىو تل أسبلب ق تو 
     

25 
نفسو عل  بعض اأحداث الملم ة عندمل  ل د ابنل/ابنتل 

  اعتزاز. نفسو بفخر  أنلقىو تل أسبلب النجلح ل نظر إل  
     

26 
خلاص ألاحظ ابنل/ابنتل  تحدث ب نو  تمن  الم ت للعندمل 

ز لدة حبو للح لة  اأمل أنلقىو تل أسبلب  من ح لتو البل سة
 بيل.

     

12 
قبللو  بعض الميلد التل تز د من حملستوأدسند لابنل/ابنتل   ا 
 .عل  الح لة بىغ 

     

البعد 
 الثالث

 مواجية العدوان

12 
 ى   حل ل إ للع اأذو بنفسو ابنل/ابنتل مل أىلىد عند

أتدخل ت راا )بللل ل أ  بللفعل( لمنعو عن ىذا السل   
 العدا ل تجله ذاتو.

     

11 
عن تنل ل الطعلد أتدخل ت راا عندمل  متنل ابنل/ابنتل 

 )بللل ل أ  بللفعل( لجعلو  تنل ل طعلمو ب لمل إرادتو.
     

10 
حتمنو علطف لا  ى   ىتد نفسو ألاحظ ابنل/ابنتل عندمل أد 

 أىدئ من ر عو.
     

11 
الخل ة  عندمل أدلاحظ ابنل/ابنتل  ى   لح  المرر ب ى ل و

أنلقىو تل أسبلب سل  و ( ) تبو ملابسو ألعلب..
 .اللاعللانل ىذا

     

12 
مملرسة ميلد أ  ألعلب محببة عن عندمل  متنل ابنل/ابنتل 

  مملرستيل. أسع  لتحف زه للاىتملد بتل  الميلد أ  األعلب
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13 
أنلقىو تل  للع اأذو بللآخر ن  حل ل ابنل/ابنتل إعندمل 

 .أسبلب سل  و اللاعللانل ىذا
     

14 
أنلقىو تل  ى   ىتد الآخر ن ابنل/ابنتل عندمل أىلىد 

 دة.ل بلدليد الم  أسبلب سل  و اللاعللانل ىذا 
     

15 
أنلقىو لآخر ن بلزدرام عندمل أىلىد ابنل/ابنتل  ى   نظر ل

 .تل أسبلب سل  و اللاعللانل ىذا
     

16 
ل بلدليد ر ن أتدخل ت راا  يدد الآخعندمل أىلىد ابنل/ابنتل 

 الم دة.
     

02 
داة مؤذ ة )س  نو ع لو  لتنل أعندمل أىلىد ابنل/ابنتل 

قنلعو للتخلل عنيل  (سلاح.. أتدخل ت راا )بللل ل أ  بللفعل(  ا 
 ط اع ةا.

     

البعد 
 تعزيز الأمن النفسي الرابع

02 
ىع رٌ بلل حدة حت   ل   لن ب ن ابنل/ابنتل عندمل  نتلب 

  قنلعو ب ن الآخر ن م در لليلة.بلدل معو الح ار النلس أت
     

01 
 رٌ ب ن الآخر ن من ح لو لا ىععندمل  نتلب ابنل/ابنتل 

أن نلقىو تل أسبلب ىع ره اللاعللانل ىذا    حب نو أ
 الآخر ن  بلدل نو المحبة.

     

00 
ىع رٌ ب ن اأحداث من ح لو غ ر عندمل  نتلب ابنل/ابنتل 

امنة أتدخل ت راا )بللل ل أ  بللفعل(  قنلعو بم اجية خطرىل 
 د ن التيرب منيل.

     

01 
 رٌ ب نو لد  ح ل عل  حلو من ىععندمل  نتلب ابنل/ابنتل 

د ن  سع   قنلعو للح  ل عل   لمل حل قوالح لة أ
 الاست لنة.

     

02 
ىع رٌ ب ن أىداتو  عبة المنلل عندمل  نتلب ابنل/ابنتل 

 ة.تل  اأىدا  بعز م أسع  لتحف زه لتحل  
     

03 
من  اليلة بمعظد النلسبإم لنو  ابنل/ابنتل أنأحل ل إقنلع 

 .ح لنل تيد أىخلص ط ب ن
     

      ب نو نلتل  ل س عب لا عل  الآخر ن.أحل ل إقنلع ابنل/ابنتل  04

05 
ب ن   اجو النلس عل  حل لتو د ن أحل ل إقنلع ابنل/ابنتل 

 .أ  مبللغة ت نل
     

      ر د لا  مل  ر د  ب ن  ع ش  ملأحل ل إقنلع ابنل/ابنتل  06
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 .(مل مراعلة حل قيد)الآخر ن 

12 
ب ن    ن  ايللا بمل  فعل ميمل  لنت أحل ل إقنلع ابنل/ابنتل 

 .)مل مراعلة حل   الآخر ن( النتل   غ ر سلرة
     

المجال 
 المساندة الاجتماعية الثاني

 البعد
 الخامس

 تحقيق القبول الأسري

12 
ابنل/ابنتل علاملت رتض أتراد اأسرة  تل حللة ظي ر

ب معو الجد د أتدخل معيد بللح ار  النللش لتلبلو 
 و علطف لا.لنحتم ا

     

11 
بلس ة ح ن ابنل/ابنتل أحفز أتراد اأسرة لتجنب معلملة 

  خطع.
     

10 
تراد اأسرة بللخ   أسع  لجعل أابنل/ابنتل عندمل  ىعر 

 لتجل ز ىذا الىع ر. تدخل ن لمسلعدتو 
     

11 
أ   حبتو تل اأمل ن تراد اأسرة لمراتلة ابنل/ابنتل أ أىجل
 .د ن خجل العلمة

     

12 
تدتل أتراد أسرتل لتعز ز لأحل ل استغلال جم ل المنلسبلت 

 .ىع ر ابنل/ابنتل ب ىم ة  ج ده ب نيد
     

13 
بنتل    نو ىخص علدي أحفز أتراد اأسرة لمعلملة ابنل/ا

 ال  م ة للعل لة. العل لة نىلطلتعند مملرسة 
     

14 
تحف ز ابنل/ابنتل  الاعتزاز بو  ب عمللو ل أىجل أتراد أسرتل

 .حت  ل   لنت البس طة
     

15 
بلل حدة أحفز أتراد اأسرة أن عندمل  ىعر ابنل/ابنتل 

 لحلجة.معن  لا عند المؤازرتو  ت اجد ا معو 
     

16 
ب إظيلر سل   عدد المبللاة أحفز أتراد اأسرة لتجن

 أ  إىمللو.ابنل/ابنتل 
     

22 
جنب إظيلر سل   الاست لم من أحفز أتراد اأسرة لت

 أ   راى تو.ابنل/ابنتل 
     

البعد 
 ممارسة الأدوار الاجتماعية والتربوية والمينية السادس

     الاجتملع ة تجله الآخر ن مملرسة أد اره لل/ابنتل أحفز ابن 22
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 قلا.أن   ب  معل التل  لن  ملرسيل قبل 

21 
 عتمد عل  ذاتو د ن الات لل عل  الآخر ن أحفز ابنل/ابنتل ل

 للتف  ر بمى لاتو الاجتملع ة  حليل.
     

20 
م  أن  تجل ز د اتعو الذات ة التل لا  ر أحفز ابنل/ابنتل 
 عنيل المجتمل.

     

21 
ملع ة مل الآخر ن  ل د علاقلت اجتأحفز ابنل/ابنتل ل

 لمحلتظة عل يل. ا
     

22 
حلجلتو متلبعة التح  ل الدراسل  ت  لأحفز ابنل/ابنتل 
 الترب  ة الخل ة.

     

23 
لمتلبعة أحفز ابنل/ابنتل ل تلبل استعملل المع نلت التعل م ة 

 و الدراسل.تح  ل
     

24 
 تلبل  ج ده تل معيد خلص لرعل ة أحفز ابنل/ابنتل ل

 المع ق ن.
     

25 
 طلل عل  المين المتلحة لو  المنلسبة حفز ابنل/ابنتل لأ
 . معو الجد دل

     

26 
المستلبل  ختلر المينة المنلسبة لو تل حفز ابنل/ابنتل لأ

 . التل تلا د إعلقتو
     

32 
 ستعد نفس لا  جسد لا للاعتملد عل  ذاتو أحفز ابنل/ابنتل ل

 تل  سب مع ىتو مستلبلاا د ن الات لل عل  الآخر ن.
     

البعد 
 الدمج مع الأقران العاديين السابع

32 
العلد  ن  اأقرانل    الفرص المنلسبة لالتللم ابنل/ابنتل مأت

 تل الحل.
     

31 
منلسبلت العلد  ن تل ال اأقرانلمىلر ة  بنل/ابنتلأىجل ا

 .الجملع ة )رحلاتو حفلات..إل (
     

30 
لتعد ل أنملط السل   غ ر الملب لة أىجل ابنل/ابنتل 

 اجتملع لا.
     

31 
التف  ر اأقران العلد  ن عند لمىلر ة أىجل ابنل/ابنتل 

 ليل.حالمىلر ة تل بلل ع بلت التل ت اجييد   
     

32 
العلد  ن تل التح  ل  اأقرانللاندملج مل أىجل ابنل/ابنتل 

 .الظر   الجد دة للإعلقةالدراسل بمل  تنلسب مل 
     

     اتخلذ اأقران العلد  ن عند لمىلر ة أىجل ابنل/ابنتل  33
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 اللرارات الخل ة بمستلبل ح لتيد.

34 
العلد  ن تل ألعلبيد بمل  اأقرانمىلر ة أىجل ابنل/ابنتل ل

 .الظر   الجد دة للإعلقة تنلسب مل 
     

35 
تميل ق د اأقران العلد  ن عند لمىلر ة أىجل ابنل/ابنتل 
 الجملعة  أخلاقيل.

     

36 
مل اأقران المىلعر  الع اط  أىجل ابنل/ابنتل لتبلدل 

 حزنة.المد   أتل الم اق  السلرة العلد  ن 
     

42 
من بللعجز لعدد إىعلر ابنل/ابنتل العلد  ن أىجل اأقران 

 .  نو ىخص معل 
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 القسم الرابع )مفتاح التصحيح وتفسير الدرجات الخام(
 (: الدرجة الخام )...........(.مواجية الخوفالبعد الأول ) -1
 )...........(.(: الدرجة الخام مواجية الإحباطالبعد الثاني ) -2
 (: الدرجة الخام )...........(.مواجية العدوانالبعد الثالث ) -3
 الدرجة الخام )...........(.(: تعزيز الأمن النفسيالبعد الرابع ) -4
 (: الدرجة الخام )...........(.تحقيق القبول الأسريالبعد الخامس ) -5
(: الدرجة تربوية والمينيةممارسة الأدوار الاجتماعية وال) السادسالبعد  -6

 الخام )...........(.
 (: الدرجة الخام )...........(.لدمج مع الأقران العاديينا) السابعالبعد  -7
 الدرجة الكمية ).......................(. -8
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لمستوى المساندة المقدمة من الوصفي  التقدير

 الأم
 د الثاني )المساندة لمواجية الإحباط(البع البعد الأول )المساندة لمواجية الخوف(

 مدى الدرجات الخام الفئة مدى الدرجات الخام الفئة
 درجة( 5درجة إل   )من  مست و منخفض جداا  درجة( 5درجة إل   )من  مست و منخفض جداا 
 درجة( 23درجة إل   6)من  مست و منخفض درجة( 23درجة إل   6)من  مست و منخفض
 درجة( 11درجة إل   24)من  مست و مت سط درجة( 11درجة إل   24)من  مست و مت سط
 درجة( 01درجة إل   12)من  مست و مرتفل درجة( 01درجة إل   12)من  مست و مرتفل

 درجة( 12درجة إل   00)من  مست و مرتفل جداا  درجة( 12درجة إل   00)من  مست و مرتفل جداا 
 البعد الرابع )تعزيز الأمن النفسي( ن(البعد الثالث )المساندة لمواجية العدوا

 مدى الدرجات الخام الفئة مدى الدرجات الخام الفئة
 درجة( 5درجة إل   )من  مست و منخفض جداا  درجة( 5درجة إل   )من  مست و منخفض جداا 
 درجة( 23درجة إل   6)من  مست و منخفض درجة( 23درجة إل   6)من  مست و منخفض
 درجة( 11درجة إل   24)من  مست و مت سط درجة( 11درجة إل   24 )من مست و مت سط
 درجة( 01درجة إل   12)من  مست و مرتفل درجة( 01درجة إل   12)من  مست و مرتفل

 درجة( 12درجة إل   00)من  مست و مرتفل جداا  درجة( 12درجة إل   00)من  مست و مرتفل جداا 
 (التييئة لممارسة الأدوار الاجتماعية والتربوية والمينيةلبعد السادس )ا البعد الخامس )تحقيق القبول الأسري(

 مدى الدرجات الخام الفئة مدى الدرجات الخام الفئة
 درجة( 5درجة إل   )من  مست و منخفض جداا  درجة( 5درجة إل   )من  مست و منخفض جداا 
 درجة( 23ة إل  درج 6)من  مست و منخفض درجة( 23درجة إل   6)من  مست و منخفض
 درجة( 11درجة إل   24)من  مست و مت سط درجة( 11درجة إل   24)من  مست و مت سط
 درجة( 01درجة إل   12)من  مست و مرتفل درجة( 01درجة إل   12)من  مست و مرتفل

 درجة( 12درجة إل   00)من  مست و مرتفل جداا  درجة( 12درجة إل   00)من  مست و مرتفل جداا 
 الدرجة الكمية السابع )المساندة لمدمج مع الأقران العاديين( البعد

 مدى الدرجات الخام الفئة مدى الدرجات الخام الفئة
 درجة( 15درجة إل   )من  مست و منخفض جداا  درجة( 5درجة إل   )من  مست و منخفض جداا 
 درجة( 63درجة إل   16)من  مست و منخفض درجة( 23درجة إل   6)من  مست و منخفض
 درجة( 211درجة إل   64)من  مست و مت سط درجة( 11درجة إل   24)من  مست و مت سط
 درجة( 261درجة إل   212)من  مست و مرتفل درجة( 01درجة إل   12)من  مست و مرتفل

 درجة( 112درجة إل   260)من  مست و مرتفل جداا  درجة( 12درجة إل   00)من  مست و مرتفل جداا 
 
 


