
 غانمأمة الله     رغداء نصورؿد.مطيعة أحمد  د .   2021    عام  22العدد   43المجلد    مجلة جامعة البعث

 

15 
 

ؿاغجػهورؾةؿاغعربؾةؿاغسورؾة
ؿجاػعةؿتشرؾن
ؿعغؾةؿاغتربؾة

ؿظسمؿاغػؼاؽجؿوطرائقؿاغتدرؾس
ؿ

بدورؽاؿطيؿؿطاا الأظؾامؿػؤسساتؿرؾاضؿؿػعوظات
ػنؿوجهةؿؿطاا الأغدىؿؿالاجتػاصؾَّةتؼػؾةؿاغػهاراتؿ

ؿاغػربّؾاتؼظرؿ
ؿةؿطيؿػدؾؼةؿطرطوسدراسةؿػؾداؼؾَّؿ

ؿ
ؿإصدادؿاغطاغبة:
ؿأػةؿاغغهؿػعلاؿضاؼم

ؿ
ؿ:إشراف

 اغدعتورة:ؿرضداءؿؼصورؿؿؿؿؿؿؿؿاغدعتورة:ػطؾعةؿأحػدؿؿؿؿؿ

 الأستاذ المساعد في قسم المناىج                الأستاذ المساعد في قسم المناىج
 وطرائق التدريس                                 وطرائق التدريس   

 



 لدى الأطفال من وجهة نظر المربّيات معوقات قيام مؤسسات رياض الأطفال بدورها في تنمية المهارات الاجتماعيَّة

15 
 

ؿبدورؽاؿطيؿتؼػؾةؿاغػهاراتؿطاا الأظؾامؿػؤسساتؿرؾاضؿؿػعوظاتؿ
اغػربّؾاتػنؿوجهةؿؼظرؿؿطاا الأغدىؿؿالاجتػاصؾَّة  

ؿةؿطيؿػدؾؼةؿطرطوسدراسةؿػؾداؼؾَّ
ؿ

 الممخص
 أطفاللدى  الاجتماعيَّةتنمية الميارات  معوقاتف إلى تعر   ييدف البحث الحاليّ      

استقصاء أثر و  ،المربّياتمن وجية نظر  ،منيا التي تحد   الحمولورصد ، الروضة
تنمية  معوقاتل المربّياتالروضة( في درجة تقدير  ممكيةالخبرة،  رات )سنواتمتغي  

ولتحقيق أىداف البحث تمَّ تطبيق الاستبانة المُعدّة ليذا الغرض  .الاجتماعيَّة الميارات
الطفل، ، أولياء الأمور، المربّية)الإدارة،  قة بـ:متعم   معوقات، والتي تضمَّنت خمسة محاورٍ 

( مربية 98المنيج الوصفي وطُب قت الأداة عمى عي نة مؤلَّفة من ) استخدام منياج(، تمَّ ال
 .2019/2020مدينة طرطوس خلبل العام الدراسي  أطفالروضة في رياض 

بدورىا في تنمية  طفالالأقيام مؤسسات رياض  معوقاتأنَّ  :وقد أظيَرت النتائج     
المرتبطة  معوقاتالرتبة الأولى وجاءت في الم، مرتفعة جاءت بدرجة الاجتماعيَّةالميارات 

المرتبة الثالثة المرتبطة بأولياء الأمور، وفي  معوقاتالالمرتبة الثانية بالمنياج، وفي 
 معوقاتال أخيراً ، و المربّيةبالمرتبطة  معوقاتال ، ثمَّ بالإدارةالمرتبطة  معوقاتالجاءت 

ل البحث، المرتبطة بالطفل ت مجالامجال من  كل  عند فروق  عدم وجودإلى  وقد توصَّ
تنمية  معوقاتل المربّياتتقدير  بين متوسطاتِ الاستبانة، وعمى المستوى الإجمالي، 

، ووجود فروق عدد سنوات الخبرة لمتغي ر تعزى الرّياض أطفاللدى  الاجتماعيَّةالميارات 
وضات  ممكية لمتغي رتبعاً   .اجالإدارة والمنيالحكومية عند محوري الرّوضة لصالح الرَّ

 
، مربيَّة الرّياض أطفال، الاجتماعيَّة، الميارة، الميارات معوقاتال كممات مفتاحية:

وضة.    الرَّ
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The Obstacles Doing Kindergarten 

Institutions In Turn, In Development Social 

Skills Among Children From Point View Of 

Nannies – Afield Study In Tartous City 
 

Abstract 
     The current research aims to identify the obstacles of social skills 

development among kindergarten children, and observe the 

suggestions that limit them, from the point view of nannies, and 

investigate the effect of variables (years of experience, kindergarten 

ownership) in the degree of appreciation nannies to obstacles of 

developing social skills among kindergarten children. 

     To achieve the objectives of the research, was applied 

questionnaire prepared for this purpose, which included five axes, 

obstacles related to: (administration, nanny, parents, child, 

curriculum), Descriptive approach was used, the tool was applied to 

a sample of (98) governesses in Tartous city during the academic 

year 2019/2020. 

     The results showed: the obstacles that limit the role of 

kindergarten institutions in developing social skills, had come a high 

degree, In the first ranked came the obstacles related to the 

curriculum, In the second ranked came the obstacles related to 

parents, In the third ranked came the obstacles related to 

administration, then the obstacles related to the nanny, and finally 

the obstacles related to the child. The research found that there 

weren't differences in each field of the questionnaire, and on the 

overall level, between the averages of nannies estimates to obstacles 

social skills development among kindergarten children due to 

variable: number of years’ experience, and there are differences 

according to the kindergarten dependency variable in favor of 

government kindergartens at the axes of administration and 

curriculum. 

  

Key words: Obstacles, Skill, Social skills, Kindergarten children, 

Kindergarten nannies. 
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 :مقدمة البحث -    
ما قبل المدرسة ، وتُعد  مرحمة الطفل ىو ثروة المستقبل والاستثمار الحقيقي لممجتمع       

والتي تحتاج ة، والمستقبميَّ  ةالحاليَّ ة الفرد ة تأثيراً في تشكيل شخصيَّ النمائيَّ راحل من أىم  الم
 ، سواءً من قِبَلالشامل لمطفل ق النموما من شأنو أن يحق  ة وبذل كل  إلى رعاية خاصَّ 
ع فطفل اليوم ىو رجل الغد وصان ةً،ة كافَّ ين أو من قِبَل المؤسسات التعميميَّ الأسرة أو المرب  

 المستقبل. 
الثالث  إذ جاء المؤتمر العربيّ ، الاىتمام العالميّ  بالطفولة قد واكب الاىتمام العربيّ و 
(؛ التي 2015-2004د في تونس واعتمد خطّة العمل العربيَّة الثانية لمطفولة )المنعقِ 

من ممارسة حقوقيم في التَّعبير وفق قدراتيم المتاحة،  طفالالأأكَّدت أىميَّة تمكين 
كسابيم المعارف والميارات والقدرة عمى ات خاذ القرارات والتواصل مع الآخرين  )الأمانة وا 

ول رعاية ح المؤتمر العربيّ الإقميمي ، كما شدَّد(37، 2004العامة لجامعة الدول العربية، 
التركيز عمى تنمية وعي  ( عمى ضرورة2010وتربية الطفولة المبك رة المنعقِد في دمشق )

وتنمية التفكير النقدي  وتفاعميم مع محيطيم، ، طفالالأوالث قة بالنفس لدى  الذات
 .(2010)الياس؛ مرتضى،  في حل  المشكلبت طفالالأوالاستكشافي  وميارات 

ذا نظ تزداد  تفاعل عمى نطاقٍ ضيقٍ، ومع نموّهمنذُ ولادتو فإنَّوُ يبدأ بال ا إلى الطفلرنوا 
ليتفاعل مع مؤسسة  طفالالأ يصل إلى سن  دخول رياض الاجتماعي حتىمو دائرة تفاع

الروضة خبرة فريدة لمطفل  عد  أسرتِو؛ حيث تُ  ذات قواعد تختمف نوعاً ما عمّا ألِفَوُ في محيط
يشترك و عة، جاءوا من بيئات متنو   طفالالأر لو فرصة يختمط فييا مع أعداد كبيرة من توف  

 طفالالأرياض منياج  ، كما وأنَّ الرعاية والاىتمام معيم في نشاطات مختمفة ويتقاسم معيم
نَّ  دة،محدَّ  لا يقوم عمى أسس أكاديمية أو خبرات ما يقوم عمى توفير مختمف الخبرات وا 

؛ الخبرة اللبزمة وتعمل عمى تنميتو في مختمف مجالات النمو تكسبوالتي مطفل لوالتجارب 
 ة.الأجيال القادم بنات الأولى في حياةفي بناء المَّ م سيِ ا يُ ممَّ 

 الذيودورىا التربوي والنفسي  طفالالأوبالرغم من ىذه الأىمية لمرحمة رياض  و أنَّ إلاَّ       
مات الملبئمة التي تساعد في يا لن تعطي ثمارىا إذا لم تتوافر المقو  مع بو؛ فإنَّ ينبغي أن تطَّ 

العمل  ي لديو حبّ وتنم  عبير عن ذاتو ومشاعره، الكشف عن قدرات الطفل وتساعده في التَّ 
ل المسؤولية عاون وتحم  الجماعي وميارات التواصل الاجتماعي وتغرس فيو روح التَّ 
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عل بالصّورة للبندماج والتفا ء الطفلالتي تُييّ  الاجتماعيَّةواكتساب الكثير من الميارات 
 ئة عمى نمو  مع المجتمع؛ ففي أحد الدراسات التي ىدفت إلى الكشف عن أثر البي يجابيَّةالإ

( سنوات في بيئتين 5-3في المرحمة العمرية ) طفالالألدى  الاجتماعيَّة الميارات
يا ت بأنَّ وصفَ  والأخرى وعاطفياً  يا غير داعمة اجتماعياً ت إحداىما بأنَّ صفَ مختمفتين، وُ 

متداعمة لمطفل؛  في البيئة الداعمة يمتمكون ميارات  طفالالأ الدراسة إلى أنَّ  توصَّ
، عب الاجتماعي  والمَّ  اتي  بط الذَّ عية مرغوب فييا كالتعاون والتفاعل مع الرفاق والضَّ اجتما
بالمستوى المطموب، إذ  الاجتماعيَّةفي البيئة غير الداعمة لم تكن مياراتيم  طفالالأبينما 

بشكل أكبر)قطامي واليوسف،  عب الفردي  يم عدائيون ويميمون إلى ممارسة المَّ لوحظ بأنَّ 
تحد من قيام مؤسسات  التي معوقاتالوعميو فإنَّوُ لابدَّ من البحث في  (.21، 2010
الروضة  مربّياتمن وجية نظر  الاجتماعيَّة بدورىا في تنمية الميارات طفالالأ رياض

ةً بعد الأزمة التي ، ىاالمواتي تقع عمى عاتقِينَّ مسؤولية تفعيل ىذه الميارات وتطوير  وخاصَّ
من أىم  الميارات  الاجتماعيَّة جتمعنا السوريّ والتي غدت فييا المياراتعاشيا ويعيشُيا م
( Aydogan, et all, 2009)فكما يشير آيدوغان وزملبئو عمى تنميتِيا؛  التي يجب العمل

المسؤولية  لتحم   عم من العلبقات مع الآخرين، وتُ تعمل عمى توطي تمك الميارات أنَّ 
 .يمالآخرين في تحقيق أىداف والمشاركة والتّعاون ومساعدة

 مشكمة البحث:
حرب لم يقتصر أثرىا عمى  تشيد الجميوريَّة العربيَّة السوريَّة في الآونة الأخيرة أزمةَ 

ىم الفئة الأكثر تأث راً  طفالالأ، ولعلَّ شريحة بشريَّة معيَّنة، بل طالت مختمف فئات المجتمعِ 
مجتمع والأقل تأىيلًب بمختمف المجالات بيا، باعتبارىم العنصر الأكثر ضعفاً في ال

عنيا؛ أصبحت الميارات  الذي تمخضَّ  ىذه الأزمة والواقع الاجتماعي   الحياتيَّة، وفي ظل  
الميارات التي يساعد اكسابيا والعمل عمى تطويرىا عمى إعادة  من أىم   الاجتماعيَّة

 ة.الحاليَّ  روفكيف مع الظ  والتَّ  سيج الاجتماعي  ماسك في النَّ التَّ 
 الاجتماعيَّةدتو العديد من الدراسات، وأوصت بضرورة تنمية الميارات وىذا ما أكَّ 

دماجيا في المناىج المقدَّمة لطفل الروضة، من أجل إعداد الطفل لمحياة ومساعدتو عمى  وا 
كسابو القدرة عمتي تعترضُ مع المواقف والمشكلبت الَّ  اجح والإيجابي  فاعل النَّ التَّ  ى و، وا 
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ودراسة  ( في الجزائر،2016)بن زاىي؛ لقوقي، ال مع الآخرين، كدراسة واصل الفعَّ التَّ 
و)مرسي؛  ( في العراق2013( في الأردن، ودراسة )كاظم؛ رحيم، 2014)البواعنة، 
عابدية  دراسةإليو  ت( في سورية. وىو ما أشار 2011)سميمان، و (2012مشيور، 

(Abdia, 2010أنَّ مستوى الميارا ) يؤثرُ فيما بعد عمى المستوى  الاجتماعيَّةت
أنَّ  (Vitiellom, et all, 2010) فيتيموم وزملبئو دهالأكاديمي  لمطفل، وىذا ما أكَّ 

 نظرية أصحاب يرىو  كما ه،يزيد من مستوى إنجاز  الاجتماعيَّةلمميارات  اكتساب الطفل
 .الاجتماعيَّةالميارات  لىإ الفرد لافتقار نتيجة ينشأ العدوانيّ  موك، أنَّ السّ الاجتماعي   مالتعمّ 

، الرّياضة في إحدى بوجود مشكمة خلبل عمميا كمشرفة تربويَّ الباحثة  شعرتمن ىنا 
سموكيات  ظيورب؛ طفالالأيات رة من قِبل عدد من أمَّ فقد كانت ىناك شكوى متكر  

غبة الخطأ، وعدم الرّ  ، كالأنانية ورفض الاعتذار عندينَّ أطفاللدى  بةة غير محبَّ اجتماعيَّ 
لحوار والتفاوض مع الطفل، ومن جية ال المسؤولية، بالإضافة إلى غياب لغة في تحمّ 

 طفالالأأنَّ عدداً لا بأس بو من ؛ طفالخرى لمست الباحثة خلبل ملبحظتيا الميدانية للؤأ
ل القيام بالأنشطة والميام الموكمة لو بشكل إفرادي حظة أداء ملبكما قامت الباحثة ب ،يفض 

)روضة شامنا،  ( روضات بمدينة طرطوس3في ) مربّيات( 10الروضة ) مربّياتعدد من 
لدى بعض  الاجتماعيَّةولاحظت ضعف تفعيل الميارات  ،رواد المستقبل، القرية الصغيرة(

بإكساب الطفل مبادئ القراءة والكتابة والحساب، وقامت بمقابمة  مع اىتمامينَّ  المربّيات
 أطفالتنميتيا لدى ة وبأىميَّ  الاجتماعيَّةالميارات  بمفيوم ف مدى إلمامينَّ رّ لتع بعضينَّ 
بدورىا في  المربّيةمن قيام  حد  تي تَ الَّ  معوقاتالوجود عدد من الصعوبات و  ن؛ وتبيَّ الرّياض

ن لمباحثة خلبل مقابمة ، كما تبيَّ طفالالأوتطويرىا لدى  الاجتماعيَّةتفعيل الميارات 
د مشكمة ا سبق تتحدَّ ليذه الميارات، وممَّ  طفالالأقصور في امتلبك  ةَ مَّ ثَ  نَّ أ المربّيات
 بالسؤال الرئيس الآتي: البحث
لدى  الاجتماعيَّةفي تنمية الميارات بدورىا  طفالالأمؤسسات رياض  قيام معوقاتما 

 ؟المربّياتمن وجية نظر  طفالالأ
 

  أىمية البحث:
  يمكن تحديد أىمية البحث بالآتي:
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ومع  واليونيسفة كاليونسكو مات العالميَّ يتماشى البحث الحالي مع نداءات المنظَّ  -
 الاجتماعيَّةتوصيات المؤتمرات والندوات التي تنادي بضرورة الاىتمام بالميارات 

 .طفالالأوالعمل عمى تنميتيا لدى 
ساسية لبناء (، كونيا المرحمة الأطفالالأة المرحمة التي يتناوليا البحث )رياض أٌىميَّ  -

 الإنسان الفعال في المجتمع، والتي يُعتمد عمييا في وضع خطط وبرامج التنمية.
إلى ضرورة الاىتمام بميارات الطفل والمختصين  طفالالأتوجيو مؤسسات رياض  -

بات المجتمع، وذلك من لما ليا من دور في تنمية قدرتو عمى مواجية متطمَّ  الاجتماعيَّة
من تفعيل ىذه الميارات والمقترحات التي  التي تحدّ  معوقاتالو ف الصعوبات تعر  خلبل 

 .طفالالأتسيم في تنميتيا لدى 
 - عمى حدّ عمم الباحثة - بحثتطرَّق يموضوع عمى الصعيد المحمي؛ إذ لم جد ة ال -

 في الروضات السورية عموماً. طفالالألدى  الاجتماعيَّةلصعوبات تنمية الميارات 
 أىداف البحث:

 لبحث إلى:ييدف ا
الروضة من وجية نظر  أطفاللدى  الاجتماعيَّةتنمية الميارات  معوقات تحديد -

 .المربّيات
 الاجتماعيَّةمن صعوبات تنمية الميارات  الحدّ رصد الحمول والمقترحات التي تسيم في  -

 الروضة. أطفاللدى 
 مربّياتالالروضة( في درجة تقدير  وممكيةرات )سنوات الخبرة، استقصاء أثر متغي   -

 الروضة. أطفاللدى  الاجتماعيَّةتنمية الميارات  معوقاتل
 أسئمة البحث: 

 ؟المربّياتالروضة من وجية نظر  أطفاللدى  الاجتماعيَّةما أىم معوقات تنمية الميارات  -
 الروضة؟ أطفاللدى  الاجتماعيَّةتنمية الميارات  معوقاتفي تذليل  تسيمالتي  الحمولما  -

 متغيرات البحث:
 التصنيفية: لمتغي راتا

 ( سنوات فأكثر 10سنوات،  10 - 5من ، سنوات 5أقل من عدد سنوات الخبرة). 
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 ة(ة، خاصَّ الروضة )حكوميَّ  ممكية. 
 فرضيات البحث:

( بين متوسطات a = 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -
 لمتغي رتعزى  الروضة أطفاللدى  ةالاجتماعيَّ تنمية الميارات  معوقاتل المربّياتتقدير 
 سنوات الخبرة.عدد 

تقدير  يبين متوسط (a = 0.05دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) ذووجد فرق يلا  -
 ممكية لمتغي رتعزى  الروضة أطفاللدى  الاجتماعيَّةتنمية الميارات  معوقاتل المربّيات
 الروضة.

 حدود البحث:
  ّ2020/ 2019العام الدراسي الفصل الأول من خلبل  ثالبح جريأُ  ود الزمانية:الحد. 
  ّفي مدينة طرطوس.ة ة والخاصَّ الحكوميَّ  طفالالأمؤسسات رياض  ود المكانية:الحد 
  ّالقائمات  طفالالأرياض  مربّياتنة من عمى عي  الحالي  البحث اقتصر ود البشرية:الحد

 عمى رأس عممين.
  ّالاجتماعيَّةتنمية الميارات  معوقاتعمى اقتصر البحث الحالي  ود الموضوعية:الحد 

 .المنياج(، الطفل، أولياء الأمور، المربّية)الإدارة، ق بـ تتعمَّ ، طفالالألدى 
 مصطمحات البحث:

، يقف كالسد بين المرء أو اجتماعيّ  أو نفسيّ  أو معنويّ  حاجز أو مانع ماديّ : معوقاتال
يا ف إجرائياً بأنَّ وتعرَّ  .(360، 2005)جرجس، وبين طموحو أو تحقيق أىدافو وحاجاتو 

وىي ما تعكسو  لدى طفل الروضة، الاجتماعيَّةمن تنمية الميارات  ما يمنع أو يحدّ  كلّ 
المستخدمة في ىذه  معوقاتالية الروضة عمى استبانة الدرجة التي تحصل عمييا مربّ 

رجة المرتفعة إلى ، والدمعوقاتالة تواجد ىذه الدراسة، حيث تشير الدرجة المنخفضة إلى قمّ 
 كثرة تواجدىا.

قدرة الفرد عمى أن يعب ر بصورة لفظية وغير لفظية عن مشاعره  :الاجتماعيَّةالميارات 
وانفعالاتو وآرائو وأفكاره للآخرين، وأن يُدرِك في الوقت نفسو الرسائل الصادرة عنيم، 

عل الاجتماعي، ويفسّرىا عمى نحو صحيح، وأن يتصرَّف بصورة ملبئمة في مواقف التفا
وتعرَّف إجرائياً . (2003)فرج،  ويتحكَّم في سموكو ويعدّلو بما يساعد عمى تحقيق أىدافو
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 ينبغي والتي الاجتماعيَّةيا مجموعة من المعارف والأفعال والقيم المرتبطة بالميارات ببأنَّ 
تمعو ف مع مجلًب لمتكي  مؤىَّ  ليكون الطفل؛تنميتيا لدى  طفالالأمؤسسات رياض  عمى
 ،المناسبة، وقادراً عمى التفاعل مع الآخرين والتعاون معيم الاجتماعيَّةلممواقف  أً وميي
 ل المسؤولية.تحم  ، و يجابية بالإضافة إلى ضبط انفعالاتومبية والإعن مشاعره السَّ  عبيروالتَّ 

دة لمتعميم الأساسي لما ليا من دور كبير في رسم وتكوين مرحمة ممي  : طفالالأرياض 
من  طفالالأشخصية الطفل وتحديد سماتيا ومقوماتيا، وتيدف ىذه المرحمة إلى رعاية 

( سنوات وتتعيَّد ليم نمواً متوازناً، وتمب ي احتياجاتيم المختمفة وتطو ر شخصياتيم 3-6)
والعقمية وفقاً لخصائص نمو ىم، وبما  الاجتماعيَّةمن جميع الجوانب النفسية والجسمية و 

)وزارة التربية  مات المجتمع لإعداد جيل واعٍ يؤمن بمبادئ أمتو ووطنويتناسب مع س
تربوية تيتم بالطفل من  مؤسسةيا فيا الباحثة إجرائياً بأنَّ وتعرّ  .(2، 2006النظام الداخمي، 

ل البيئة الصالحة لتربيتو وتأىيمو تأىيلًب مناسباً لممرحمة الإلزامية ( سنوات وتمث  6 – 3سن )
 متكيٌف مع متطمبات الحياة وتحديات العصر. ل هإعدادوالإسيام في 

 الإطار النظري:
واضح فاق كامل حول تحديد مفيوم ليس ىناك ات   :الاجتماعيَّةمفيوم الميارات  -1
؛ فمعظم المحاولات والاجتيادات التي قضت بتعريفو الاجتماعيَّةالميارات شامل لمصطمح و 

 ص،اوية مختمفة حسب طبيعة الاىتمام والتخص  من ز  الاجتماعيَّةلمميارات منيا  نظر كلّ 
فقد ( Morganمورجان ) :، ومن ىذه التعريفاتالاجتماعيَّةوحسب اختلبف المواقف 

فيا  اعل مع الآخرين تفاعلًب بأنَّيا سموك مكتسب مقبول اجتماعياً، يمك ن الفرد من التفعرَّ
ئ تمك التصرفات التي تنب  نَّيا بأ(: 2014الدخيل الله ). ويعرّفيا (2008)علبم، ايجابياً 

نة مقبولة اجتماعياً أو عن قدرة الفرد عمى التفاعل مع الآخرين في سياق محدد وبطرق معيَّ 
مظيراً رئيساً من مظاىر التعميم الاجتماعي والانفعالي ومؤشراً  الميارات عدّ ذات قيمة، وتُ 

 O'Connorأُكنور وفرانكل ) أمافي التفاعل مع الآخرين.  الاجتماعيَّةعمى مدى الكفاءة 

& Frankel, 2006 ) ة التي تجعل الطفل قادراً عمى تمك القدرات الخاصَّ  :يابأنَّ فيعرّفيا
ة بتبادل العلبقات الشخصية مع الآخرين وأداء الأداء بكفاية في أعمال اجتماعية خاصَّ 
ضح أنَّ الميارات بالنظر إلى التعريفات السابقة يتَّ  الأعمال من خلبل المواقف المختمفة.
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ىي مجموعة من السموكيات والأفعال التي يسمكيا الطفل لتحقيق أىداف  الاجتماعيَّة
اً في الحكم عمى  مرغوبة عمى الصعيدين الشخصي والاجتماعي، كما أنَّيا تعدّ محكّاً ميمَّ

؛ لذا فإنَّيا ضروريَّة لمفرد منذ صغره، ولا بدَّ من غرسيا في   لطفاالأالسموك السوي 
باعتبارىا استجابة متعمَّمة تتطمَّب من كافَّة المؤسسات الاىتمام بتنميتيا وتطويرىا لدى 

 .طفالالأ
: أظيرت الدراسات المختمفة أىميَّة طفالالألدى  الاجتماعيَّةأىميّة تنمية الميارات  -1

مرحمة لمطفل، إذ أنَّو يوجد في مرحمة الطفولة ما يسمَّى بال الاجتماعيَّةتنمية الميارات 
يا التنبيو الكافي فإنَّو لا يستطيع تعويض ما ينجم في أثنائالحرجة وأنَّ الطفل إذا لم يتمقَّ 
وفي الدراسة التي أجراىا مكيلبند  .(36، 2001)نخمة، عن عدم استثمار ىذه المرحمة 

في  الاجتماعيَّةوميرسون والتي ىدفت إلى تحديد العلبقة بين اكتساب الطفل لمميارات 
متة الطفولة المبكرة وأدائو الأكاديمي في المدرسة الابتدائية، فمرحم  طفالالأأنَّ  توصَّ

 الاجتماعيَّةالذين التحقوا بالصف الأول الابتدائي وىم مزودون بنسبة عالية من الميارات 
أظيروا أداءً أكاديمياً أفضل من نظرائيم والذين يمتمكون قدراً محدوداً من ىذه الميارات، 

بالنسبة لطفل  الاجتماعيَّةإلى أىميَّة الميارات ( 58، 2001، عبد السلبم)ويشير 
الروضة؛ بأنَّيا عامل ىام في تحقيق التكيّف الاجتماعي، كما أنَّ اكتسابيا يسيم في 
شباع الحاجات النفسية ليم، بالإضافة إلى اكتساب الثقة بالنفس وتحقيق التوافق  تحقيق وا 

( أنَّ اكتساب 2008الحياة، وفي ىذا الصدد يؤك د )مزيد،  الاجتماعي والنفسي في أحداث
الروضة لتمك الميارات يساعد عمى استمتاعيم بالأنشطة ويحف زىم عمى مشاركة  أطفال

مكانياتيم. وعندما يكون ىناك قصور في  الآخرين في الأعمال التي تتَّفق مع قدراتيم وا 
 جموعة من الصعوبات والمشكلبت ومنيا:فإنَّ الطفل يتعرَّض لم الاجتماعيَّةالميارات 

 - 2صعوبة إدراك الطفل لمرسائل الغير لفظية التي يصدرىا جسم الطفل لمن أمامو. 
إظيار انفعالات مبالغ بيا  -3 بذل نشاط غير مناسب لمموقف أو سوء تقدير الموقف.

يطرة. عدم قبول الآخرين والرغبة في الس -4مثل الضحك اليستيري أو البكاء الشديد. 
 .(2010)قطامي؛ يوسف، صعوبة التركيز وتشتت الانتباه  -5
تعدَّدت التَّصنيفات التي اىتمَّت بالميارات : الاجتماعيَّةتصنيف الميارات  -2

( الميارات Trefethik, 2005ف تريفيثك )يصن   ، وىذه بعضاً منياً:الاجتماعيَّة
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ف في كثير من بالحاجة إلى التصر   وترتبط ميارات أساسية: -أ ) يا:عمى أنَّ  الاجتماعيَّة
م في الانفعالات وميارات ات وضبطيا والتحك  كميارات معرفة الذَّ  الاجتماعيَّةالمواقف 

ترتبط بالحاجة إلى التعامل مع  ميارات وسيطة: -ب  البحث والحصول عمى المعمومات.
واستماع  بو من فيممواقف أكثر صعوبة، كالبدء في التحدث والمحادثة، وما تتطمَّ 

ترتبط بالحاجة إلى مة: ميارات متقد   -ج  وانصات، وميارات التعاطف مع الآخرين.
صراع وحل المشكلبت واتخاذ دة الأبعاد كمواقف الخلبف والالتعامل مع مشكلبت متعد  

لميارات ( أنَّ من أىم ا2014) فرحاتكما أشارت  .أ (34، 2014)الدخيل الله،  القرار
: يبدأ ميارة التعاون -ندماج في المجتمع من حولو ىي: )عمى الاالتي تساعد الطفل 

الطفل في اكتساب تمك الميارة من خلبل مواقف المَّعب التعاوني والذي يظير عادة في 
: تبدأ ىذه الميارة عادة في العام الرابع، ميارة التنافس الحر -نياية السنة الثالثة. 

م الطفل دون أن ييدر حق التفوق، وأن يتعمَّ والتنافس يجب أن يكون بغرض الوصول إلى 
: وىي قريبة من ميارة التعاون، إلا أنَّ ميارة المشاركة تعود ميارة المشاركة - الآخرين

راع  طفالالأعمى الطفل نفسو بالفائدة، وأن يتعمَّم  المشاركة بأسموب ىادئ بعيد عن الص 
ل إلى ميارة : التقميد ىو نمط سموكي فميارة التقميد - والأنانية ي محصمة الطفل، ويتحوَّ

    عندما يتم بغرض التعمّم، ويجب أن يكون النموذج الذي يتم تقميده قدوة حسنة لمطفل(. 
، إلا أنَّيا الاجتماعيَّةتصنيفات الباحثين حول أنواع الميارات ومن الملبحظ تعدد      

ن من التوافق والتكيف د ليتمكَّ جميعاً تشترك في العديد من الميارات الرئيسية اللبزمة لمفر 
 مع مجتمعو.

 الاجتماعيَّةمميارات فاكتساب الطفل ل :الاجتماعيَّةأساليب اكتساب وتنمية الميارات  -3
ة أساليب عدَّ ( 16، 2005)العناني، اثة، وقد ذكر لا يتم عن طريق التمقين ولا تنتقل بالور 

ظة النموذج: فالطفل يلبحظ القدوة وملبح -أ ومنيا: الاجتماعيَّةلتنمية الميارات 
التشجيع والتثبيط: مدح الطفل  -ب الأشخاص المحيطين بو ويقمّدىم ويقتدي في سموكيم.

ىو بمثابة تشجيع لو يزيد ثقتو بنفسو ويدفعو لبذل المزيد، أمَّا العقاب فيتم عن طريق تقديم 
: وذلك أىمّ الممارسة والتجربة -تمثير غير سار إذا قام بالسموك غير المرغوب فيو. 

القصص  -ثبكثير من الإصغاء والاستماع، فالأىمّ ىو ما يقوم بو الطفل بنفسو. 
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يثة، لذا من الميم أن نقص عميو الحدّ والأغاني والأشعار: وتعتبر من أىمّ أساليب التربية 
المناقشة  -جالقصص التي تتضمن شخصيات محببة وسوية، وكذلك الأغاني والأشعار. 

تضمن بالإضافة إلى التواصل المفظي تواصلًب غير لفظي، مما يجعمو والحوار: الذي ي
الرحلبت  -ح قادراً عمى التأثير في الأفكار والمشاعر وتغييرىا وغرس القيم النبيمة.

 ومشاىدة الطبيعة: لاكتساب الخبرات المميئة بالثراء والتشويق والمتعة.
مؤسسات  تُعدّ : لاجتماعيَّةافي اكساب الطفل الميارات  طفالالأدور مؤسسات رياض  -

 الاجتماعيَّةإلى جانب الأسرة من العوامل الأساسية في إكساب الميارات  طفالالأرياض 
 ة التي تشغل بال أولياء الأمور والمعممين عمى حد  وتنميتيا لدى الطفل، فمن الأمور اليامَّ 

ين؟ ومع طفل سواء: كيف نجعل الطفل اجتماعياً؟ كيف نساعده عمى التعايش مع الآخر 
بحاجة إلى توفير المناخ الملبئم الذي  فيوما قبل المدرسة فإن الأمر ليس بيذه السيولة، 

إذ تساعد الخبرات ، يكشف عن قدراتو ومواىبو ويساعده عمى التفكير المنظم اليادف
والتوافق معيا، حتى  الاجتماعيَّةميا الروضة عمى تمثيل الحياة التي تقدّ  الاجتماعيَّة

ة مع و نحو الآخرين ويتعاطف معيم ويقيم علبقات اجتماعية سويَّ يع الطفل أن يتوجَّ يستط
طفل الروضة يحتاج إلى اكتساب  أنَّ  (153-152، 2013)فيمي،  دفكما يؤك   الأقران،

م العادات والتقاليد والقيم أن يتعمَّ و ، الاجتماعيَّةمفاىيم وميارات اجتماعية ضرورية لحياتو 
ر معو، وكيف يكون مقبولًا لدى زملبئو، ويعرف حقوقو وواجباتو وكيف يعب  السائدة في مجت

ف عمى ر وجيات نظر الآخرين، وأن يتعرَّ عن رأيو، ويشارك زملبءه في مناسباتيم، ويقد  
ويمكن أن تسيم رياض بيا مجتمعو والاعتزاز بحضارة بلبده.  ة التي مرَّ الأحداث اليامَّ 

مساعدة  -) من خلبل الاىتمام بالآتي: الاجتماعيَّةارات في إكساب الطفل المي طفالالأ
الطفل عمى اكتساب ميارات حركية ومساعدتو عمى التحكّم والتآزر، وتحسين مقدرتو عمى 

تعميمو ميارات النمو المَّغوي، بتدريبو عمى التخاطب ومساعدتو عمى  - الانتباه والتركيز.
ل عمى النطق السميم وتشجيعو عمى الكلبم تدريب الطف -إدراك معاني الألفاظ والكممات.

تدريب الطفل عمى العادات الصحيحة السميمة بالممارسة  - والاتصال مع الآخرين.
تنمية  - مساعدة الطفل عمى ضبط انفعالاتو وتقبّل الذّات والثقّة بالنفس. - المستمرة.
يث والسموك، الحدّ د وآداب والعادات السميمة، كاحترام العادات والتقالي الاجتماعيَّةالميارات 

 والحفاظ عمى ممكية الآخرين، والممكية العامة وتحمّل المسؤولية تجاه تصرفاتيم وأفعاليم.
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وتشجيعو عمى تكوين علبقات اجتماعية طيبة ومثمرة  الاجتماعيَّةتوسيع نطاق خبراتو  -
، 2015ش، )المغو  مع الآخرين، ومشاركتيم الأنشطة المختمفة والتفاعل الايجابي معيم

61) . 
 الدراسات السابقة:

 منيجية السابقة والإفادة منيا في الدراسات من أمكن ما استقصاء الباحثة حاولت     
ق ن الباحثة من العثور عمى دراسات تتعمَّ النظري، ونظراً لعدم تمك   والإطار وأدواتو البحث

راض الدراسات الأكثر صمة استع ؛ فقد تمَّ الاجتماعيَّةتنمية الميارات  معوقاتبصعوبات و 
، وبدور مربية طفالالألدى  الاجتماعيَّةق بدرجة توافر الميارات بالموضوع، والتي تتعمَّ 

 طفالالأق بواقع البيئة التربوية في رياض الروضة في تنمية تمك الميارات، ودراسات تتعمَّ 
، كونيا لممربّياتية السورية، بالإضافة إلى بعض الدراسات التي تناولت الاحتياجات التدريب

 قد تشير إلى النواقص والصعوبات.
الدراسة إلى  ىدفت :في إيران ((Maleki et all, 2019دراسة مالكي وآخرون  -

وفي مرحمة ما  البيتما قبل المدرسة في  أطفاللدى  الاجتماعيَّةمستوى الميارات  فتعرّ 
لى دراسة العلبقة بين الميارات  والخمفيات البيئية  طفالللؤ الاجتماعيَّةقبل المدرسة وا 

في رياض طفلًب  (546(عمى  تم استخدام المنيج الوصفي وطب قت الدراسة ليم، والثقافية
 طفالالأغالبية  . أظيرت النتائج أنَّ الاجتماعيَّةالميارات واستخدمت استبانة ، طفالالأ
بين الوالدين والمعممين فاق كان ىناك ات  ، الاجتماعيَّةبمستوى معتدل من الميارات  ونعيتمتَّ 

وجود علبقة ذات بيَّن ت، و طفالالأالتي يتمتَّع بيا  الاجتماعيَّةفي معظم مجالات الميارات 
وبين كلّ من )ترتيب الطفل بين  طفالللؤ الاجتماعيَّةدلالة إحصائية بين مجالات الميارات 

داخل  فالطالأعدد و  اختصاصو وخبرتو،عمر المعمم ، عمل الأب ،عمر الأبإخوتو، 
 . طفالالألدى  الاجتماعيَّةالصف(، الأمر الذي يؤدي إلى انخفاض مستوى الميارات 

ف درجة توافر ىدفت الدراسة إلى تعر  : في سورية (7102خضور، و  دراسة )مرسي -
ومن ضمنيا الميارات  في سورية طفالالأر لرياض الأىداف الوجدانية في المنيج المطوَّ 

وقد ، ( ىدفاً رئيساً 12نت قائمة الأىداف )منيج الوصفي، تضمَّ ، اعتمد الالاجتماعيَّة
( ىدفاً فرعياً من الأىداف الوجدانية الواردة في قائمة الأىداف 18أظيرت النتائج توافر )
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تنمية  -2تشجيع الطفل عمى المشاركة والتعاون مع الآخرين  -1وىي موزعة كالآتي: 
تنمية قدرة الطفل عمى اتباع قواعد  -3مختمفة قدرة الطفل عمى التعبير عن الانفعالات ال

النظام والترتيب محققة بدرجة كبيرة، بينما بقية الأىداف غير محققة، أي غير متوافرة في 
  .طفالالأمنيج رياض 

ف درجة توافر بعض ىدفت الدراسة إلى تعرّ : في سورية (7102دراسة )عسكر،  -
ميارة المشاركة في الخدمات المجتمعية الميارات الحياتية لدى طفل الروضة ومن ضمنيا 

وأولياء الأمور، استخدمت الباحثة المنيج  طفالالأمن وجية نظر معممات رياض 
الوصفي، وطبقت قائمة الميارات الحياتية التي أعدتيا الباحثة عمى عينة من المعممات بمغ 

النتائج أن درجة ( أباً وأماً. أظيرت 230( معممة وعينة أولياء الأمور بمغت )78حجميا )
كانت منخفضة، وأن درجة توافر ميارات المشاركة في توافر الميارات الصحية والوقائية 
 الخدمات المجتمعية كانت متوسطة.

ف دور المعممة في توفير ىدفت الدراسة إلى تعرّ : في سورية (7102دراسة )بركات،  -
دمشق من حيث )دور  البيئة الصفية الآمنة اجتماعياً لطفل الروضة في رياض مدينة

في و في تفاعل الطفل مع رفاقو، و في تفاعل طفل الروضة الإيجابي معيا،  :المعممة
دام بطاقة استخ تمَّ و بعت الدراسة المنيج الوصفي، اتَّ اجتماعية(،  إكساب الطفل ميارات
. أوضحت نتائج الدراسة ( معممة34ى عينة مؤلفة من )قت عمطب  الملبحظة والاستبانة، 

ع تقدير المعممات لعممين في توفير بيئة صفية آمنة اجتماعياً لطفل الروضة سواء ارتفا
( 5ميمية أقل أو أكثر من )أكان تأىيمين تربوياً أو غير ذلك، وسواء أكانت خبرتين التع

الواقع كما أشارت لو بطاقة الملبحظة يشير إلى أن درجة توظيف  ، في حين أنَّ سنوات
وفير البيئة جاءت منخفضة بالنسبة لممعممات غير المؤىلبت المعممات لكفاياتين في ت

 ( سنوات.5تربوياً، أو المعممات ذوات الخبرة التي تقل عن )
تحديد الاحتياجات  ىدفت الدراسة إلى: في سورية (7102عمي، دراسة )الجندي و  -

 ضالرّيافي ضوء تقويم الأداء من وجية نظر مديرات  طفالالأالتدريبية لمعممات رياض 
( معممة في المحافظتين، 96نة الدراسة من )نت عي  في محافظتي اللبذقية وطرطوس، تكوَّ 

احتياجات المعممات جاءت بدرجة مرتفعة في  ، أظيرت النتائج أنَّ استخدام الاستبانة وتمَّ 
دارة الصف، والاتصال بأولياء الأمور في بعض محاور المجالات  مجال تخطيط الدرس وا 
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ظيرت النتائج وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات أفراد العينة المذكورة، كما أ
المؤىل العممي لصالح حممة الإجازة، كما تبين وجود فروق بين المتوسطات  لمتغي رتبعاً 
 ( سنوات فأكثر.3الخبرة لصالح ذوات الخبرة ) لمتغي رتبعاً 

ما  الدراسة إلى تحديد ىدفت :في أميركا (Mercendetti, 2010دراسة مرسندتي ) -
 التعاوني التعمم نجاح في تساىم الرسمي التعميم في المقدمة الاجتماعيَّة الميارات كانت إذا

ذا الصف داخل  التفاعل زيادة في الاجتماعيَّة الميارات تدريس ساعد الدراسي، وا 
تقديم  تمَّ تطبيق استبانة لمطلبب قبل وبعد ،استخدم المنيج شبو التجريبي ،الاجتماعي

مت، بالإضافة إلى بطاقة الملبحظة. و الاجتماعيَّةدروس الميارات  الدراسة إلى أنَّ  توصَّ
 في العمل أثناء الطلبب يفيد منتظم بشكل الدراسي الصف في الاجتماعيَّة الميارات تدريس

 تدريس يدمج عام لمدّة دراسي منيج تعاونية، كما بيَّنت الدراسة أنَّ وجود مجموعات
إيجابية، كما أنَّ  بطريقة الطلبب تفاعل من المنيج؛ يزيد في الاجتماعيَّة اتالميار 

 في يحرزونو الذي والتقد م طلببيم حول لممعممين إضافية رؤى توفر الوالدية المشاركة
 .المدرسة خارج الاجتماعيَّة المواقف

بوية ىدفت الدراسة إلى رصد واقع البيئة التر  :في سورية (7101دراسة )صاصيلا،  -
في مدينة دمشق، وتحديد أىم الصعوبات التي تحول دون تطبيق  طفالالأفي رياض 

. اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي، طفالالأالمعممات للؤنشطة التربوية في رياض 
( معممة، وبينت النتائج: ضعف مناسبة مواصفات بناء 124وطبقت الاستبانة عمى )

، وكانت أىم الصعوبات: طفالالأة التربوية في رياض الروضة وتجييزاتيا لمعايير الجود
عدم كفاية الوسائل والألعاب التعميمية، عدم كفاية الموارد المالية المتوافرة لشراء الوسائل 
والألعاب، عدم توافر أدلة عمل ترشد المعممة إلى أساليب تنفيذ بعض الخبرات، عدم كفاية 

يثة في تربية الطفل، عدم كفاية أقسام الحدّ الأساليب  الدورات التدريبية لممعممة لتدريبيا عمى
المبنى لتحقيق الأىداف النمائية لمطفل، عدم التعاون والتنسيق ما بين الإدارة والمعممات 

 في غرفة النشاط. طفالالأوكذلك كثرة عدد 
باستعراض عدد من الدراسات  التعقيب عمى الدراسات السابقة وموقع البحث الحالي منيا:

الذي حظي باىتمام الباحثين عمى  الاجتماعيَّةابقة يتبيَّن أىمية موضوع الميارات الس
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 الرّياض أطفالالمستويين العالمي والعربي منذ فترة طويمة، الأمر الذي يؤك د أىميَّة اكساب 
التي تساعد عمى تحقيق التكيف مع المجتمع، كما تبين لمباحثة أىمية  الاجتماعيَّةلمميارات 

، تنوَّعت أىداف الدراسات السابقة طفالالأتنمية الميارات لدى  معوقاتق لموضوع التطرّ 
، كما المربّياتوالأدوات المستخدمة فييا كالاستبانة وبطاقة الملبحظة والمقابلبت مع 

التي تناولتيا الدراسات، والجدير بالذكر أنَّ أغمبية الدراسات  الاجتماعيَّةتنوَّعت الميارات 
التي يجب العمل عمى تنميتيا  الاجتماعيَّةميعيا اشترك في عدد من الميارات إن لم يكن ج

وىي ميارات )التعاون، التواصل الاجتماعي، ابداء الرأي، احترام  طفالالأوتطويرىا لدى 
أكَّدت الدراسات السابقة عمى الدور الجوىري  وقدآراء الآخرين، ضبط النفس، النظام(، 

 الدراسات متوشكَّ ، الاجتماعيَّةفي تنمية الميارات  المربّياتة و الذي يمعبو كلٍّ من الأسر 
وكذلك  بالدراسة، العمل بدء في منيا استفادت لمباحثة، بالنسبة بيانات ميمة قاعدة السابقة

 . في تدعيم نتائج البحث
  البحث: منيج
وصف طبيعة الظاىرة موضع "الذي يحاول  المنيج الوصفييعتمد البحث عمى       
يساعد عمى تفسير الظواىر التربوية الموجودة، كما يفسر  بحث، فالمنيج الوصفيال

وتعد الأبحاث الوصفية أكثر من مشروع لجمع معمومات  ،"العلبقات بين ىذه الظواىر
تمّ من خلبلو وصف . وقد (76، 2006)دويدار، ر تفس  تقُيم و ل وتقيس و فيي تصف وتحمّ 
بدورىا  طفالالأالتي تحد من قيام مؤسسات رياض  تمعوقاالوىو  البحثالظّاىرة موضوع 

في مدينة  الرّياض مربّياتمن وجية نظر  طفالالألدى  الاجتماعيَّةفي تنمية الميارات 
وتحميل بياناتيا، لموصول إلى استنتاجات تسيم من خلبل جمع البيانات عنيا، طرطوس، 

  .طفالالألدى  الاجتماعيَّةفي تنمية الميارات 
 بحث وعينتو:ال مجتمع
روضة بحسب  (117) مدينة طرطوسعدد الروضات الحكومية والخاصة في بمغ      

( حكومية 52)و( خاصة، 65، موزعة إلى )مدينة طرطوسفي إحصائيات مديرية التربية 
. 2019/2020 لمعام الدراسي( مربية روضة، وىو يمثل مجتمع البحث 366تضم )

( 23%( من مجتمع الروضات، وقد بمغ عددىا )20سحبت عينة عشوائية بسيطة بنسبة )
،125روضة، تضم ) ( استبانة، 114عاد منيا ) ( مربية روضة، وزعت الاستبانة عميينَّ
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( 55( لعدم صلبحيتيا لمتحميل الاحصائي، وبذلك أصبحت عينة البحث )55تم استبعاد )
 دروسة.متغيّرات البحث المبحسب ( توزع العينة 5ويظير الجدول ) مربية روضة.

  7102/7171لمعام الدراسي  الرّياض مربّياتمن  (: توزع أفراد عيّنة البحث0جدول )

 من انطلبقًاة البحث استبانعدت أُ  أدوات البحث وحساب معاملات الصدق والثبات: إعداد
، (2013)الخفاف،  الاجتماعيَّةبمجال الميارات  المتعمقة لأدبياتا عمى طلبعالا
عمى  الاطلبعوبعد (، 2003)فرج، ، و(2005)العناني، ، و(2010)قطامي؛ اليوسف، و
، ؛ الجندي)عمي، و(2011)سميمان، ، و(2010ت السابقة كدراسة )صاصيلب، راساالد

 & Jenniferجينيفر وتوماس )، و (Keith; John, 2007) كايث وجون، و (2013

Thomas, 2009) مالكي وآخرون ، وMaleki et all, 2019)) ، معمومات ووضعت
وعدد سنوات ، الروضة كيةممنة البحث، وىي )أساسية تتعمَّق بالبيانات الشخصية لعي  

 ثلبثةتمَّ وضع  وقدعبارات الاستبانة، وطريقة الاستجابة عنيا. كما تضمَّنت  (،الخبرة
، 2، متوسطة: 3كالآتي: )مرتفعة:  معوقاتالوتكون درجة تواجد  ،بدائل للئجابة
توزَّعت إلى خمسة مجالات  عبارة،( 47الاستبانة ) فقرات عدد بمغ (، وقد1منخفضة: 

 حيث .، بالطفل، بأولياء الأمور، بالمنياج(المربّية)بالإدارة، ب المتعمقة معوقاتال ىي:
استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية عن كل بند من بنود الاستبانة 

 وعن كل محور من محاورىا، وقيّمت المتوسطات الحسابية في ضوء الإجراءات الآتية:
   2= 1-3الدرجة الدنيا؛ أي  –جة العظمى حساب المدى: المدى = الدر 
      :حساب طول الفئة: لمحصول عمى طول الفئة يُقسّم المدى عمى عدد الخيارات

2 ÷ 3  =0.66   
   100×  المتوسط الحسابي للئجابة عن البند  : الوزن النسبي لمبند  : 

 النسبة العدد المتغي رعوامل  المتغي ر

 تابعية الروضة
 %2012 20 حكومية
 %2.16 22 خاصة

 عدد سنوات الخبرة
 %7612 76 سنوات 2أقل من 

 %6612 66 سنوات 01 - 2من 
 %2112 21 سنوات فأكثر 01

 100% .2 المجموع
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                                         3  
 .الدرجة العظمى )أي أعمى وزن افتراضي أعطي لبدائل البنود(( لأنيا 3وضع المقام )

المعايير المعتمدة لتقييم المتوسطات الحسابية لإجابات ( 2)ويوضح الجدول      
 المربيات عن بنود الاستبانة وعن محاورىا.

 ا( معايير تقييم المتوسطات الحسابية لإجابات المربيات عن بنود الاستبانة وعن محاورى7جدول )
 درجة تحقق محتوى البند الوزن النسبي لمبند الفئة

 منخفضة 22122% – 22122 0122 -0
 متوسطة 22122% – 22126 7122 – 0122

 مرتفعة % 011 – 22122 2 – 7126

  :تم التأكد من صدق الاستبانة من خلبل :استبانة البحثصدق  -
 ( محكمين من7مى )عرضت استبانة البحث عالصدق الظاىري )صدق المحكمين(:  -أ 

في كمية التربية بجامعة تشرين، لمتأكد  التدريس ىيئةالخبرة والاختصاص من أعضاء  ذوي
ومدى  ،إليو تنتمي الذي المجالمع  ةعبارات الاستبان نعبارة ممدى اتفاق كل من 

نت الاستبانة من ) راء الآ وبعد تقديم ( عبارة،47السلبمة المغوية، وقد تم الأخذ بآرائيم، تكوَّ
ضعف تنظيم بعض غرف الأنشطة لتطبيق والملبحظات تمَّ حذف بعض العبارات وىي )

خوف ، عمى التخطيط لأنشطة الميارات المربّيةضعف قدرة ، الاجتماعيَّةأنشطة الميارات 
الزائد في  الأىلالسماح بتدخل ، بعض التلبميذ من الظيور والمشاركة بسبب طبيعتيم

وتمَّ إضافة  (،الاجتماعيَّةالمخصص لتنفيذ أنشطة الميارات  ضيق الوقت، نوعية الانشطة
بما يستجد من أساليب تربوية تسيم  المربّياتعدم اىتمام الإدارة بتزويد بعض العبارات: )

اغفال ، المربّيةمن الطرائق الاعتيادية التي تتبعيا  طفالالأممل في تنمية الميارات، 
إلى أن  التعديلبت إجراء بعض وتمَّ (، وكيات صحيحةمو بسمياالاىتمام بتعزيز الطفل عند ق

( العبارات قبل 3) ويوضح الجدولوصمت الاستبانة إلى ما ىي عميو بصورتيا الأخيرة. 
 التعديل وبعده بناء عمى مقترحات المحكمين.

 ( عبارات الاستبانة قبل التعديل وبعده2)الجدول 
 لالعبارة بعد التعدي العبارة قبل التعديل المجال
ضعف ميزانية الروضة لشراء القصص  الأول

والكتب والألعاب التعميمية والترفييية التي 
ضعف ميزانية الروضة لشراء القصص والكتب التي تنمي 

 .الاجتماعيَّةالميارات 



 غانمأمة الله     رغداء نصورؿد.مطيعة أحمد  د .   2021    عام  22العدد   43المجلد    مجلة جامعة البعث

 

55 
 

قمة التجييزات المطموبة لتنفيذ أنشطة الميارات المختمفة  .الاجتماعيَّةتنمي الميارات 
 والمناسبة.

لاىتمام بالأنشطة الفنية والتعبيرية عدم ا
 )الرسم، الموسيقى ..(

..( لموسيقىعدم الاىتمام بالأنشطة الفنية والتعبيرية )الرسم، ا
 التي تنمي جوانب اجتماعية متعددة.

عمى تحمل  طفالالأضعف قدرة بعض  الثالث
 المسؤولية.

عمى تحمل المسؤولية أثناء  طفالالأضعف قدرة بعض 
 .جماعيَّةالأنشطة الالمشاركة في 

اعتقاد بعض أولياء الأمور أن أنشطة  الرابع
ترفييية وتزيد من  الاجتماعيَّةالميارات 

 أعباء الطفل.

 الاجتماعيَّةاعتقاد بعض أولياء الأمور أن أنشطة الميارات 
 تزيد من أعباء الطفل.

عمى  الاجتماعيَّةنظرة بعض أولياء الأمور لأنشطة الميارات 
 رفييية ولا تفيد الطفل.أنيا ت

وتحديثو بما  الرّياضعدم تطوير منياج  الخامس 
 يواكب متطمبات العصر.

وتحديثو بما يواكب متطمبات  الرّياضعدم تطوير منياج 
 العصر وميارات الحياة.

من الدَّرجة الكميَّة  مجال معتم حساب معامل الارتباط يبين كل الصدق البنيوي:  –ب 
(، الذي يظير وجود معاملبت ارتباط جيدة، ويدل عمى 4في الجدول )كما للبستبانة، 

 البحث مع الدَّرجة الكميَّة للبستبانة.  مجالاتاتساق 
 مع الدَّرجة الكميَّة للاستبانة مجال( معامل الارتباط يبين كل 6الجدول )

 المجال
المعىقاث المتعلقت 

 بالإدارة

المعىقاث المتعلقت 

 بالمربيت

المعىقاث المتعلقت 

 بالطفل

المعىقاث المتعلقت 

 بأولياء الأمىر

المعىقاث المتعلقت 

 بالمنهاج

 **11222 **.1126 **11262 **11222 **1122 معامل الارتباط
 11111 11111 0.001 11111 11111 قيمة الاحتمال

ية مرب( 26: طبقت الاستبانة عمى عينة استطلبعية بمغ عددىا )ثبات الاستبانة -
)ألفا كرونباخ( لمعرفة درجة الاتساق الداخمي لبنود بطريقة حساب الثبات  وتم، روضة

وىو معامل (، 5كما ىو مبين في الجدول )( للبستبانة ككل، 0.983الاستبانة، وقد بمغ )
 ثبات جيد. 

 ألفا كرونباخ  ة( يوضح معاملات الثبات بطريق2الجدول )
 ا كرونباخألف عدد العباراث مجالاث الاستبانت

 0.759 01 المعوقات المتعمقة بالإدارة
 0.983 01 المعوقات المتعمقة بالمربية
 0.923 2 المعوقات المتعمقة بالطفل

 0.985 2 المعوقات المتعمقة بأولياء الأمور
 0.974 2 المعوقات المتعمقة بالمنياج
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 0.983 62 الدَّرجة الكميَّة
احتسبت مجموع درجات النصف  إذ ،التجزئة النصفيةكما تم حساب الثبات بطريقة      
وتم حساب معامل الارتباط  ،، وكذلك مجموع درجات النصف الثانيللبستبانة ككل الأول

(، ثم جرى تعديل طول البعد 0.988) معامل الارتباط بيرسون بين النصفين، وقد بمغ
(، كما 0.994الذي بمغ ) (Spearman-Brown)باستخدام معادلة سبيرمان براون 

وىي قيم مقبولة لأغراض البحث  .(0.995حسب معامل الثبات غوتمان، وقد بمغ )
 ( ىذه النتائج:6الحالي. ويبين الجدول )

 التجزئة النصفية ة( يوضح معاملات الثبات بطريق2الجدول )
معوقات تنمية الميارات استبانة 

الروضة  أطفالالاجتماعية لدى 
 من وجية نظر المربيات

 عدد 
 العبارات

 غوتمان براون سبيرمانالارتباط معامل  بيرسونالارتباط معامل 
 بعد التعديل قبل التعديل

62 0.988 0.994 0.995 
 النتائج والمناقشة:

الروضة من  أطفاللدى  الاجتماعيَّةما أىم معوقات تنمية الميارات السؤال الأول: 
 ؟المربّياتوجية نظر 

 والأىميةسؤال تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للئجابة عن ىذا ال     
الاستبانة، وعمى مستوى الدرجة  مجالاتمن  مجاللإجابات أفراد العينة عمى كل  ةالنسبي

حول معوقات تنمية  المربّيات( النتائج الإحصائية لإجابات 7الكمية، ويبين الجدول )
 مدينة طرطوس. الروضة في أطفاللدى  الاجتماعيَّةالميارات 

 الروضة من وجية نظر المربّيات أطفالتنمية الميارات الاجتماعيَّة لدى معوقات ستبانة ( الدَّرجة الكميَّة لا2)الجدول 
 درجة التواجد الأىمية النسبية الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الاستبانة  مجالات

 ةمتوسط 76.67% 0.32 2.3 المعوقات المتعمقة بالإدارة
 متوسطة 76% 0.25 2.28 المعوقات المتعمقة بالمربية
 منخفضة 55.33% 0.40 1.66 المعوقات المتعمقة بالطفل

 مرتفعة 90.33% 0.27 2.71 المعوقات المتعمقة بأولياء الأمور
 مرتفعة 93.84% 0.35 2.81 المعوقات المتعمقة بالمنياج

 مرتفعة 78.33% 0.15 2.35 الدَّرجة الكميَّة للاستبانة
معوقات عمى استبانة ( أنَّ المتوسط الحسابي لمدَّرجة الكميَّة 7يلبحظ من الجدول )        

بدرجة  جاءتالروضة من وجية نظر المربّيات  أطفالتنمية الميارات الاجتماعيَّة لدى 
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وجاءت في  ،%(78.33)أىمية نسبية بمغت (، و 2.35بمتوسط حسابي بمغ ) مرتفعة،
(، 2.81بدرجة مرتفعة بمتوسط حسابي بمغ ) المرتبطة بالمنياج معوقاتالى المرتبة الأول

 المرتبطة بأولياء الأمور معوقاتالوفي المرتبة الثانية %(، 93.84وأىمية نسبية بمغت )
وفي %(، 90.33(، وأىمية نسبية بمغت )2.71بدرجة مرتفعة، بمتوسط حسابي بمغ )

(، 2.3بدرجة متوسطة، بمتوسط حسابي بمغ ) دارةالمرتبطة بالإ معوقاتالالمرتبة الثالثة 
بدرجة متوسطة،  المربّيةالمرتبطة ب معوقاتالثم  %(،76.67وأىمية نسبية بمغت )
المرتبطة  معوقاتال وأخيراً  %(،76(، وأىمية نسبية بمغت )2.28بمتوسط حسابي بمغ )

 نت النتائج أنَّ بيَّ  %(.55.33(، وأىمية نسبية بمغت )1.66بمتوسط حسابي بمغ ) بالطفل
بدورىا في تنمية  طفالالأمن قيام مؤسسات رياض  التي تحد   معوقاتالىناك مجموعة من 

المرتبطة بالمنياج والمرتبطة بأولياء  معوقاتال، حيث جاءت الاجتماعيَّةالميارات 
 طفالالأمنياج رياض  ؛ بأنَّ ويمكن تفسير ذلك، بدرجة مرتفعة في المرتبة الأولى، الأمور

و ، حيث أنَّ طفالالألدى  الاجتماعيَّةلتنمية الميارات  ل الوزارة غير كافٍ بَ د من قِ لمعتمَ ا
يقتصر عمى الاىتمام بجوانب أكاديمية مرتبطة بالقراءة والكتابة والحساب، ويغفل تنمية 

ر اعتماد أغمبية بشكل خاص، وىذا ما يفس   الاجتماعيَّةالميارات بشكل عام والميارات 
حديد؛ عمى مناىج إثرائية إلى جانب منياج الوزارة، ة منيا عمى وجو التَّ الخاصَّ و  الرّياض

ل وزارة التربية، وىذا ما بَ من قِ  طفالالأر لرياض لإدراكيا جوانب النقص في المنياج المقرَّ 
دت أنَّ الجزء الأكبر من الأىداف ( التي أكَّ 2017دراسة )مرسي؛ خضور،  فق معاتّ 

السوري،  طفالالأغير متوافرة في منياج رياض  الاجتماعيَّةبالجوانب  الوجدانية والمرتبطة
غير متوافرة في  الاجتماعيَّةالميارات  ( أنَّ 2012كما أشارت دراسة )مرسي؛ مشيور، 

في سورية بمستوياتو الثلبثة، وقد أوضحت دراسة )عسكر،  طفالالأمحتوى مناىج رياض 
جاء متفقاً  الاجتماعيَّةالحياتية ومنيا الميارات تدني مستوى توافر الميارات  ( أنَّ 2016

في سورية من قصور  طفالالأمع ما أشارت إليو وثيقة المعايير الوطنية لمناىج رياض 
 بأولياء المرتبطة معوقاتالا وأمَّ . الاجتماعيَّةواضح لممنياج في تنمية ميارات الطفل 

يان الأسرة إلى جانب الروضة تؤد   د أنَّ والتي جاءت بدرجة مرتفعة، فتشير وتؤك   الأمور
 الاجتماعيَّةالسموكيات  ، حيث أنَّ طفالالألدى  الاجتماعيَّةالدور الأىم في تنمية الميارات 
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ل بدعم من الوالدين ومن خلبل إعطاء النموذج والقدوة ليم، تتشكَّ  طفالالأيجابية عند الإ
ر تمك فسَّ ميارات الضرورية، وقد تُ فالأسرة ىي الحاضنة الأولى والأساسية لتعميم الطفل ال

ة في الظرف والوقت الضغوط التي تقع عمى كاىل الأسرة وخاصَّ  الدرجة المرتفعة؛ بأنَّ 
ز عمى تنمية الحالي، يمنعيا من متابعة الاىتمام بميارات الطفل في المنزل، ويجعميا ترك  

ل مع الإدارة ومربية الروضة ة التواصقمّ  ل الروضة، كما أنَّ الجوانب المعرفية لمطفل من قِبَ 
يمعب دوراً في معرفة تقييميم وملبحظاتيم عن الطفل، ومعرفة أىم الجوانب التي يجب 

( 2011ل الأسرة، وفي ىذا الإطار جاءت دراسة )سميمان، بَ الاعتناء بيا لدى الطفل من قِ 
وتنميتيا  لطفاالألدى  الاجتماعيَّةفي مدينة دمشق بالميارات  الرّياضلرصد مدى اىتمام 

من أىم  ( أنَّ 2013عمي، الجندي؛ بالتعاون مع أولياء الأمور، وقد أشارت دراسة )
مت بالاتصال بأولياء احتياجات مربية الروضة لتنمية جوانب متعددة لدى الطفل؛ تمثَّ 

( ضعف التنسيق والتعاون بين 2016الأمور، كما أوضحت نتائج دراسة )عسكر، 
السعي لإكساب الطفل الميارات الحياتية ومن ضمنيا  الروضة وأولياء الأمور في

 ( أنَّ المشاركةMercendetti, 2010دت دراسة )، في حين أكَّ الاجتماعيَّةالميارات 
 المواقف في يحرزونو الذي والتقد م طلببيم حول لممعممين إضافية رؤى توفر الوالدية

ا  .المدرسة خارج الاجتماعيَّة والتي جاءت بدرجة  وبالإدارة المربّيةب قةالمتعم   معوقاتالأمَّ
مع ازدحام  المربّيةكثرة الأعباء الممقاة عمى عاتق متوسطة، فقد يعود السبب إلى 

في تنمية  المربّيةلدى ل صعوبة يشك  وىذا ما  ،طفالالأالصفوف بالعدد الكبير من 
قد ، الرّياضلا بأس بو من عدداً  أنَّ ر الباحثة تمك النتيجة بتفس  ، كما الاجتماعيَّةالميارات 

يمل تنمية الميارات دة لدى الطفل )نفسية، لغوية، قيمية( وتُ تيتم بتنمية جوانب متعد  
لتنفيذ مجال ال وعدم فتحمو من أنشطة فيما تقد   المربّيةد يقي، بالإضافة إلى تالاجتماعيَّة

الأىل عمى عدم  دة لدى الطفل، مع حرصة متعد  ي جوانب اجتماعيَّ أنشطة لاصفية تنم  
 & Jennifer)دت دراسة فكما أكَّ ، راج الطفل من الروضة في ظل الظروف الحاليةخإ

Thomas, 2009)  َّلدى الطفل أكثر  الاجتماعيَّةأثر كبير في تنمية الميارات  لممربّية أن
؛ الرّياضكما لمست الباحثة خلبل ملبحظتيا الميدانية لعدد من  .من التنمية الأكاديمية

ة، بالإضافة إلى ضيق المساحة ة والتعبيريَّ وعدم الاىتمام بالأنشطة الفنيَّ التجييزات  ضعف
( عندما تناولت أىم 2010صة لمعب، وىذا ما أشارت إليو دراسة )صاصيلب، المخصَّ 
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والتي  طفالالأللؤنشطة التربوية في رياض  المربّياتالصعوبات التي تحول دون تطبيق 
ية الوسائل والألعاب التعميمية، عدم كفاية أقسام المبنى لتحقيق مت بالآتي: عدم كفاتمثَّ 

 معوقاتلمفي غرفة النشاط. وبالنسبة  طفالالأالأىداف النمائية لمطفل، وكذلك كثرة عدد 
الطفل في ىذه  ، والتي جاءت بدرجة منخفضة؛ فيمكن تفسير ذلك بأنَّ المرتبطة بالطفل

مثيرات ومعطيات، وبالتالي عندما تقوم الإدارة من  م لوقدَّ ر فيما يُ المرحمة شديد التأث  
لدى  الاجتماعيَّةوأولياء الأمور بتقديم ما يساعد عمى تنمية الميارات  المربّيةبالتعاون مع 

لدى طفل الروضة يعود  الاجتماعيَّةالعبء الأكبر في تنمية الميارات  الطفل، وباعتبار أنَّ 
 بعو من طرائق، وبالتالي فإنَّ بو من أساليب وما تتَّ  ، وما تستعينلممربّيةبالدرجة الأولى 

ل صعوبة في ىذا المجال، مع أىمية مراعاة الفروق الفردية بين شك  ذاتو لا يُ  الطفل بحدّ 
، والتي يغفل الاجتماعيَّة، وتقدير حاجاتيم وميوليم عند تنفيذ أنشطة الميارات طفالالأ

المرتبطة بمنياج  معوقاتالضحت ذلك في سورية، كما أو  طفالالأعنيا منياج رياض 
و لدينا القدرة لتنمية الميارات ، كما تشير تمك النتيجة إلى أنَّ البحث في ىذا الرّياض

 ، إذا ما توافرت الظروف والإمكانات اللبزمة لتنميتيا. طفالالأتدريجياً لدى  الاجتماعيَّة
( درجات إجابات 8ر الجدول )، فقد أظيالمرتبطة بالإدارة معوقاتبالق وفيما يتعمَّ      

والأىمية مرتبة ترتيباً تنازلياً وفقاً لدرجة المتوسط الحسابي  المجالعمى ىذا  المربّيات
 ، كما يأتي:النسبية

  بالإدارةعمى عبارات المعوقات المتعمقة لإجابات درجات ل المتوسط الحسابي والأىمية النسبية(: .جدول )

 العبارات الرقم
 المتوسط

 يالحساب
 الانحراف
 المعياري

 الأىمية
 النسبية

 درجة  الترتيب
 التواجد

 مرتفعة 0 92% 0.50 2.76 عب ولتطبيق الأنشطة.صة لمّ ضيق المساحة المخصّ  2

عدم اىتمام الإدارة بتزويد المربيات بما يستجد من  2
 أساليب تربوية تسيم في تنمية الميارات.

 مرتفعة 7 %90 0.58 2.7

دارة بالأنشطة الصفية واللبصفية التي ضعف اىتمام الإ 2
 تسيم في تنمية الميارات )كالرحلبت، المسرحيات(.

 مرتفعة 2 %84.33 0.68 2.53

عدم الاىتمام بالأنشطة الفنية والتعبيرية )الرسم،   2
 ي جوانب اجتماعية متعددة.الموسيقى ..( التي تنمّ 

 مرتفعة 6 %84 0.65 2.52

لتنفيذ أنشطة الميارات المختمفة  التجييزات المطموبة ةقمّ  2
 والمناسبة.

 متوسطة 2 %76.67 0.75 2.3
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 متوسطة 2 74.33% 0.86 2.23 الوسائل المساعدة عمى المعب الجماعي. ةقمّ  7

الاعتماد عمى مناىج خاصة بكل روضة وبرامج لا  .
 تيتم بالميارات. 

 متوسطة 2 %71.33 0.86 2.14

لقصص والكتب التي الروضة لشراء اميزانية  ضعف 6
 تنمي الميارات الاجتماعية 

 متوسطة . %70.67 0.84 2.12

 متوسطة 2 63% 0.85 1.89 ة الاستعانة بالتقنيات الحديثة.قمّ  01

ية في حوافز تشجيعية لممربّ  عدم اىتمام الإدارة بتقديم 0
 حال اىتماميا بجوانب غير التعميم.

 متوسطة 01 %60 0.84 1.8

عبارات ىذا المجال ترواحت بين  أنَّ  (8ة الجدول )ن من خلبل قراءبيَّ يت            
( عمى 6، 5، 9، 7الدرجة المرتفعة، والدرجة المتوسطة، وحصمت العبارات ذات الأرقام )

%(، 84(، وأىمية نسبية تزيد عمى )2.52درجة مرتفعة، بمتوسطات حسابية تزيد عمى )
متوسطة بمتوسطات حسابية تراوحت بين  في حين حصمت العبارات الباقية عمى درجة

 %(.60%(، و)76.67(، وأىمية نسبية تراوحت بين )1.8(، و)2.3)
( درجات إجابات 9، فقد أظير الجدول )المربّيةالمرتبطة ب معوقاتبالق وفيما يتعمَّ     

ة والأىميمرتبة ترتيباً تنازلياً وفقاً لدرجة المتوسط الحسابي المجال عمى ىذا  المربّيات
 ، كما يأتي:النسبية
  بالمربيةعمى عبارات المعوقات المتعمقة لإجابات  المتوسط الحسابي والأىمية النسبية(: 2جدول ) 

 المتوسط العبارات الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الأىمية
 النسبية

 درجة  الترتيب
 التواجد

بشكل  تنمية الميارات لكيفيةعدم وجود دليل تربوي  02
 لميارات الاجتماعية بشكل خاص.عام وا

 مرتفعة 0 %88.33 0.61 2.65

ية لتطبيق أنشطة ة المرونة وعدم إتاحة الحرية لممربّ قمّ  02
  جماعية متنوعة.

 مرتفعة 7 %86.33 0.61 2.59

 مرتفعة 2 85% 0.66 2.55  .يةكثرة الميام الممقاة عمى عاتق المربّ  00
 مرتفعة 6 83.33% 0.66 2.50 شاط الواحدة.زيادة كثافة الأطفال في غرفة الن 07

المتعمقة بتنمية الدورات التدريبية لممربيات  قمة 06
 كفاياتين التعميمية.

 مرتفعة 2 %83 0.66 2.49

عدم الاىتمام بطرح مواضيع وأفكار تتناول العلبقات  .0
 والقواعد الاجتماعية المقبولة.

 مرتفعة 2 %79.67 0.85 2.39

مو بسموكيات يامام بتعزيز الطفل عند قاغفال الاىت 02
 .صحيحة

 مرتفعة 2 %78.67 0.69 2.36
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عدم مراعاة الفروق الفردية بين الأطفال عند اختيار  02
  أنشطة الميارات.

 متوسطة . %74 0.74 2.22

التي والاستراتيجيات ية بالطرائق ضعف المام المربّ  02
 .تسيم في تنمية الميارات

 خفضةمن 2 %53 0.70 1.59

الميارات تنمية يات بأىمية ضعف قناعة المربّ  71
 لدى الأطفال. الاجتماعية

 منخفضة 01 %49.33 0.69 1.48

عبارات ىذا المجال جاءت أغمبيا بدرجة  أنَّ  (9ة الجدول )ن من خلبل قراءيتبيَّ          
( عمى 19، 18، 14، 12، 11، 15، 13مرتفعة، إذ حصمت العبارات ذات الأرقام )

(، وأىمية نسبية تزيد عمى 2.36درجة مرتفعة، بمتوسطات حسابية تزيد عمى )
طة بمتوسط حسابي (، عمى درجة متوس17%(، في حين حصمت العبارة رقم )78.67)

( فقد حصمتا عمى 20(، و)16%(، أما العبارتان )74وأىمية نسبية بمغت ) (،2.22بمغ )
%(، 53(، وأىمية نسبية بمغت )1.48(، و)1.59درجة منخفضة بمتوسط حسابي بمغ )

 %( لمعبارتين عمى التوالي.49.33و)
( درجات إجابات 10، فقد أظير الجدول )بالطفلالمرتبطة  معوقاتبالق وفيما يتعمَّ      

والأىمية مرتبة ترتيباً تنازلياً وفقاً لدرجة المتوسط الحسابي المجال عمى ىذا  المربّيات
 ، كما يأتي:النسبية

 بالطفلعمى عبارات المعوقات المتعمقة  جابات المربياتلإ المتوسط الحسابي والأىمية النسبية (:01جدول )

 العبارات الرقم
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الأىمية
 النسبية

 درجة  الترتيب
 التواجد

عيا لسموكو في خوف الطفل من العواقب التي يتوقّ  72
 .مواقف التفاعل الاجتماعي

 متوسطة 0 %73.67 0.78 2.21

الأطفال عمى تحمل المسؤولية أثناء بعض ضعف قدرة  72
  .المشاركة في الأنشطة الجماعية

 متوسطة 7 %67.67 0.93 2.03

 متوسطة 2 59.67% 0.90 1.79 .خجل الطفل وخوفو من السخرية والاستخفاف برأيو 70

عدم اىتمام الطفل ببعض الأنشطة التي تيمل رغباتو  72
 .ووميول

 منخفضة 6 %54.67 0.82 1.64

بعيا من الطرائق الاعتيادية التي تتّ  طفالممل الأ 76
  .يةالمربّ 

 منخفضة 2 %52.33 0.75 1.57

 منخفضة 2 49.67% 0.76 1.49 .ة ثقة الطفل بنفسو وبإمكاناتوقمّ  72
 خفضةمن 2 47.67% 0.73 1.43 .ة رغبة الأطفال في المشاركة في الأنشطة الجماعيةقمّ  77
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ة تركيزه في تنفيذ فرط النشاط لدى الطفل مما يؤدي لقمّ  .7
 .أنشطة الميارات

 منخفضة 2 %47.67 0.72 1.43

رشادات المربّ عدم تقيّ  72  منخفضة . 45.33% 0.71 1.36 .يةد الطفل بتعميمات وا 
لدرجة عبارات ىذا المجال ترواحت بين ا أنَّ  (10ة الجدول )ن من خلبل قراءيتبيَّ          

( عمى 21، 25، 23المتوسطة والدرجة المنخفضة، إذ حصمت العبارات ذات الأرقام )
(، وأىمية نسبية 1.79(، و)2.03(، و)2.21درجة متوسطة، بمتوسطات حسابية بمغت )

%( لمعبارات الثلبثة عمى التوالي، أما 59.67%(، و)67.67%(، و)73.67بمغت )
(، 1.64منخفضة بمتوسطات حسابية تقل عن ) العبارات الباقية فقد حصمت عمى درجة

 %(.54.67وأىمية نسبية تقل عن )
( درجات 11، فقد أظير الجدول )بأولياء الأمورالمرتبطة  معوقاتبالق وفيما يتعمَّ      

مرتبة ترتيباً تنازلياً وفقاً لدرجة المتوسط الحسابي المجال عمى ىذا  المربّياتإجابات 
 أتي:، كما يوالأىمية النسبية

 بأولياء الأمورعمى عبارات المعوقات المتعمقة  لإجابات المربيات المتوسط الحسابي والأىمية النسبية(: 00جدول )

 المتوسط العبارات الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الأىمية
 النسبية

 درجة  الترتيب
 التواجد

ىمال متابعة تنمية الميارات الاجتماعية لمطفل داخل إ 22
  .لالمنز 

 مرتفعة 0 %95 0.46 2.85

 مرتفعة 7 94.33% 0.38 2.83   .ة التواصل بين الروضة وأولياء الأمورقمّ  21

يا نظرة بعض أولياء الأمور لأنشطة الميارات عمى أنّ  27
 .ترفييية ولا تفيد الطفل

 مرتفعة 2 %93.67 0.55 2.81

 مرتفعة 6 91.33% 0.54 2.74 .السماح بالغياب المتكرر لمطفل عن الروضة .2
 مرتفعة 2 90% 0.46 2.7 .سم بالقسوة أو الدلال الزائدأسموب المعاممة /التنشئة الذي يتّ  22

عدم تشجيع الأىل لأطفاليم عمى المشاركة في الأنشطة  22
 .الجماعية داخل الروضة

 مرتفعة 2 %90 0.61 2.7

 ميمة الروضة إعداد الطفل أكاديمياً  اعتقاد الأىالي أنَّ  26
 .وعممياً فقط

 مرتفعة 2 %88.33 0.63 2.65

رفض أولياء الأمور لأي نشاط لا ييتم بالقراءة والكتابة  22
 .والحساب

 مرتفعة 2 %87.67 0.62 2.63

أنشطة الميارات الاجتماعية  اعتقاد بعض أولياء الأمور أنّ  20
 .تزيد من أعباء الطفل

 مرتفعة . %83 0.78 2.49
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عبارات ىذا المجال جاءت بدرجة مرتفعة،  أنَّ  (11ة الجدول )ل قراءن من خلبيتبيَّ      
%(، جاء أعلبىا عمى 83(، وأىمية تزيد عمى )2.49بمتوسطات حسابية تزيد عمى )

(، وأدناىا عمى عبارة ىمال متابعة تنمية الميارات الاجتماعية لمطفل داخل المنزلإعبارة )
 (.ارات الاجتماعية تزيد من أعباء الطفلاعتقاد بعض أولياء الأمور أن أنشطة المي)

( درجات 12، فقد أظير الجدول )المرتبطة بمنياج الروضة معوقاتبالق وفيما يتعمَّ    
مرتبة ترتيباً تنازلياً وفقاً لدرجة المتوسط الحسابي المجال عمى ىذا  المربّياتإجابات 

  ، كما يأتي:والأىمية النسبية
 

 بمنياج الروضةعمى عبارات المعوقات المتعمقة  لإجابات المربيات والأىمية النسبيةالمتوسط الحسابي (: 07جدول )

 المتوسط العبارات الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الأىمية
 النسبية

 درجة  الترتيب
 التواجد

عدم تطوير منياج الرياض وتحديثو بما يواكب  22
 . متطمبات العصر وميارات الحياة

 مرتفعة 0 %96.33 0.32 2.89

دون  المعرفيةاقتصار تقويم أداء الأطفال عمى الجوانب  62
 .الجوانب التطبيقية

 مرتفعة 7 %96 0.41 2.88

تركيز أىداف منياج الرياض عمى الجانب المعرفي  61
 .دون الجانب المياري

 مرتفعة 2 %95.67 0.34 2.87

أسموب عرض محتوى المنياج غير مشوق ويبعث  62
 .س الأطفالالممل في نفو 

 مرتفعة 6 %95 0.36 2.85

 مرتفعة 2 94% 0.44 2.82 .افتقار أنشطة المنيج إلى تنمية روح المبادرة والتجريب 62
 مرتفعة 2 93.67% 0.47 2.81 .عدم مراعاة المنياج لميول الأطفال وحاجاتيم 60
 مرتفعة 2 93.67% 0.45 2.81 .عدم مراعاة المنياج لمفروق الفردية بين الأطفال 67

بالأنشطة التي  طفالعدم وجود خطة زمنية لقيام الأ 66
 .تنمي الميارات الاجتماعية

 مرتفعة 2 %91 0.65 2.73

ل عدم فتح المجال لمطفل لاختيار الأنشطة التي يفضّ  62
  .القيام بيا

 مرتفعة . %89.67 0.70 2.69

المجال جاءت بدرجة مرتفعة،  عبارات ىذا أنَّ  (12ة الجدول )ن من خلبل قراءيتبيَّ        
%(، جاء أعلبىا عمى 89.67(، وأىمية تزيد عمى )2.69بمتوسطات حسابية تزيد عمى )



 لدى الأطفال من وجهة نظر المربّيات معوقات قيام مؤسسات رياض الأطفال بدورها في تنمية المهارات الاجتماعيَّة

55 
 

، (بات العصر وميارات الحياةعدم تطوير منياج الرياض وتحديثو بما يواكب متطمّ )عبارة 
 (.بيال القيام عدم فتح المجال لمطفل لاختيار الأنشطة التي يفض  وأدناىا عمى عبارة )
 الاجتماعيَّةتنمية الميارات  معوقاتالتي تساعد في تذليل  الحمولالسؤال الثاني: ما 

 ؟المربّياتالروضة من وجية نظر  أطفاللدى 
، استقصيت طفالالأرياض  مربّياتأفراد عيّنة الدّراسة من لًب إلى مقترحات توصّ      
قات ب عمى معوّ رييا مناسبة لمتغمّ أنسب الحمول التي تقترحييا وتما  :بسؤال مفتوحآرائيم 

 المواتي قدّمنالروضة  مربّياتوبمغ عدد  وقد ؟طفالالألدى  الاجتماعيَّةتنمية الميارات 
ق بأولئك ة. وفيما يتعمّ عين%( من مجموع أفراد ال62ية، بنسبة )( مربّ 62مقترحاً أو أكثر )

، وحسبت ت الباحثة مضمونيا( مقترحاً، حمّم46) لديينإجابات، فتبيّن أنّ  المواتي قدّمن
التكرارات والنسب المئوية، ورتبت ىذه المقترحات حسب عدد تكراراتيا ترتيباً تنازلياً، ثم 

 (.13عشرة نقطة، وجاءت النتائج كما ىو مبيّن في الجدول ) اثنتي إلى يافتصنّ 
 في تذليل معوقات تسيمالتي  الحمول( 02الجدول )

 المربّياتمن وجية نظر  طفالالألدى  الاجتماعيَّةتنمية الميارات  
 النسبة  العبارة الرقم

 المئوية
 16.15% بما يؤك د ويدعم توافر الميارات الاجتماعيَّة فييا. طفالتطوير وتحديث مناىج رياض الأ  1
توفير المستمزمات والتجييزات الضرورية )الأدوات، الوسائل، الألعاب التعميمية والترفييية(   2

 ة لتنفيذ أنشطة الميارات.اللبَّزم
%14.29 

 11.8% ي الميارات الاجتماعيَّة.رصد ميزانية لشراء القصص والكتب التي تنمّ  3
 9.94% التركيز عمى الأنشطة الصفية واللبصفية التي تساىم في تنمية الميارات. 4
رات الاجتماعيَّة بشكل عام والميا تنمية الميارات إعداد دليل تربوي لمربّيات الرّياض لكيفية 5

 بشكل خاص.
%8.7 

ساليب تنمية المفاىيم عقد دورات تدريبية لممربّيات للبطلبع عمى المستجدات التربوية، وأ 6
 والميارات.

%8.07 

 7.45% منح الحوافز المادية والمعنوية لممربّيات الميتمات بتنفيذ أنشطة متنو عة وغنيَّة. 7
عطائيا الحرية لتنفيذ ما يغني ميارات الطفل تخفيف الميام الممقاة عمى المر  8 بّية وا 

 الاجتماعيَّة.
%6.21 

 5.59% وتمب ي ميوليم ورغباتيم.  طفالتخطيط وتنفيذ أنشطة تراعي الفروق الفردية بين الأ 9
 4.97% إقامة مجالس أولياء الأمور بشكل مستمر. 10
 3.73%ور تجاه دعم أنشطة الميارات إجراء برامج توعية ولقاءات متواصمة مع أولياء الأم 11
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 الاجتماعيَّة وتوجيو أبنائيم لممشاركة الفاعمة فييا.
 3.11% في غرفة النشاط الواحدة. طفالتقميل عدد الأ 12

 ضح أنَّ ، ويتَّ المربّياتمتيا ( أىم المقترحات التي قدَّ 13يظير الجدول )         
تطوير وبالإدارة، حيث جاءت عبارة ) الطفالأبمنياج رياض  ق بدايةً الصعوبات تتعمَّ 

كأول مقترح،  فييا( الاجتماعيَّةبما يؤكد ويدعم توافر الميارات  طفالالأوتحديث مناىج رياض 
توفير المستمزمات والتجييزات الضرورية اللبزمة %(، تبعتيا عبارة )16.15بنسبة مئوية )

ت العبارات الباقية بنسبة مئوية %(، وقد جاء14.29بنسبة مئوية )لتنفيذ أنشطة الميارات( 
 %(.11.8تقل عن )

 
 اختبار فرضيات الدراسة:

 المربّياتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقدير الفرضية الأولى: 
سنوات عدد  لمتغي رتبعاً  الرّياض أطفاللدى  الاجتماعيَّةتنمية الميارات لمعوقات 

 الخبرة1
 الاجتماعيَّةتنمية الميارات  معوقاتل المربّياتمتوسطات تقدير  بين الفروقلمعرفة       
 (،ANOVA)تحميل التباين  تم حسابسنوات الخبرة، عدد  لمتغي روفقاً  طفالالألدى 

 .(14في الجدول ) كما ىو واردالنتائج  وجاءت
 ر عدد سنوات الخبرة لمتغيتبعاً  ( لمفروق بين متوسطات إجابات العينةANOVA)(: تحميل التباين 06) جدول

 القرار قيمة الاحتمال Fقيم  متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين مجالات الاستبانة

المعوقات المتعمقة 
 بالإدارة

 15.427 2 30.853 بين المجموعات
1.492 0.23 

غير 
 10.338 95 982.136 داخل المجموعات دال

  97 1012.99 المجموع

المعوقات المتعمقة 
 بالمربية

 6.574 2 13.149 بين المجموعات
غير  0.34 1.09

 6.031 95 572.902 داخل المجموعات دال
  97 586.051 المجموع

المعوقات المتعمقة 
 بالطفل

 4.825 2 9.651 بين المجموعات
غير  0.696 0.364

 13.275 95 1261.094 داخل المجموعات دال
  97 1270.745 لمجموعا

غير  0.984 0.016 0.096 2 0.192 بين المجموعاتالمعوقات المتعمقة 
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 دال 6.121 95 581.482 داخل المجموعات بأولياء الأمور
  97 581.673 المجموع

المعوقات المتعمقة 
 بالمنياج

 3.531 2 7.063 بين المجموعات
غير  0.698 0.361

 دال
 9.777 95 928.825 عاتداخل المجمو 
  97 935.888 المجموع

 الدرجة الكمية
 24.97 2 49.94 بين المجموعات

غير  0.627 0.469
 دال

 53.185 95 5052.55 داخل المجموعات
  97 5102.49 المجموع

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين عدم  (14ضح من خلبل الجدول )يتَّ         
 لمتغي رتبعاً  طفالالألدى  الاجتماعيَّةتنمية الميارات  معوقاتل المربّياتقدير متوسطات ت

إذ  ت الاستبانة، وعمى المستوى الإجمالي،مجالاكل مجال من عند  سنوات الخبرةعدد 
  .(2 ،95حرية ) درجتي مستوى الدلالة عندقيم الاحتمال أكبر جاءت 
، لذا لم المربّياتة وتعاني منيا معظم موجودة وممموس معوقاتالفالصعوبات و        

بدورىا في تنمية  طفالالأمن قيام مؤسسات رياض  التي تحدّ  معوقاتلم تختمف تقديراتينَّ 
ة تبعاً لاختلبف عدد سنوات الخبرة، فميما طالت مدّ  طفالالألدى  الاجتماعيَّةالميارات 
، فإذا لم الاجتماعيَّةت الطفل وفي محاولة تنميتيا لميارا طفالالأ تعميمفي  المربّيةخدمة 

لن  المربّية مات والبيئة المناسبة والمساعدة عمى تنمية تمك الميارات، فإنَّ تتوافر المقو  
 عمى اختلبف سنوات الخدمة لديينَّ  المربّيات تستطيع تحقيق اليدف المرجو، كما أنَّ 

ات بالصعوبات مممَّ  فينَّ  باع ما يساعد عمى تنمية ىذه الميارات، لذاات بتطبيق وات  ميتمَّ 
ل إلييا ىذاكما  معوقاتالتمك  ة أنَّ من ذلك، وخاصَّ  والعوائق التي تمنعينَّ   البحث توصَّ
 لممربّية، وبأولياء الأمور وبالإدارة، وىي صعوبات يمكن الرّياضارتبطت أولًا بمنياج 

من تنمية  حدّ الميما كانت عدد سنوات خبرتيا في التدريس، من لمسيا ومعرفة أثرىا في 
مت. وتشابيت ىذه النتيجة مع ما طفالالأالميارات لدى  لو دراسة )اليتيم؛ الكندري،  توصَّ

 العينة أفراد استجابات بين إحصائيا دالة فروق وجود عدم إلى النتائج أشارت (، فقد2014
 عدد سنوات الخبرة. لمتغي ر تعزى

 المربّياتتقدير  ية بين متوسطلا توجد فروق ذات دلالة إحصائيالفرضية الثانية: 
 الروضة1 ممكية لمتغي رتعزى  طفالالألدى  الاجتماعيَّةتنمية الميارات لمعوقات 
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تنمية الميارات لمعوقات  المربّياتتقدير  يق بين متوسطو الفر  لموصول إلى     
تبار ، استُخدم اخ)حكومية، خاصة( الروضة ممكية لمتغي رتعزى  طفالالألدى  الاجتماعيَّة

(t) ( 15لمعينات المستقمة، وأُدرجت نتائج الحساب في الجدول). 
 الروضة ممكيةلمفروق بين متوسطي درجات أفراد عينة البحث تبعاً لمتغير  (t)(: نتائج اختبار 02الجدول )

 ممكية الاستبانة مجالات
 الروضة 

المتوسط  العينة 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

(t) 
 المحسوبة

تمال قيمة الاح
(p) 

 القرار

 المعوقات المتعمقة بالمعممين
 2.88 22.74 31 حكومية

 غير دال 6081. 0.515-
 3.40 23.10 67 خاصة

 المعوقات المتعمقة بالإدارة
 2.63 22.61 31 حكومية

 غير دال 5611. 0.583-
 2.39 22.93 67 خاصة

المعوقات المتعمقة بالبنية التحتية 
 سيةوالتجييزات الأسا

 4.49 15.42 31 حكومية
 غير دال 3841. 8741.

 3.15 14.73 67 خاصة

 المعوقات المتعمقة بالتلاميذ
 2.88 25.00 31 حكومية

 غير دال 1041. 1.642
 2.19 24.13 67 خاصة

 الدَّرجة الكميَّة
 1.77 26.45 31 حكومية

 دال 0151. 2.480
 3.45 24.82 67 خاصة

 ميَّةالدَّرجة الك
 7.52 112.23 31 حكومية

 غير دال 112. 1.606
 7.04 109.72 67 خاصة

 يمتوسطبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية عدم ( 15ضح من خلبل الجدول )يتَّ       
في تنمية بدورىا  طفالالأمؤسسات رياض  من قيام التي تحدّ  معوقاتلم المربّياتتقدير 

وعمى مستوى عند كل مجال من مجالات الاستبانة،  طفالالألدى  الاجتماعيَّةالميارات 
ة، الروضة )حكوميَّ  ممكية لمتغي رعدا محور الإدارة والمنياج، تبعاً  الاستبانة ككل،

، وىذه الفروق جاءت لصالح إذ جاءت قيم الاحتمال أقل مستوى الدلالة ة(،خاصَّ 
  ة.الروضات الحكوميَّ 

مع ازدياد أعدادىا، تولي أىمية  ةالخاصَّ  الرّياض أنَّ ويمكن تفسير تمك النتيجة، ب      
؛ فتسعى لتوفير المستمزمات والتجييزات الضرورية وتخصيص ميزانية طفالالألاستقطاب 

، طفالالأوتسيم في تنميتيا لدى  الاجتماعيَّةلشراء القصص والكتب التي تدعم الميارات 
تمك الروضات كأحد  مربّياتتجده  قة بالإدارة ضمن مالذا لم تكن الصعوبات المتعم  

ة قد يكون في الروضات الخاصَّ  المربّيات، كما أنَّ طفالالأقات تنمية الميارات لدى معوّ 
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باع أساليب تربوية مختمفة في التعامل مع ة الأكبر في تنفيذ الأنشطة وات  لديينَّ الحريَّ 
، والتي قد يكون محتواىا الطفل، بالإضافة إلى اعتماد مناىج إثرائية مع منياج الوزارة

 -كذلك-وتنمّييا، لذا لم تكن  الاجتماعيَّةمدعّماً بالأنشطة المتنوعة التي تقوّي الميارات 
من تنمية الميارات  تحدّ  المربّياتالمتعمقة بالمنياج كأحد الصعوبات التي تجدىا  معوقاتال

ة الحكوميَّ  الرّياضفي  ياتالمربّ ة، عمى عكس ما قد تممسو الخاصَّ  الرّياضفي  الاجتماعيَّة
ولم يتم مقارنة النتيجة الحالية مع دراسات سابقة، ن صعوبات في تنمية تمك الميارات، م

 عمم الباحثة. عمى حدّ  المتغي رإذ لم توجد دراسة سابقة تناولت ىذا 
 

 المقترحات:
تقُدم الباحثة  التوصل إلييا، عمى مقترحات أفراد العينة وعمى النتائج التي تمَّ  بناءً      

  :المقترحات الآتية
تساعد  جماعيَّةوتضمينو فعاليات وأنشطة  طفالالأتطوير وتحديث مناىج رياض  -1

 ة التأكيد عمى أىمية الأنشطة اللبصفية.، وبخاصَّ الاجتماعيَّة ومياراتالطفل عمى تنمية 
ة والترفييية تييئة إدارة الروضة لمبيئة التعميمية الغنية بالأنشطة والألعاب التعميمي -2

 لدى الطفل.  الاجتماعيَّةيثة التي تسيم في تنمية الميارات الحدّ وكذلك التقنيات 
لكيفية تنمية الميارات بشكل عام والميارات  الرّياض مربّياتإعداد دليل تربوي ل -3

 بشكل خاص. الاجتماعيَّة
ة د عمى استخدام أساليب مساعدة عمى تنميتشدّ  لممربّياتعقد دورات تدريبية  -4

، كرواية القصص والأغاني والأشعار، واتباع أسموب طفالالألدى  الاجتماعيَّةالميارات 
القيام بأنشطة  طفالالأالمناقشة والحوار بشكل دائم مع الطفل، وعن طريق تكميف 

 ب منيم التعاون فيما بينيم. تتطمَّ  جماعيَّة
عطائيا الحريَّ  المربّيةتخفيف الميام الممقاة عمى  -5 ذ ما يغني ميارات الطفل ة لتنفيوا 

 .الاجتماعيَّة
يم، أطفاللدى  الاجتماعيَّةة في تنمية الميارات ور الميم لممشاركة الوالديَّ تأكيد الدَّ  -6

 ومتابعة الاىتمام بترسيخ الميارات الأساسية في المنزل. 
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قة تتَّفق وميول بركن خاص لممكتبة، يحتوي عمى قصص وكتب مشو   الرّياضتزويد  -7
 .طفالالأ
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