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 التي تواجه المرأة العاملة الصعوبات
 ػي القطاع غير الرسمي

دراسة سوسيولوجية ميدانية على مجموعة من 
 النساء العاملات ػي القطاع غير الرسمي

 ػي محاػظة طرطوس
 

 الدقماقعزيز أروى  طالـــب الدراســات العليــا:

 تشرين :جامعة – الآداب :كلية

 : عادل ذياب العليالمشرف الدكتور

 الممخص
أىم التحديات والمشكلات التي تواجو المرأة يَتَمَثَل اليدف الرئيس لمبحث في الكشف عن 

 والتي تعترض طريقيا. ،العاممة في القطاع غير الرسمي
في القطاع غير  ( امرأة عاممة30) ولتحقيق ذلك اختارت الباحثة عينة مكونة من 

وقد اعتمدت الباحثة  ،تم اختيارىم بطريقة عشوائية بسيطة ،الرسمي في محافظة طرطوس
. وتم التوصل إلى في دراستياوالمقابمة والملاحظة  المنيج العممي بطريقة دراسة الحالة

غير فع المرأة إلى العمل في القطاع التي بينت أىم العوامل التي تد مجموعة من النتائج
 وأاجتماعية أو اقتصادية  سواء أكانتيا كما بينت أىم التحديات التي تواجي ،رسميال
 . لينتيي البحث بتقديم مجموعة من التوصيات المتعمقة بنتائج البحث.شخصية وأسرية أ
 القطاع غير الرسمي. ،التحديات ،الصعوبات ،المرأة العاممة ،العمل الكممات المفتاحية: 
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Difficulties facing women working in 
the informal sector 

A field sociological study on a group of 
women working in the informal sector 

in Tartous Governorate 
Abstract 

The main objective of the research is to reveal the most important 
challenges and problems facing women working in the informal 
sector, and which are in their way. 

To achieve this, the researcher chose a sample of (30) women 
working in the informal sector in Tartous Governorate. A set of 
results were reached that showed the most important factors that 
push women to work in the informal sector, as well as the most 
important economic, social, family and personal challenges they 
face. The research ends with a set of recommendations related to 
the research results. 

key words: Work, working women, difficulties, challenges, the 
informal sector.  
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 المقدمة:

تزايدت في الآونة الأخيرة نسبة النساء العاملات تزامناً مع متطمبات العصر  
الحديث حيث أصبح العمل من الأمور التي تفكر بيا المرأة بغرض تحقيق الكثير من 

ولا سيما في ظل الظروف التي تمر بيا الأسرة السورية بشكل عام  ،مطالب الحياة الكثيرة
بية الاحتياجات الاقتصادية ورفع المستوى وذلك لتم ،من ظروف معيشية صعبة

 فأصبح عمل المرأة أمراً ضرورياً. ،الاقتصادي

ن تعميم المرأة  والقيم  ،ومتطمبات الحياة الاجتماعية ،وكيفيتو ،ونوع التعميم ،وا 
والصعوبات  ،السائدة في المجتمع ىي التي تؤىل المرأة لمعمل وتفرض نوع العمل وآليتو

 التي تواجييا فيو.

خاصة المرأة العاممة  تواجييا كثرت الصعوبات والتحديات التيوأمام خروج المرأة لمعمل 
 حاولنا في ىذا البحث الحديث عنيا وتسميط الضوء عمييا.و  ،في القطاع غير الرسمي

حيث يتناول الأول الإطار النظري  ،ين أساسيينتعالج الدراسة موضوعيا في جزأ
 دوافعو  ،التنمية في المرأة لمشاركة الفعمية الحاجة ظيور بداياتالفصل الأول منو  درس
 القطاع في المرأة تواجو التي والمشاكل المعوقات، و الرسمي غير القطاع في المرأة عمل
تناول القطاع غير الرسمي بالتعريف والدراسة والحديث عن  والفصل الثاني .الرسمي غير

 في سوريا.  ضافة إلى واقعوبالإ ،المفسرة لظيوره أىم الاتجاىات النظرية

ومنيجيتيا وعرض أىم النتائج التي توصل إلييا  ،ويرتبط الجزء الثاني بالدراسة الميدانية
  .التوصيات المتعمقة بنتائج البحثالبحث مع تقديم بعض 
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 مشكمة البحث: 

ارتبط عمل المرأة سابقاً بالعمل التقميدي الذي كان يقتصر عمى المحيط الأسري  
لكن مع تطور المجتمعات  ،ويتمثل في أعمال المنزل وتربية الأبناء ورعايتيم ،والعائمي

وتغير الظروف الاجتماعية المحيطة بيا والتي تتمثل بظيور الحركات الداعية إلى تمكين 
إضافة  ،والتطور الصناعي الذي شيدتو الدول الأوربية والثورة الصناعية ،المرأة اقتصادياً 
 ،أظيرت الحاجة الممحة لدخول المرأة سوق العمل التيروب والأزمات إلى ظروف الح

وكذلك أسباب  ،ساعدة في تمبية الحاجات الأساسيةلرفع المستوى المعيشي للأسرة والم
وحضوراً في كافة أوساط المجتمع أخرى كرغبة المرأة في العمل لتصبح أكثر تواجداً 

والاقتصادية والسياسية الصعبة التي  إضافة إلى الظروف الاجتماعية تحقيق ذاتيا.ل
 ،الكبير للأسعار مقابل دخل الأسرة والتضخم ،واجيت المجتمع السوري في الآونة الأخيرة

  المادية لأفراد الأسرة.مما شكل حاجة ضرورية لقيام المرأة بالمساعدة 

نما اتجيت إلى  ،ولم يقتصر خروج المرأة إلى العمل عمى الوظائف الرسمية  وا 
المستوى  أو تدني ،وظائف الشاغرة أحياناً بسبب عدم توفر ال، طاع غير الرسمي كذلكالق

ليا أكثر من القطاع  اً فتجد في القطاع غير الرسمي مكانأخرى،  أحياناً  التعميمي لممرأة
ولكن ، وتوليد الدخل ،حيث أصبح لو دور كبير في خمق فرص العمل أماميا ،الرسمي

 ،الصعوبات والمشاكلكثير من العديد من التحديات والعقبات و واجيت المرأة في طريقيا 
وقد أفادت  ،ولم يكن موضوع عمميا وخاصة في القطاع غير الرسمي سيلًا ويسيراً 

الملاحظات الواقعية لمعديد من النساء التي تعمل في القطاع غير الرسمي تعرضيم 
وىي  ،حث الحاليومن ىنا برزت مشكمة الب ،لتحديات وصعوبات متنوعة ومختمفة

 . الصعوبات وتسميط الضوء عميياىذه  محاولة متواضعة لفيم
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إحدى  ،وكانت النساء العاملات في محافظة طرطوس في القطاع غير الرسمي
لمتعرف الدقيق عمى ىذه المشكمة. وعميو تتمحور مشكمة  لائمةوبيئة مالمجالات المناسبة 
 :الآتيالدراسة في السؤال 

 في محافظة طرطوس؟القطاع غير الرسمي  فيما الصعوبات التي تواجو المرأة العاممة 

 أىمية البحث:

تنبع أىمية البحث كونو يمقي الضوء عمى الصعوبات التي تواجو المرأة العاممة في 
كما  ،ويسعى إلى مساعدتيا لتخطي ىذه الصعوبات قدر الإمكان ،القطاع غير الرسمي

ل التوصل إلى العديد من النتائج والتوصيات التي يمكن أن تسيم تظير أىميتو من خلا
كذلك في تناولو دراسة مشكلات تعترض  أىميتوكما وتتجمى  ،في حل المشكمة المطروحة

 .التي تشكل بدورىا نواة المجتمع ،من مكونات الأسرة اً وأساسي ميماً  اً مكون تعد  المرأة التي 
 البحث: أىداف

 إلى تحقيق الأىداف الآتية:يسعى البحث الحالي 

قات التي تواجو المرأة العاممة في القطاع غير التعرف عمى المشكلات والمعو  -1
 الرسمي

 الرسمي غير القطاع في لمعمل المرأة اتجاه إلى أدت التي الدوافع معرفة -2
 والسمبية لعمل المرأة في القطاع غير الرسمي الإيجابيةالتعرف عمى الآثار  -3
الوصول إلى مقترحات من الممكن أن تساعد في تذليل تمك الصعوبات والعقبات  -4

 التي تواجييا المرأة العاممة في القطاع غير الرسمي. 
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 تساؤلات البحث:

القطاع غير  فيما ىي الصعوبات التي تواجو المرأة العاممة  التساؤل الرئيس لمبحث:
 في محافظة طرطوس؟الرسمي 

 التساؤلات الفرعية: ويتفرع عنو مجموعة من

ما أىم العوامل التي أدت إلى لجوء المرأة لمعمل في القطاع غير الرسمي في  -1
 محافظة طرطوس؟

المرأة العاممة في القطاع غير الرسمي  ما أىم الصعوبات الاجتماعية التي تواجو -2
 في محافظة طرطوس؟

القطاع غير المرأة العاممة في  ما أىم الصعوبات الاقتصادية التي تواجو  -3
 الرسمي في محافظة طرطوس؟

المرأة العاممة في القطاع غير الرسمي  ما أىم الصعوبات الأسرية التي تواجو -4
 في محافظة طرطوس؟

ما أىم الصعوبات الشخصية أو الذاتية التي تواجو المرأة العاممة في القطاع  -5
 غير الرسمي في محافظة طرطوس؟

 البحث: مجالات

 البحث البشرية والمكانية والزمانية وفق الآتي: مجالاتت دَ د  ح  

محافظة : مجموعة من النساء العاملات في القطاع غير الرسمي في البشري المجال
  .طرطوس

 شمل البحث مكانياً محافظة طرطوس. المكاني: المجال
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 2022/ 7/ 5فصولو خلال الفترة الزمنية من  بجميعتم إنجاز البحث  :الزماني المجال

 .2022 العاشرولغاية الشير 
 :الإجرائيةو تمصطمحات البحث وتعريفا

 العمل:

الذي يبذل لقاء أجر معين في سبيل  ،ىو المجيود البشري العقمي أو العضمي أو كلاىما
 ـإنتاج السمع والخدمات لمصمحة المجتمع لتحقيق أغراض نافعة في أجيزة الدولة عامة

 1.ع بعممية التنمية في القطريوبشكل يسيم في خدمة الاقتصاد القومي والتسر 

وىو كل جيد مشروع يبذلو الإنسان ويعود عميو أو عمى غيره بالخير والفائدة والمنفعة 
 2.اً يسواء كان جسمياً أو فكر 

مقابل التعريف الإجرائي: ىو أي مجيود يبذل من قبل المرأة سواء كان مادياً أو معنوياً 
 أجر.

 العاممة:  المرأة

عرفتيا "كاميميا إبراىيم" بأنيا المرأة التي تتحمل مسؤولية مزدوجة في أدائيا مينتين 
 دور ربة البيت داخل أسرتيا والثانية خروجيا إلى العمل ىفالأول ،رئيسيتين في حياتيا

 3قصد تغطية حاجات الأسرة 

                                                           
1
 (845ص ،م5887 ،غيث) 
2
 (557م ص5884 ،نوري، وخليل) 
3
 (888ص ،8775 ،عبد الفتاح) 
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 ،غير عمميا كربة بيت أو خارجو منزليا داخلالمرأة التي تعمل  ىيالتعريف الإجرائي: 
 مقابل أجر معين.  ويكون عمميا

 القطاع غير الرسمي: 

ذلك الجزء من قوة العمل الموجودة  بوصفو 1971عرفو "كايت ىارت" أول مرة سنة 
 (  Jan Breman، 1996،p،1870) خارج سوق العمل المنظم

الأنشطة الرامية إلى كسب الدخل مع وعرفو "بورتس" بأنو القطاع الذي يشمل مجموعة 
سنة  ،شمسة أوزار) استبعاد الأنشطة المتعمقة بالعمالة التعاقدية والتي ينظميا القانون.

 (.16ص ،1996

صـــــــــبحي( بأنـــــــــو: "ذلـــــــــك التنظـــــــــيم الـــــــــذي ييـــــــــتم بالـــــــــدوافع والاعتبـــــــــارات ) ويعرفـــــــــو
ى الخاصــــــة بــــــالأفراد والتــــــي لا يمكــــــن الإفصــــــاح عنيــــــا بطريقــــــة رســــــمية مخططــــــة عمــــــ

 4أساس نشأتيا تمقائياً والتي تتبع احتياجات الأفراد العاممين في المنظمة".
منظمــــة العمــــل الدوليــــة( بأنــــو: "مشــــاريع تجاريــــة خاصــــة غيــــر منظمــــة ) كمــــا تعرفــــو

ـــــــاً لأي شـــــــكل مـــــــن الأشـــــــكال المحـــــــددة لمتشـــــــريع  ـــــــر مســـــــجمة وفق ـــــــة" وغي بصـــــــورة قانوني
 5الوطني.

 المشكلات:

أن المشكلات ىي تمك الحالات أو الظروف الاجتماعية التي تحدد  يرى جيروم مانيس
وتعرف بأنيا  ،عن طريق البحث العممي والقيم العممية باعتبارىا معوقة لمخير الإنساني

والتي تحدث ضرراً نفسياً أو  ،الأعراف السائدةو  الأفعال أو الحالات التي تخالف القيم

                                                           
4
 (57، ص5888صبحي، ) 
5
 .(857"، ص"Decent work and the informal economyمنظمة العمل الدولية، ) 
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ئاتو ويشعر بيا قطاع كبير من السكان ويسعون مادياً عمى أفراد المجتمع أو فئة من ف
 6لإيجاد حل جماعي ليا وليا أسباب ونتائج عمى مستوى الأفراد والمجتمعات

 الصعوبات:

 لغوياً: 

  .صع بَ/ صع بَ عمى •:يعرفيا معجم المغة العربية المعاصرة
 -بصعوبة كبيرةينجح  -عقبة، ما لا يمكن التَّغمُّب عميو "وجد صعوبات كثيرة في عممو •

  .ذلَّمَيا :ميَّد الصعوبات ، "أحس  الط فل  بصعوبة في التَّعمُّم -لم تعترضو أي ة  صعوبة

جرائياً: ىي مجموعة العوامل التي تعيق عمل المرأة في القطاع غير الرسمي وتشكل إ
 عقبات أماميما. 
 :الدراسات السابقة

 القطاع غير الرسمي عمل المرأة في 7117 سنة ،نبال ،دراسة الجوراني -1
ريف و  مدينة) آثار عمل المرأة في القطاع غير الرسمي(و  أسباب ،أوضاع)

  جامعة تشرين (اللاذقية نموذجاً 

مشاكل و  تيدف دراسة "عمل المرأة في القطاع غير الرسمي" إلى التعرف عمى أوضاع
 كما ،كذلك أسباب عممين في ىذا القطاعو  النساء العاملات في القطاع غير الرسمي

لتحقيق ىذا و  .ذلك لتحسين أوضاعينو  تيدف إلى التعرف عمى تطمعاتين المستقبميةو 
الغرض من الدراسة تم إجراء مقابمة مع سيدات عاملات في القطاع غير الرسمي المواتي 

                                                           
6
 ( 87ص ،5887 ،جبارة) 
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الخدمات. تكونت عينة و  يعممن في مجالي الإنتاجو  سنة 50 -23تتراوح أعمارىن بين 
ريف اللاذقية. إذ و  مستويات تعميمية مختمفة يعشن في مدينة ( سيدة من20) الدراسة من

طمب من حالات الدراسة الإجابة عن أسئمة تتعمق بأوضاع عمميا آخذة بعين الاعتبار 
 بينت نتائج الدراسة أن النساء .الضغوطات التي تعاني منيا العاممة في مجال عمميا

خلال عممين في القطاع غير حالات الدراسة( تسيم في تحسين مستوى معيشتين من )
من و  صعوبات في العمل.و  الرسمي بالإضافة إلى أن قسم منين يعاني من مشاكل

النتائج التي توصمت إلييا الدراسة أيضاً دور القطاع الآنف الذكر في تحقيق مستوى من 
توصمت الدراسة من خلال النتائج إلى  .الاجتماعي لممرأة العاممةو  الاستقلال الاقتصادي

المقترحات التي يمكن أن تسيم في تحسين أوضاع العاملات و  جموعة من التوصياتم
  .في القطاع غير الرسمي

 الدوافع الاجتماعيةبعنوان "  7117غزوان سنة  ،وجحجاح ،يسرى ،دراسة زريقة -7
 . جامعة تشرين نتائجياو  الاقتصادية لخروج المرأة إلى العملو 

تم اختيار ىذا الموضوع لمتعرف عمى الدوافع الاجتماعية  أىداف الدراسة: 
وما  ،والاقتصادية لخروج المرأة إلى العمل خارج المنزل وخصوصاً المرأة السورية

 يفرزه من نتائج عمى المرأة ذاتيا وآثاره عمى أبنائيا وأسرتيا.
 منهجية الدراسة:

الحالة فيما يتعمق بدراسة  الاعتماد عمى المنيج التحميمي الإحصائي ومنيج دراسةتم 
 الدوافع الاجتماعية والاقتصادية لخروج المرأة إلى العمل في المجتمع السوري.
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 نتائج الدراسة: 

 الدوافع والأسباب الاجتماعية:  -1
 .ارتفاع مستوى التعميم كأحد الدوافع لخروج المرأة لمعمل - أ

 المكانة الاجتماعية كأحد دوافع خروج المرأة إلى العمل  - ب
 ق أو الوفاة كأحد الدوافع المؤدية إلى خروج المرأة إلى العملالطلا - ت
 ارتفاع حجم الأسرة كأحد الدوافع المؤدية إلى خروج المرأة إلى العمل الخارجي  - ث
 العنوسة والسعي لتحسين فرص الزواج كأحد الدوافع لخروج المرأة إلى العمل - ج
 الدوافع والأسباب الاقتصادية: -7
 شة تحسين الدخل ومستوى المعي - أ

 عدم وجود معيل للأسرة  - ب
 الاستقلال الاقتصادي لممرأة - ت
المذان تناولا في ىذه الدراسة  Gaufrau.B- Maldonado.Cدراسة الباحثان  -3

وقد توصلا إلى  ،دور المرأة في القطاع غير الرسمي في العديد من الدول الإفريقية
كما أنيا تنشط بكثرة في القطاع التجاري وبالأخص  ،أن المرأة تشكل عنصر فعال

واستخمصنا أن القطاع غير الرسمي يغمب عميو الجنس النسوي  ،في تجارة التجزئة
فمثلًا في الكونغو تعمل النساء في القطاع غير الرسمي  ،في معظم الدول الإفريقية

 . %63% وفي دولة ديفوار بنسبة 53بنسبة 
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بعنوان "مشكلات المرأة العاممة"  7171-7119ابتسام سنة  ،دراسة زدادرة -4
كمية العموم الإنسانية ، 1945ماي  8رسالة لنيل درجة الماجستير جامعة

 قسم عمم الاجتماع.  ،والاجتماعية

 أىداف الدراسة: 

 التعرف عمى الظروف الاقتصادية والاجتماعية التي تعيشيا المرأة العاممة.

 ابية التي تعود عمى المرأة نتيجة خروجيا لمعمل.الآثار السمبية والإيج

 الوقوف عمى أىم المعوقات أو المشكلات التي تؤثر عمى أداء المرأة العاممة.

 التعرف عمى المشكلات الأسرية والاجتماعية والمينية التي تواجو المرأة العاممة.

 منيجية الدراسة:

 ت أداة الاستمارةواستخدم ،اعتمدت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي 

 نتائج الدراسة:

 توصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أىميا:

المرأة العاممة أحيانا تعاني من الإرىاق الجسدي والنفسي الناجم عن الجمع بين  -4
 العمل المنزلي والعمل خارج المنزل.

 العمل أحياناً يأخذ كامل جيد المرأة العاممة عمى حساب واجبات المنزل. -5
 العاممة لا تشعر بأنيا مقصرة في واجباتيا اتجاه زوجيا. المرأة -6
 المرأة العاممة استطاعت إثبات نفسيا في مجتمع يرفض عمل المرأة. -7
 المرأة العاممة تتعرض لممضايقات من الجنس الآخر في مكان العمل. -8
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بعنوان " عمل المرأة السعودية  "7171سنة " وضحى سممان ،الملاحيدراسة  -5
مجمة الخدمة الاجتماعية  ،المنزلية الصغيرة" في مدينة الرياض في المشاريع

  719ص -189من  ،1العدد 67مج

تيدف الدراسة إلى معرفة الخصائص الاجتماعية والاقتصادية  أىداف الدراسة:
وكذلك التعرف عمى الأسباب التي تقف وراء اتخاذ  ،والديموغرافية لعينة الدراسة

وتحديد أىم الصعوبات التي تواجييا  ،منزلية الصغيرةالقرار لمعمل في المشاريع ال
 المرأة العاممة في المشاريع المنزلية الصغيرة

أما  ،تمدت ىذه الدراسة أسموب المسح الاجتماعي بطريقة العينةاع منيجية الدراسة:
 أداة الدراسة فقد اعتمدت عمى الاستبانة في جمع البيانات.

 نتائج الدراسة:

لعينة الدراسة واجتين صعوبات في عممين في المشروعات  غالبية من الأفراد -1
لم تواجيين أية  20.2في حين أن ىناك  79.8المنزلية الصغيرة بنسبة 

 صعوبات.
إن النظرة الإيجابية إلى عمل المرأة بالمشاريع المنزلية الصغيرة ىي السائدة  -2

 % 58بنسبة 
العمل في  راسة عمى أنتشير النتائج إلى أن ىناك موافقة بين أفراد عينة الد -3

 المشاريع المنزلية الصغيرة يساىم في تكوين شخصية مستقمة لممرأة العاممة.
تمارس المرأة العاممة في المنزل قدراً أكبر من الحرية دون غيرىا من السيدات  -4

 .75.8العاملات خارج المنزل بنسبة 
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 تعقيب عمى الدراسات السابقة:

مجموعة من الدراسات التي تناولت غير مرة مواضيع ذات أىمية وصمة  ع رضت   
عمل المرأة والتحديات والصعوبات التي  موضوع تناولتكتمك التي ، ببحثنا الحالي

 ،كذلك عمل المرأة في القطاع الغير رسمي ،تواجييا

ووجود  ،فكانت قواعد نظرية ميمة من أجل فيم حيثيات البحث ورؤيتو بصورة أوضح
 ،بعض الدراسات التي استخدمت منيج دراسة الحالة التي تم استخدامو في بحثنا الحالي

كما توصمت تمك الدراسات  ،فكانت مرجع جيد للاستفادة من طريقة استخدام ىذا المنيج
. لكن تبين قمة ىذا البحثإلى مجموعة ميمة من النتائج التي سيتم مقارنتيا مع نتائج 

 جتماعيين وخاصة في المجتمع المحمي الذين تناولوا الصعوباتعدد الباحثين الا
  التحديات التي تواجو المرأة العاممة في القطاع غير الرسمي.و 
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 الإطار النظري:

 : عمل المرأة الفصل الأول

 بدايات ظيور الحاجة الفعمية لمشاركة المرأة في التنمية -أولاً 

منذ القدم  ،مشاركة المرأة في العمل خارج بيتياتعددت الأسباب التي أدت إلى ضرورة 
 ومن ىذه الأسباب:

 اكتشاف أمريكا والحاجة إلى عمل العبيد والأحرار:  -1

الواقع يقول: إن الحاجة لعمل النساء بدأت ببداية اكتشاف أوربا لمعالم الجديد  
لعمل حيث أصبحت الحاجة لعمال من الذكور والإناث لاستغلاليم في ا ،"قارة أمريكا"

 ،وقد بدأت باستقدام العبيد وسرقة الانسان من افريقيا ،الزراعي والصناعي شديدة ولازمة
وقد ساىمت الثورة الصناعية بعد اكتشاف الفحم  ،وانتيت باستغلال المرأة والأطفال أيضاً 

والحديد وقوة البخار بنصيب وافر في فتح سوق العمل عمى مصراعيو أمام الذكور 
  7والاناث.

 ورة الصناعية:الث  -7

وكان موطنيا الغرب لا  ،(م1760) بدأت الثورة الصناعية تاريخياً من سنة
كما تم اكتشاف  ،حيث تم اكتشاف المعادن اليامة من حديد ونحاس وغيره ،الشرق

وبدأ العالم  ،مصادر جديدة لمطاقة منيا الفحم وقوة البخار الذي أنتج المحركات العملاقة
ثير من فنزح الك ،يسير بخطى واسعة وثابتة وراسخة وقوية نحو الصناعات الحديثة

طمعاً في فرص عمل جيدة تخمصاً من براثن  ،إلى المدن العمال من القرى والأرياف
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فتمقاه  ،وورثيم الفقر والمرض والعوز ،الإقطاع الزراعي الذي أورثيم العبودية للأغنياء
واستغموىم أسوأ استغلال وتحول الإقطاع من زراعي إلى  ،والأموالأصحاب الأعمال 

اضطرت النساء لمخروج لمعمل  ،وحيث لم يحقق العمل الصناعي أحلام الرجال. صناعي
 فة.يلتحقيق الحياة الشر  ،ومساعدة الرجال

 فناء الرجال في الحروب:  -3

( 17) ضحيتياوالأوبئة بعد أن راح  ،الحرب العالمية الثانية المجاعات خمفت 
  8وذلك خلال خمسة أعوام ونصف. ،( مميون مدني187، )مميون جندي

فاضطرت المرأة لمخروج من بيتيا لإعالة  ،ونتج عن ىذه الحرب ملايين النساء بلا عائل
فعممت في الحقول  ،والمساعدة الفعمية في إعادة إعمار ما خربتو الحرب ،نفسيا وغيرىا

لأن تملأ مكان الرجل  ،فالحروب أعطت المرأة فرصة نادرة ،والمصانع وفي كافة الأعمال
  9أثناء الحرب.

 :دوافع عمل المرأة في القطاع غير الرسمي-ثانياً 

 ،شيد المجتمع السوري تغيرات اجتماعية واقتصادية انعكست بصورة واضحة عمى الأسرة
ولعل أىم  ،ولا سيما أنيا نتاج اجتماعي يعكس صورة المجتمع الذي تظير وتتطور فيو

سواءً في القطاع الرسمي أو غير الرسمي حيث  ،تمك المتغيرات ازدياد عمل المرأة
 :ومنيا تتداخل دوافع ومسببات عمل المرأة
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 دوافع اقتصادية: - أ

إن السياسات والتطورات الاقتصادية في العقود الأخيرة تسببت في أن تتغير 
اعتبروا تفش ي الفقر بشكل واسع الخبراء نسبة النفقات بالقياس إلى الدخل. فبعض 

لى الآن ناجماً عن الآثار السمبية لمسياسات  1990وسريع منذ بداية العام  وا 
الاقتصادية في تمك الحقبة ومنيا سياسات التعديل البنيوي وسياسات السوق 

 . 10المتطرفة

رتفعت الأعباء المادية عمى الأسرة السورية في ظل الظروف الراىنة بشكل كبير ا 
والرغبة في  ،حيث أعباء المعيشة أصبحت كبيرة في كل مجالاتيا وغلائيا ،ممحوظو 

تحقيق مستوى معيشي أفضل لأفراد الأسرة وقف وبشدة خمف عمل المرأة. حيث 
أثبتت الدراسات أن نسبة السكان الذين يعيشون تحت خط الفقر قد تضاعف وخاصة 

 ،لحرب وبعدىا جائحة كورونابعد الظروف التي لحقت بالدولة السورية من ظروف ا
والتي كان ليا دور كبير في انخفاض قيمة الدخل أمام  ،والحصار الاقتصادي

مما  ،وعدم قدرتيم عمى تمبية حاجاتيم الأساسية اليومية ،الارتفاع الكبير في الأسعار
ودفع الكثير منيم  ،دفعيم إلى البحث عن فرص عمل توفر ليم دخل مادي مقبول

وخاصة بين المعيلات  ،ير الرسمية لتحسين المستوى المعيشيإلى الأنشطة غ
 الأساسيات للأسر.

 ةشياد الحاصلات عمىوالمرأة عمى اختلاف مستوياتيا التعميمية بما فييا  
منين البديل  كبيرةفوجدت نسبة  ،جامعية لم تسمم من المعاناة من مشكمة البطالة

الحصول عمى فرصة عمل المؤقت في القطاع غير الرسمي وذلك في انتظار 
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غير الرسمي لا يتطمب منين رؤوس أموال سمي. وخاصة أن العمل في القطاع ر 
 أو شيادات جامعية عالية. ،كبيرة

 دوافع ذاتية:  -7

بغرض تأكيد الذات والمكانة الاجتماعية وتحقيق المنفعة يكون الدافع الذاتي   
إذ غالباً ما تشكل الاستقلالية المادية في حد ذاتيا عاملًا مدعماً لتأكيد  ،الشخصية

كما أن المشاركة الفعالة في الأسرة  ،الذات ولضمان مكانة اجتماعية محترمة
 والمجتمع تشعر المرأة بالفعالية الإيجابية وبالوجود الإيجابي.

 دوافع اجتماعية: -3

عمل المرأة نوعاً من المشاركة في معترك الحياة الاجتماعي والاقتصادي  يعد  
في عمميا بعيداً عن الأنشطة البيتية الروتينية  وقتاً والسياسي حيث أن قضاءىا 

 وداعماً نفسياً قوياً. ،يجعل منيا عنصراً اجتماعياً فعالاً  ،الأخرى

حيث تبين  ،العاممة وقد وجد الباحث سميم نعامة في بحثو سيكولوجيا المرأة
أن أىم دوافع خروج المرأة إلى ميدان العمل تكمن في تمبية حاجاتيا النفسية 

وضرورة حصوليا  ،والاجتماعية واشباع رغباتيا كاحترام الذات والاستقلالية المادية
 11عمى المكانة الاجتماعية من خلال العمل

 عدم وجود معيل للأسرة: -4

بسبب الأحوال المعيشية  ،الأحيان مضطرة لمعمل تجد المرأة نفسيا في الكثير من
كعدم  ،مثل عدم وجود مصدر لمدخل في الأسرة لسبب أو لآخر ،والأسرية الصعبة
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ونتيجة ليذا  ،وجود معيل ليا بسبب الطلاق أو وفاة الزوج أو بسبب مرض الزوج
 12السبب تصبح المرأة ىي المعيل الوحيد للأسرة

 :تي تواجو المرأة في القطاع غير الرسميالمعوقات والمشاكل ال -ثالثاً 

ير واقع المرأة من البقاء في البيت لتربية الأطفال إلى دخول ميدان العمل إن تغ 
وذلك لأن التطور الصناعي والتكنولوجي السريع الذي حدث في  ،ليس بالأمر السيل

كان أسرع من تطور إدراك  ،والمجتمع السوري بشكل خاص ،امعالوطن العربي بشكل 
تتعرض لكثير من وبذلك  ،المرأة العاممة لمفيوم العمل وكان عمييا أن تخضع لنظام جديد

المشكلات والتوفيق بين المنزل والعمل حيث كانت تقوم بأعمال المنزل دون الحاجة لأحد 
راقيل رأة العاممة العديد من العاجيت المفو ، 13وعدم تحقيق ذلك يعرضيا إلى المعاناة

والصعوبات وخاصة تمك التي تعمل في القطاع غير الرسمي ويمكن إيجاز أىم تمك 
 العراقيل والتحديات بالنقاط الآتية:

لقد أوضح المفكر والفيمسوف "جورج برناردشو" بعض الصعوبات التي تعترض 
 طريق المرأة العاممة ذلك تحت عنوان " النساء في سوق العمل" فييا قال:

 ،النظام الرأسمالي أشد وأقسى عمى المرأة منيا عمى الرجل في بعض النواحي"كان وطأة 
الذي يقبل تشغيل امرأة  ،وذلك أنو لم يوجد صاحب العمل في أي صناعة من الصناعات

وليذا لم تحقق النساء رغبتين في العمل في  ،إذا ما وجد الرجل بنفس الأجرة ،عنده
  14ضن القيام بأجور أقل من أجور الرجال"إلا إذا عر  ،إذا كن يرغبن فيو-المصانع
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كذلك يضيف "شو" حيث يقول: عن استغلال الأزواج لمزوجات العاملات : "ففي   
جميع ممتمكاتيا ممكاً لزوجيا بمقتضى القانون  المحظة التي تتزوج فييا المرأة تصبح

شنيعة وأعمال استغلالية  ،وقد أدى ىذا الوضع القاسي إلى إساءات بشعة ،الانجميزي
  15لحقوق المرأة" 

تتمثل في  حيث ،التحديات الاجتماعية والثقافيةكما عانت المرأة العاممة من 
 -طبقاً لممعايير الحديثة–فالمرأة العربية  ،ازدواجية الأدوار التي تقوم بيا المرأة العربية

أن تعمل عمييا أيضاً  -طبقاً لممعايير التقميدية–عمييا أن تعمل خارج المنزل كما أنيا 
كذلك التقاليد والأعراف السائدة في الدول العربية حيث تضع ىذه الدول  ،داخل المنزل

  16الكثير من القيود عمى مساىمة المرأة بالعمل

كما تعرضت المرأة العاممة عمى مر الزمان لمشكمة كبيرة في عمميا وىي إبتزاز 
ات والمعاكسات الجنسية عمى المرأة العاممة جنسياً حيث أن الاعتداء الجنسي والمضايق

 17المرأة العاممة ليس وليد الساعة بل ىو قديم قدم دخول المرأة إلى ميدان العمل

وتقول لين فارلي إن تاريخ ابتزاز المرأة العاممة جنسياً قد بدأ منذ ظيور 
. وكانت المرأة التي ترفض الاستجابة لرغبات رئيسيا . الرأسمالية ومنذ التحاقيا بالعمل

ترضى في كثير من الأحيان  وكانت بعض النساء ،العمل تطرد إلى قارعة الطريقفي 
  18لمبقاء عمى قيد الحياة.
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كما  ،كذلك إن ما يميز العمل في الورشة غير الرسمية أنيا غير محددة مسبقاً 
فضلًا عن ذلك قيي تخضع لإرادة صاحب  ،ىو عميو الحال في ساعات العمل الرسمية

ويفسر قبول العاملات لمعمل  ،ففي فترة زيادة الطمب عمى المنتوج تزيد مدة العمل ،الورشة
لمدة طويمة إلى وجود مصمحة اقتصادية تتمثل في وزيادة أجرىا كمما زاد إنتاجيا لموحدات 

  19الإنتاجية مما يسمح ليا بشراء حاجاتيا الضرورية

حيث  ،تأمينات الاجتماعيةرسمي يحرم المرأة العاممة من الالغير كما أن القطاع 
وضعتو الدولة لتحقيق الأمن الاجتماعي في  اً اجتماعي اً نظام الاجتماعيةينات التأم تعد  

 20المجتمع وتيدف إلى ضمان حياة مستقرة لكل منتفع بيا.
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 الفصل الثاني

 :وماىيتو أولًا_ التعريف بالقطاع غير الرسمي

ـــــــدولي إن التعريـــــــف الأول لمقطـــــــاع غيـــــــر الرســـــــمي ـــــــو مكتـــــــب العمـــــــل ال  ىـــــــو الـــــــذي قبم
(B.I.T ـــــــى ـــــــث تـــــــم صـــــــوغو 1972عـــــــام (، ودعمتـــــــو منظمـــــــة العمـــــــل الدوليـــــــة حت ، حي

 نتـــــائج تحقيـــــق أ نجـــــز فـــــي كينيـــــا، بالاعتمـــــاد عمـــــى معـــــايير حـــــددىا الخبيـــــراســـــتناداً إلـــــى 
(K.Hart عـــــــام )ـــــــر الرســـــــمي إذا  يعـــــــد  ، 1971 فييـــــــا كـــــــل نشـــــــاط ضـــــــمن القطـــــــاع غي

تــــــوافرت فيــــــو الســــــمات التاليــــــة: الممكيــــــة العائميــــــة لممؤسســــــة، ســــــيولة دخــــــول الســــــوق، 
نشــــــاطات عمــــــى نطــــــاق صــــــغير، اســــــتعمال المــــــوارد المحميــــــة، التكنولوجيــــــا ذات الكثافــــــة 
العميــــا لمعمــــل، أســــواق ذات المنافســــة غيـــــر المنظمــــة، التكــــوين المكتســــب خــــارج النظـــــام 

، تبنـــــى مكتـــــب العمـــــل الـــــدولي ضـــــمن إطـــــار النـــــدوة 1993المدرســـــي. لكـــــن فـــــي عـــــام 
ـــــــر الرســـــــمي،  ـــــــد لمقطـــــــاع غي ـــــــف جدي ـــــــة الخامســـــــة عشـــــــر لإحصـــــــاء العمـــــــل تعري الدولي

: "مجمـــــــل النشـــــــاطات بوصـــــــفومضـــــــيفاً إلييـــــــا معـــــــايير جديـــــــدة أخـــــــرى، حيـــــــث يعرفـــــــو 
ــــــي تمــــــارس خا ــــــر أجــــــراء، والت صــــــة الصــــــغيرة المســــــتقمة، بواســــــطة عمــــــال أجــــــراء أو غي

ـــــوجي ضـــــعيف، ويكمـــــن ىـــــدفيا الـــــرئيسبمســـــتوى تنظيمـــــي وتك ـــــوفير مناصـــــب  نول ـــــي ت ف
ــــــون بيــــــا وتمــــــارس مــــــن  شــــــغل ــــــذين يعمم دون الموافقــــــة الرســــــمية لمســــــمطات، ودخــــــول لم

 21وىي لا تخضع لمراقبة الآليات الإدارية والجبائية".

ــــــة لإحصــــــائي العمــــــل فــــــي ــــــدوة العالمي ــــــزت الن ــــــوبر  28(، مــــــن GENEVE) لقــــــد مي أكت
كمجموعــــــة نشــــــاطات صــــــغيرة ) ، القطــــــاع غيــــــر الرســــــمي:1987فمبر لعــــــام نــــــو 6حتـــــى 

أجــــر كــــافي ) مســــتقمة تعتمــــد عمــــى العمــــال المــــأجورين أو غيــــر ذلــــك مــــن أنــــواع العمــــل
ــــــوجي(،  ــــــدم تكنول ــــــو مــــــن أي تنظــــــيم ومــــــن أيَّ تق ــــــة تكــــــاد تخم أم لا(، مســــــتخدمين بطريق
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ــــــى  ــــــق مناصــــــب جديــــــدة، ولمحصــــــول عم ــــــة الأساســــــية لخم ــــــربح، حيــــــث ت عطــــــى الأولوي ال
دون موافقــــة رســــمية مــــن قبــــل الجيــــات مــــن حيــــث تقــــوم الأنشــــطة فــــي ىــــذه القطاعــــات 

ــــــــي تضــــــــمن مراعــــــــاة التشــــــــريع  ــــــــة الت المختصــــــــة، وتتيــــــــرب مــــــــن الميكانيزمــــــــات الإداري
الضـــــــريبي، الأجـــــــور الـــــــدنيا، وشـــــــروط العمـــــــل. كمـــــــا أضـــــــافت النـــــــدوة الخامســـــــة عشـــــــر 

عــــــة مــــــن الوحــــــدات ( بــــــأن ىــــــذا القطــــــاع يشــــــير إلــــــى "مجمو 1993) لإحصــــــائي العمــــــل
ــــغل والحصــــول عمــــى عائــــد، ىـــــذه  المنتجــــة لمســــمع والخــــدمات ىــــدفيا خمــــق مناصــــب الشَّ

ـــــر  ـــــز بمســـــتوى غي ـــــة تتمي مـــــن التنظـــــيم  ميـــــمالوحـــــدات تمث ـــــل خصـــــائص مؤسســـــات فردي
وســـــمَّم مقيَّـــــد لمعمميـــــات"، لكـــــن القطـــــاع غيـــــر الرســـــمي يضـــــم مؤسســـــات تتميـــــز بـــــبعض 

ن حاســــــبة والتســــــجيل لــــــدى صــــــندوق الضــــــماالمعــــــايير فيمــــــا يتعمــــــق بــــــالحجم، انعــــــدام الم
دارة الضــــــــرائب، إذ إ ىــــــــدف ىــــــــذه النشــــــــاطات لــــــــيس مخالفــــــــة القــــــــانون  ن  الاجتمــــــــاعي وا 

 22فقط أو التخمص من الإجراءات الاجتماعية والضريبية.

 رسمي:الغير ماىية القطاع 

ــــــــــال الرعايــــــــــة، البــــــــــائعين  إن القطــــــــــاع الاقتصــــــــــادي غيــــــــــر الرســــــــــمي يشــــــــــمل عمَّ
مين فـــــــي القطـــــــاع الجـــــــوالين،  ـــــــال المـــــــوظفين غيـــــــر الم ســـــــجَّ العتَّـــــــالين، إضـــــــافةً إلـــــــى العمَّ

الرســــــمي، وىــــــي ممارســــــة شــــــائعة لبصــــــورة خاصــــــةل فــــــي قطَّــــــاعي التصــــــنيع وأعمــــــال 
 البناء.

وعـــــادةً مـــــا ت ســـــتبَعَد الممارســـــات غيـــــر المشـــــروعة، كتجـــــارة الأســـــمحة أو المخـــــدرات 
ـــــيلات الاقتصـــــاد  ـــــة، مـــــن معظـــــم تحم ـــــة الم زيف ـــــر الرســـــمي. وتجـــــدر الإشـــــارة أو الأدوي غي

بيم الخـــــاص، إلـــــى أن العديـــــد مـــــن العـــــاممين فـــــي القطـــــاع غيـــــر الرســـــمي يعممـــــون لحســـــا
ن، وىنـــــاك مَـــــن  ىـــــو موظـــــف فـــــي شـــــركات رســـــمية أو غيـــــر ومـــــنيم مَـــــن  لديـــــو موظفـــــو 

                                                           
22
 .(57،55، ص5888عبد الحفيظ، ) 



دراسة سوسيولوجية ميدانية على مجموعة من  في القطاع غير الرسمي التي تواجه المرأة العاملة الصعوبات
 في محافظة طرطوس النساء العاملات في القطاع غير الرسمي

77 
 

ـــــة  ـــــد عمـــــل، لبيئ ـــــار لعق ـــــين ىـــــؤلاء جميعـــــاً ىـــــو الافتق رســـــمية، لكـــــن الصـــــفة المشـــــتركة ب
وصــــــول إلــــــى مؤسســــــات القطــــــاع الرســــــمي الأساســــــية، عمــــــل منظمــــــة رســــــمياً، وعــــــدم ال

عانات البطالة، ومؤسسات التأمين الاجتماعي.  23كالنقابات بأنواعيا، وا 

و كوجــــو آخــــر لمتنظــــيم الإداري، إذ لقــــد فــــرض القطــــاع غيــــر الرســــمي نفســــو وأىميتــــ
نــــو يتشــــكل بحكــــم العلاقــــات الشخصــــية الناشــــئة بــــين أفــــراد نقابــــة واحــــدة، أو تخصــــص إ

ة واحـــــــدة، أو عقيـــــــدة واحـــــــدة داخـــــــل القطـــــــاع، ويمثـــــــل أنمـــــــاط ســـــــموكيم واحـــــــد، أو مينـــــــ
بشــــكل كبيــــر، وىنــــا تــــؤدي العلاقــــات الشخصــــية والصــــفات والجماعــــات والصــــلات بــــين 

ـــــة رغـــــم ميمـــــاً المـــــوظفين دوراً  ـــــة والعفوي ـــــز بالمرون ـــــو عـــــدة نمـــــاذج. كمـــــا يتمي ، كمـــــا أن ل
، إذ أنـــــــو يقـــــــوي أنـــــــو يتســـــــم بعـــــــدم الالتـــــــزام بمـــــــوائح رســـــــمية مكتوبـــــــة، ولـــــــو عـــــــدة فوائـــــــد

ـــــي قـــــد لا يوفرىـــــا القطـــــاع الرســـــمي،  ـــــة يســـــيم فـــــي إشـــــباع الحاجـــــات الت الصـــــلات الفردي
 24كما يحقق الرضا الوظيفي، وبالتالي يحقق نِسَب أداء مرتفعة.

يمثـــــل القطـــــاع غـــــر الرســـــمي ظـــــاىرة ذات انتشـــــار عـــــالمي واســـــع، فحســـــب منظمـــــة 
ان العــــالم العـــــاممين % مــــن ســـــك60العمــــل الدوليــــة، ي مضـــــي حــــوالي مميـــــاري عامــــل، أو 

ــــــــر  15ذوي ال  ــــــــي القطــــــــاع غي ــــــــل ف ــــــــى الأق ــــــــتيم عم ــــــــر، جــــــــزءاً مــــــــن وق عامــــــــاً أو أكث
ـــــر  ـــــبطء كممـــــا تطـــــورت الاقتصـــــادات، غي ـــــنخفض حجـــــم ىـــــذا القطـــــاع ب الرســـــمي، كمـــــا ي
أنــــو لا يــــزال يمثــــل لفــــي الوقــــت الــــراىنل حــــوالي ثمــــث النشــــاط الاقتصــــادي فــــي البمــــدان 

 25و في الاقتصادات المتقدمة.% من15ذات الدخل المتوسط والمنخفض، و
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 :الاتجاىات النظرية المفسرة لقيام القطاع غير الرسمي -ثانياً 

إلا أنيا جاءت  ،تعدد وتنوع المحاولات التي تناولت ىذا القطاع من رغمعمى ال 
متفرقة وتنتمي لتخصصات عديدة وتعكس تعارض المواقف النظرية من الأنشطة 

وكذلك تعارض التوجيات الأيديولوجية عمى الاتجاىات النظرية  ،الحضرية غير الرسمية
فضلًا  ،الأمر الذي يزيد من صعوبة تحديد تسمية معينة ليذه المحاولات ،في ىذا المجال

ولكن  26،عن صعوبة صياغة نظرية سوسيولوجية تتناول ظاىرة الأنشطة غير الرسمية
 اتجاىينيمكن أن نصنف الاتجاىات النظرية في مجال دراسة الأنشطة غير الرسمية إلى 

: الاتجاه المحافظ وتمثمو نظريات كلاسيكية وأخرى إصلاحية والاتجاه أساسيين
 الراديكالي. 

 الاتجاه المحافظ: - أ

المحاولات النظرية التي عممت عمى تفسير ظاىرة  ،ت ىذا الاتجاهوتنطوي تح
شطة غير الرسمية كقطاع مساعد عمى بقاء واستمرار وتوازن النظام الاجتماعي الأن

جاعمة من ىذا القطاع كواقع ناتج  ،ىو العمال ميموالاقتصادي بالتركيز عمى متغير 
 .عن ظاىرة الثنائية الاجتماعية وفي كل المجالات

 النظريات الكلاسيكية(:) المحاولات النظرية المبكرة

النظريات الكلاسيكية( محاولات لفيم ) بكرةمالنظرية ال كانت المحاولات 
 ،حديث -وقد اعتمدت في تفسيره الأول تقميدي ،الأنشطة الحضرية غير الرسمية

والذي اعتبروه ناتج عن ظاىرة اليجرة من  ،وربطو بمتغير النمو الحضري السريع
نتشار فالتحضر السريع قد رتب عدة ظواىر اجتماعية كا ،الريف إلى المدينة
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الفقر وىذا ما جعل بعض  ،البطالة ،والعمال الريفيين ،الأنشطة اليامشية لممياجرين
أصحاب ىذا الاقتراب أن  عد  كما  ،الباحثين يركز اىتمامو عمى العمالة الريفية

ومعوقاً لعممية  ،الأنشطة الحضرية غير الرسمية ىي مظيراً مشوىاً لعممية التحضير
 27التنمية الحضرية.

  الإصلاحي(:) النظري الثنائي المدخل

حيث يكون أكثر  ،حاول ممثمو ىذا المدخل إعطاء بديل لممدخل الكلاسيكي  
الأيديولوجي مع  اتفاقيم من رغمعمى ال ،قوة في تفسير ظاىرة الأنشطة غير الرسمية

فيم يشكمون بموقفيم النظري امتداداً لمتفكير الثنائي مع تركيزىم  ،أسلافيم الوظيفيين
عمى عمميات إصلاح جوانب محددة من البناء الإجتماعي وأىم إسيام قدمو أصحاب 
ىذا المدخل في مجال التنظير حول الأنشطة الحضرية غير الرسمية ىو استحداث 

غير رسمي" فنظروا إلى  -ميحديث وىي "رس-تقميدي ثنائية بديمة لمثنائية الكلاسيكية
ما ىو تقميدي عمة أنو يشكل جزءاً من ىوية الأمة وتراثيا وأعطوه الدور القيادي 

ىذا  استخدامولقد شاع  ،للأنشطة الحضرية غير الرسمية كبديل لمصناعات الرائدة
المدخل فيختمف المحاولات النظرية التي تنظر إلى المدينة عمى أنيا نسق إجتماعي 

ولكل  ،بعضاً ويتكون من قطاعين يترابطان مع بعضيما  ،تغيراتو وظيفياً تتساند م
أحدىما يمارس نشاطو بطريقة غير  ،منيما دينامياتو الخاصة وأبعاده ومتغيراتو

الآخر يقوم بتأدية عممو بطريقة رسمية ومحمية و  رسمية وغير محمية وغير منتظمة
ضري غير الرسمي عمى أنو وينظر أصحاب ىذا المدخل إلى القطاع الح ،ومنتظمة
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فيو أداة  ،أساسية في المجتمع يشكل ىو الآخر نسقاً اجتماعياً فرعياً يقوم بوظيفة
  28 التغيير الاقتصادي والاجتماعي والحل الملائم لمشكمة البطالة في البمدان النامية.

 الماركسي(:) الاتجاه الراديكالي - ب

موضوع القطاع غير ىذا الاتجاه يستندون في دراستيم إلى إن أصحاب  
والتفاوت  ،والسيطرة ،حول أساليب الإنتاج ،الرسمي أساساً عمى التنظير الماركسي

وقد اعتبروا العلاقة التي تربط ما بين القطاعين  ،الاجتماعي في الدول النامية
 .29الرسمي وغير الرسمي عمى أنيا علاقة استغلالية

 القطاع غير الرسمي في سوريا: -ثالثاً 

لقـــــد حظـــــي ىـــــذا القطـــــاع بالاىتمـــــام فـــــي منتصـــــف تســـــعينات القـــــرن الماضـــــي، وخاصـــــة 
(، وكــــــان يشــــــير لحســــــب المكتــــــب المركــــــزي ل حصــــــاءل 1996-1995) بــــــين عــــــامي

إلـــــــى: "القطـــــــاع الـــــــذي تعـــــــود ممكيتـــــــو لأفـــــــراد أو جيـــــــات خاصـــــــة ســـــــواء كـــــــان يمـــــــارس 
ســــــك دفــــــاتر محاســــــبية نظاميــــــة"، وكــــــان نشــــــاطو ضــــــمن منشــــــأة أو خارجيــــــا لكنــــــو لا يم

(، كمــــا قــــدرت بعــــض الدراســــات أن مســــاىمة ىــــذا 2002) آخــــر مســــح لــــو قــــد تــــم عــــام
%(، لكنيـــــــــــا 20) ( قـــــــــــد بمغـــــــــــت1987) القطــــــــــاع فـــــــــــي النشـــــــــــاط الاقتصـــــــــــادي لعـــــــــــام

(؛ وذلـــــــك 1991) / لعـــــــام10%( عقـــــــب صـــــــدور المرســـــــوم رقـــــــم /40) تضـــــــاعفت إلـــــــى
ن ىـــــذا القطـــــاع يضـــــم بعضـــــاً مـــــن العمـــــال نتيجـــــةً للانفتـــــاح الاقتصـــــادي، إضـــــافةً إلـــــى أ

 المنتمين لمقطاع الرسمي؛ لتحسين مستويات دخوليم.
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ينتشــــــر ىــــــذا القطــــــاع فــــــي كــــــل مكــــــان فــــــي ســــــوريا، ويــــــرتبط لفــــــي المفيــــــوم الشــــــعبيل 
ــــــة واســــــع الانتشــــــار فــــــي  ــــــي الحقيق بالشــــــركات الصــــــغيرة، وبالباعــــــة المتجــــــولين، لكنــــــو ف

ــــي سلاســــل الإمــــداد،  ســــوريا، فعنــــدما نفكــــر بالاقتصــــاد غيــــر الرســــمي، نحتــــاج لمتفكيــــر ف
والممكيـــــــة القانونيـــــــة للأراضـــــــي والشـــــــركات، ومســـــــتويات ســـــــجلات المـــــــوظفين، وكـــــــذلك 

 ( لأيار/مــــــــايو عــــــــام61) الفوائــــــــد الاجتماعيــــــــة اللاحقــــــــة التــــــــي ترافقيــــــــا. وفــــــــي العــــــــدد
ــــــوم" عــــــن2010) ــــــة "ســــــوريا الي ــــــبس مجم ــــــة ) (، تقت ــــــي( لمــــــدير ىيئ عــــــامر حســــــني لطف

"تتفـــــاوت التقـــــديرات حـــــول حجـــــم ىـــــذا القطـــــاع إلـــــى حـــــد كبيـــــر، تخطـــــيط الدولـــــةل قولـــــو: 
مــــن الاقتصــــاد الــــوطني غيــــر المحســــوب  ميــــمولكــــن الحقيقــــة العمميــــة تظيــــر أنــــو جــــزء 

ىيرنانـــــدو ) فـــــي النـــــاتج الإجمـــــالي المحمـــــي أو خطـــــط الحكومـــــة". كمـــــا قـــــدر البروفيســـــور
ـــــي أيمول/ســـــبتمبر لعـــــام ـــــوطني لم2008) دو ســـــوتو( ف ـــــامج ال ـــــد إطـــــلاق البرن قطـــــاع ( عن

 %( من الاقتصاد السوري.40) غير الرسمي، بأن ىذا القطاع يمثل نسبة

 يجية البحث:من

تم الاعتماد في بحثنا ىذا عمى المنيج الوصفي التحميمي باستخدام طريقة دراسة الحالة 
 بالإضافة إلى المقابمة والملاحظة. 

تم تطبيق البحث عمى عينة من النساء العاملات في القطاع غير الرسمي  عينة البحث:
تم اخيارىم بالطريقة  ،امرأة( 30) حيث بمغ عدد أفراد العينة في محافظة طرطوس

 .العشوائية البسيطة
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 النتائج والمناقشة:

 الرسمي غير القطاع في لمعمل المرأة لجوء إلى أدت التي العوامل -أولاً 

إلى أن أىم الأسباب التي دفعت بالنساء العاملات في القطاع  تشير النتائج 
غير الرسمي من أفراد عينة الدراسة كانت الحالة الاقتصادية التي تمر فييا الأسرة 

وخاصة في ظل عدم توفر الوظائف التابعة  ،السورية ىي التي دفعت المرأة إلى العمل
مما جعل النساء تتجو إلى القطاع غير الرسمي بالرغم من تحصيميم  ،الرسمي لمقطاع

وكذلك رغبة بعض النساء الشخصية في العمل  ،الدراسي الجامعي في كثير من الأحيان
كما أشارت النتائج إلى أن أحد  ،سعياً منيا لتأكيد ذاتيا وتأمين مكانة اجتماعية معينة ليا

م عمى شيادات تؤىمي بعضيمسمي عدم حصول دوافع عمل المرأة في القطاع غير الر 
  لمحصول عمى وظائف جيدة وذات دخل مقبول في القطاع الرسمي.

  الرسمي غير القطاع في العاممة المرأة تواجو التي الصعوبات أىم -ثانياً 

 الاجتماعية -1

كانت النتائج تشير إلى أن غياب الضمان الاجتماعي والتأمين الاجتماعي ىو  
بالنسبة لمعظمينَّ  اً وكان ىذا الأمر يشكل مصدر قمق كبير  ،منو أغمبينَّ  أكثر ما تعاني
  عمى المستقبل.

 الاقتصادية: -7

إلى أن المردود المادي لا يتناسب مع ساعات العمل الطويمة مما أشارت النتائج 
كما أن التضخم  ،خيب آمال الكثير من النساء العاملات في القطاع غير الرسمي
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المستمر للأسعار مقارنة مع الدخل كان يجبر معظمينَّ لمقبول بالعمل مقابل دخلا لا 
 يتناسب معو بكل الأحوال.

كما أشارت النتائج إلى أن توقف الدخل في حال تعرض المرأة العاممة لممرض أو لظرف 
. معين يمنعيا من العمل لمدة معينة كان يشكل تحدياً كبيراً وىاجساً   لدى أغمبينَّ

 الأسرية:  -3

أن أغمب التحديات الأسرية كانت تواجو المرأة المتزوجة أكثر أشارت نتائج الدراسة 
من العازبة لصعوبة التوفيق بين العمل كربة بيت والعمل في القطاع غير الرسمي 
 الذي يتطمب ساعات عمل طويمة مما كان يسبب ليا العديد من المشاكل في المنزل. 

 أو الذاتية: الشخصية -4

متزوجات لمضايقات الغير النساء العاملات أشارت الدراسات إلى تعرض بعض من 
كما عانت الكثير منينَّ من  ،عديدة من قبل صاحب العمل اضطرت لتغييره بسببيا

 ،الاستغلال الكبير لجيودىم والعلاقة الاستغلالية الواضحة من قبل صاحب العمل
أما النساء العاملات في القطاع غير الرسمي في منازليم كالخياطة أو الحلاقة أو 
غيرىا من الأعمال فكانت أقل تعرض ليذا النوع من التحديات والضغوطات ولكنينَّ 

 كانوا يعانين من ساعات عمل طويمة.

 البحث: مقترحات

لقطاع غير الاىتمام بالقيام بدراسات وبحوث تستيدف واقع عمل المرأة في ا -1
 بشكل أكبر لفيم التحديات التي تواجو المرأة بشكل أوضح. الرسمي
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القيام بورشات عمل من قبل الأخصائيين تستيدف المرأة العاممة لتبصيرىا  -2
 عمى تطوير أعماليا الخاصة  وتعزيز قدرتيا ،بحقوقيا

التي تسمح  ،إعادة النظر في الكثير من السياسات لمحد من الفقر والبطالة -3
 ستغلال جيد المرأة مقابل الأجور المنخفضة.با

جراء   -4 الاطلاع عمى سياسات الدول الناجحة في مجال القطاع غير الرسمي وا 
 البحوث الدقيقة عنيا للاستفادة الكبيرة من تجاربيا.

الجمعيات والمنظمات التي تسعى لإكساب المرأة  لجميعتقديم التسييلات اللازمة  -5
كما تعمل ىذه المنظمات عمى تمويل مجموعة من النساء تمويلًا  ،مينة ما

 بجميعبسيطاً للانطلاق بمشروع يدعم ىؤلاء النساء بعيداً عن الاستغلال 
 أنواعو. 
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